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Apresentacao

Esta € uma obra que nao apenas se desenvolveu nos contextos dos estudos
decoloniais; porém, foi além ao propor estes estudos nas epistemologias do Sul do Sul.

Como ressaltamos no “volume um” e presentemente neste “volume dois”, o Sul
epistemologico sempre teve seu lugar denegado. Por isso que sermos protagonistas da
virada decolonial é reconhecer a relevancia de nosso fazer académico e social.

Continuando na perspectiva dos Estudos Criticos do Discurso Decoloniais, este
segundo volume tem como escopo apresentar propostas teoricas e analiticas a fim de
demonstrar a relevancia das investigacdes decoloniais do Sul do Sul por meio da
Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso, corrente que teve sua génese e
esta em crescimento a partir do empreendimento de sua mentora, a professora Dra.
Cleide Emilia Faye Pedrosa, e do seu grupo de pesquisa.

H4 mais de uma década que os autores e as autoras, como pesquisadores e
pesquisadoras de mais de uma instituicao, propuseram suas investigagoes, valorando
seus fazeres e saberes cientificos. Assim € que os leitores e as leitoras se beneficiarao
com conhecimentos e resultados de pesquisas que sao inovadores, contribuindo,
consequentemente, com o fazer ciéncia na academia, comprometida com o social.
Dividimos esta obra em duas partes, a saber: “Parte I: Abordagem Sociologica e
Comunicacional do Discurso: da génese ao panorama atual”; e “Parte II: Abordagem
Sociologica e Comunicacional do Discurso: pesquisas em pauta”.

Na “Parte I”, o objetivo foi agregar artigos que expusessem a génese da Abordagem
Sociologica e Comunicacional do Discurso (ASCD) e outros passos que avangaram em
seu desenvolvimento. Para tanto, contribuiram, neste fazer, os pesquisadores Cleide
Emilia Faye Pedrosa, atualmente na Universidade Federal de Sergipe; Leticia Beatriz
Gambetta Abella, da Universidad de la Republica (Uruguai); Juliana Barbosa Alves e
Alzenira Aquino de Oliveira, da Universidade Federal de Sergipe, e Joao Paulo Lima
Cunha, do Instituto Federal do Ceara.

No capitulo um, “Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso: uma
corrente do Sul do Sul para fazer anélise critica do discurso”, a autora Cleide Pedrosa
faz uma breve contextualizacao da Analise Critica do Discurso e atende ao objetivo
central de sua proposta, qual seja: “apresentar a Abordagem Sociologica e
Comunicacional do Discurso, historicizando seu percurso teorico, suas propostas
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categoriais e sua importancia para pesquisas decoloniais do Sul do Sul”. A autora foca
nos subsidios da Sociologia para a Mudanca Social na formagao da ASCD.

No capitulo dois, “A Comunicagao para a Mudanca Social e os Estudos Criticos do
Discurso”, Leticia Beatriz Gambetta Abella, como autora, nos contempla com um texto
que objetiva “inserir-nos no cenario atual da Comunicacao, muito provavelmente um
‘territorio”, em suas palavras, “no qual as mudancas tecnologicas dos tltimos anos tém
tido avancos mais radicais”. Essas transformacoes, consoante a autora, favoreceram o
aparecimento de novas praticas sociais e a transformacao de outras praticas que
aparentemente estavam consolidadas. Gambetta Abella percorre, em seu texto, “as
transformacgoes que definem a Comunicacao em tempos de modernidade liquida” (cf.
Bauman, 2009) e como essa base tedrica tem influéncia na proposta da ASCD.

Abordando o capitulo trés, “Didlogo entre Analise Critica do Discurso e Filosofia
Social sob a 6tica da Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso”, de autoria
de Juliana Barbosa Alves, Alzenira Aquino de Oliveira e Cleide Emilia Faye Pedrosa,
temos uma atualizacao da proposta inicial da ASCD. As trés pesquisadoras, tendo por
base a area da Filosofia Social, particularmente a teoria da Luta por Reconhecimento de
Honneth (2009) e seus proprios trabalhos iniciais (Alves, 2019; Alves; Pedrosa, 2020;
Pedrosa; Alves, 2022; Oliveira, 2022), apontam o proficuo didlogo entre a ASCD e a
Filosofia Social. Em seu texto, elas afirmam que “Esse dialogo foi motivado pela
percepcao de que a base tedrica da ASCD se alinha com as pesquisas que buscam expor
estruturas de poder e, sobretudo, despertar a consciéncia daqueles que estao em
situacoes de desigualdade, inspirando-os a lutar por reconhecimento de seus direitos
como membros marginalizados da sociedade”.

Finalizando a parte tedrica, o autor Joao Paulo Lima Cunha em parceria com Cleide
Pedrosa apresenta o quarto capitulo, cujo titulo € “Decisoes metodologicas: sugestoes
para iniciados e iniciantes em Estudos Criticos do Discurso”, tematica essa que ¢ fruto
da reflexao e da necessidade de (re)construir um referencial acerca da constitui¢ao da
pesquisa nos Estudos Criticos do Discurso. Como ele e ela afirmam no texto, “Muitos(as)
interessados(as) em fazer uma analise critica sobre o discurso, sejam pesquisadores(as)
iniciantes sejam pesquisadores(as) iniciados(as), buscam caminhos e estratégias que
nem sempre sao precisos, didaticos e simplificados”, por isso defendem “que é possivel
construir, pensar e repensar provaveis caminhos, estratégias, arranjos e escolhas que
motivem, formem e direcionem uma pesquisa critica do discurso”.

Encaminhamos as leitoras e os leitores a “Parte II” desta obra, “Abordagem
Sociologica e Comunicacional do Discurso: pesquisas em pauta”. Nela encontrarao as
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experiéncias de pesquisadoras e pesquisadores que nao temeram inovar e se
posicionar, mesmo quando a academia nao estava pronta para aceita-las e aceita-los.
O texto “Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso: as representacoes de
si e da classe de professores como atores sociais” foi produzido por Taysa Mércia dos
Santos Souza Damaceno. Ja “Polarizacoes na comunidade surda brasileira: um estudo
de casos sob o viés da Analise Critica do Discurso”, de Leoni Ramos Souza Nascimento,
Neemias Gomes Santana e Maiane Vasconcelos de Brito, segue no mesmo esteio em
busca de nao repetir, mas sim contribuir. Com “Povo Surdo em pauta: suas lutas por
reconhecimento sob o olhar da Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso”,
Alzenira Aquino de Oliveira e Juliana Barbosa Alves voltam a anunciar que as
pesquisadoras do Sul do Sul nao temem o novo. Por sua vez, com o capitulo
“#EuNaoDeixoPassar: dentncia de violéncia contra a mulher no Twitter a luz da
Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso”, as pesquisadoras nordestinas
e feministas Guianezza Mescherichia de Gois Saraiva Meira e Danielle Brito da Cunha
expoem suas pesquisas para o publico e mostram que nao se calam diante das injusticas.
Por wltimo, anunciamos o texto do pesquisador Paulo Sérgio S. Santos, sob o titulo
“Ciéncia e poder: controle social através do discurso hegemonico”, num chamado para
o esclarecimento de que leitoras e leitores podem ser vitimas da manipulacao da
imprensa.

O capitulo 5, desenvolvido sob o escrutinio da pesquisadora Taysa Mércia dos
Santos Souza Damaceno, tem o titulo “Abordagem Socioldgica e Comunicacional do
Discurso: as representacoes de si e da classe de professores como atores sociais”. Nele,
a autora toma por base as contribuicdes de Van Leeuwen (1997). E sabido que o autor
desenvolve sua teoria estabelecendo um elo entre teorias linguisticas e sociologicas.
Para tanto, ele alarga a ideia de que discursos sao recontextualizacoes a partir de
praticas sociais e, assim, diferencia “dois tipos de relagdes entre o discurso e as praticas
sociais: o discurso como instrumento de poder e de controle, e o discurso como
instrumento da construcao social da realidade”, aspectos esses que a estudiosa vai
aplicar em sua pesquisa tendo por base as contribui¢oes também da ASCD.

“Polarizagoes na comunidade surda brasileira: um estudo de casos sob o viés da
Analise Critica do Discurso”, de Leoni Ramos Souza Nascimento, Neemias Gomes
Santana e Maiane Vasconcelos de Brito, é o capitulo 6 desta coletanea. Nele, leitores e
leitoras, preocupados e preocupadas com tematicas de desigualdades sociais, poderao
encontrar respaldo tedrico e aplicado em pesquisas com posicionamentos criticos, sob
os encaminhamentos dos Estudos Criticos do Discurso, com o fito, por exemplo, de
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trabalhar com problemas sociais e, nesse contexto, subsidiar pesquisas que sustentem
a defesa de grupos minoritarizados, como os surdos em suas lutas.

O proximo capitulo, o sete, “Povo Surdo em pauta: suas lutas por reconhecimento
sob o olhar da Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso”, cujas autoras
sao dedicadas aos Estudos Surdos, Alzenira Aquino de Oliveira e Juliana Barbosa Alves,
retoma a causa do capitulo anterior, porém aplicando a teoria da Luta por
Reconhecimento, aspecto tao caro a esse grupo monoritarizado - o Povo Surdo. Elas
lembram que a Analise Critica do Discurso tem um forte compromisso politico, qual
seja, “investigar as praticas sociais sob a perspectiva dos grupos marginalizados, com o
objetivo de promover a igualdade social” (Lira; Alves, 2018). Nesse sentido, estabelecem
dialogos entre a ACD e a teoria da Luta por Reconhecimento e os Estudos Surdos.

No capitulo “#EuNaoDeixoPassar: dentncia de violéncia contra a mulher no
Twitter a luz da Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso”, as
pesquisadoras Guianezza Mescherichia de Gois Saraiva Meira e Danielle Brito da Cunha
analisam discursos da campanha #EuNaoDeixoPassar. Elas se ancoraram, para sua
escritura, na ASCD e nos pressupostos das teorias feministas, ou seja, num Feminismo
Plural. As autoras nao apenas pontuam como também enfatizam que precisamos ir além
de mudancas sociais, pois, por vezes ou muitas vezes, precisamos enfrentar e promover
verdadeiras rupturas a fim de combater a violéncia doméstica.

Como ultimo capitulo, o nove, trazemos o texto do pesquisador Paulo Sérgio S.
Santos, cujo titulo é “Ciéncia e poder: controle social através do discurso hegemonico”.
Essa pesquisa mostra como todos nos, leitoras e leitores, estamos diariamente diante
da exposicao a manipulacao da imprensa. Em seu texto, o autor inclui bases tedricas
como a Andlise Critica do Discurso, a Abordagem Sociologica e Comunicacional do
Discurso e a Comunicagao para a Mudanga Social e os tipos de poder, a partir das
proposicoes de Pedrosa (2012b), retextualizadas da Sociologia para a Mudanca Social.

Convidamos, dessa forma, leitores e leitoras que, assim, como nos, desejam
conhecer outros lugares de leituras que nao sejam apenas situadas no Norte a fim de
acrescentar e vislumbrar esses lugares que as pesquisas do Sul do Sul podem oferecer.

Sentemo-nos juntas, juntos!
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Discurso: da génese ao panorama atual
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Abordagem Sociologica e Comunicacional do
Discurso: uma corrente do Sul do Sul para
fazer analise critica do discurso’

Cleide Emilia Faye Pedrosa”

Introducao

As pesquisas das Magalhaes, Célia e Izabel, marcaram o cenario brasileiro com
pesquisas em Analise Critica do Discurso (ACD). A Izabel publicou, em 2001, a tradugao
do livro de Fairclough (Discurso e Mudanga Social), este se tornou referéncia
obrigatéria para os que se adentravam neste campo. Ja o livro organizado por Célia, no
mesmo ano, trazia as primeiras pesquisas neste campo (Reflexdes sobre analise critica
do discurso). Ja nds, em 2001, estadvamos iniciando o doutorado na UFPE, sob a
orientacao de Antonio Marcuschi, sempre pioneiro em nos atualizar na area da
Linguistica, e foi assim que a ACD foi a base teodrica principal em nossa tese (“Género
textual ‘Frase® marcas do editor nos processos de textualizacao e
(re)contextualizacao”)?.

Obviamente, a época, o acesso a referéncias sobre as propostas da ACD era
restrito, principalmente em lingua portuguesa, mesmo assim, desenvolvemos um
capitulo que atendeu aos posicionamentos tedricos da ACD, seus conceitos basicos, e
também ja algumas criticas formuladas a respeito de sua postura tedrica; e focamos no
entdo famoso modelo tridimensional de Fairclough. E com interesse que estamos

! Este capitulo traz uma mixagem (também alguns paragrafos novos) de textos ja publicados no site
www.ascd.com.br e do livro Estudos Criticos Do Discurso Do Sul Do Sul: teorias e praticas com a
Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso. Vol. I: teoria, a ser lancado pela editora CLAEC
(2024).

* Cleide Emilia Faye Pedrosa, doutora em Letras pela UFPE (2005), P6és-doutorado pela UERJ (2008) e
Investigadora Visitante em Estagio P6s-Doutoral pela Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa
(2019 -2020). Professora na Universidade Federal de Sergipe no Departamento de Letras Libras e
Programa de Pdés-Graduagao em Letras. Atua, principalmente, nos seguintes temas: analise critica do
discurso, comunidade surda e outros grupos minoritarizados (idosos e mulheres vitimas de agressao,
pessoa em situagao de rua). Suas publicagdes tem alcance nacional e internacional: Colombia, Chile,
Alemanha, Venezuela, Cabo Verde, Polonia.

2 Vide repositorio da UFPE. Disponivel em: https://repositorio.ufpe.br /handle /123456789 /7726.
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acompanhando o langamento do livro “Critica a analise Critica do Discurso” de Luciano
Amaral Oliveira (2023).

Na trajetoria da ACD no Brasil, vamos desde traducgoes a producoes proprias,
contudo espelhadas em obras de autores, principalmente, europeus, lugar do berco da
ACD. Demos mais um passo, quando comecamos a discutir o decolonialismo
epistemologico. Assim, autores latinos americanos como Bolivar, Pardo, Pardo Abril
passaram também a se somar aos europeus e aos nossos conhecidos autores nacionais,
como Denise Elena, Viviane Resende, Viviane Vieira.

Era necessario também reconhecermos e valorizarmos o Sul do Sul, com as
producoes de Décio Bessa, Lucineudo Irineu, Ribamar Batista Jr. Neste espaco
epistemologico nos localizamos e a nossos orientandos que desenvolvemos pesquisas
com a Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso (ASCD).

Assim, diante dessa breve contextualizacao, o objetivo central, de escritura deste
material, € apresentar a Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso,
historicizando seu percurso tebrico, suas propostas categoriais e sua importancia para
pesquisas decoloniais do Sul do Sul.

E para expor, resumidamente a ASCD?, desenvolveremos este capitulo, atendendo
a um desenho em que incluimos esta introducao, sequencialmente, destacaremos a
constituicao e principais propostas da ASCD; finalmente, traremos algumas exposi¢oes
e reflexoes como fechamento do capitulo.

Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso: a que vem do Sul do
Sul

Estamos no auge de discussoes sobre estudos decoloniais. Varios artigos, livros
levam em seu titulo esta nomenclatura. No entanto, ja ha umas duas décadas que nos
do Sul epistemologico nos voltamos para outro lugar de fazer cientifico a fim de
valorizar as produc¢odes de conhecimentos que nos acercam (Quijano, 2005; 2014; Walsh,
2009). Recentemente, foi necessario nos conscientizar que ainda ha conhecimentos
que nos escapam pelos dedos; assim, que apos leitura da Gramatica do Tempo de
Boaventura de Souza Santos (2010), sentimos o impulso da responsabilidade académica
e social de priorizar epistemologia do Sul do Sul. Considerando um pais continental

* Outros materiais se encontram no site www.ascd.com.br Muito do que se encontra aqui, neste capitulo,
ja foi publicado no site e em outras publicagoes da autora, de forma solo ou em co-autoria.

12


http://www.ascd.com.br/

Estudos criticos do discurso decoloniais do Sul do Sul: teorias e praticas com a Abordagem Socioldgica e
Comunicacional do Discurso

Volume II: Teoria e pratica

como o Brasil, n6s do Nordeste nos encaixamos neste Sul do Sul, defendido pelo
sociologo Boaventura.

Nos idos dos anos de 2011, estando na UFRN, quando ainda nao haviamos entrado
em contato com o termo decolonial para as propostas epistemologicas do Sul,
comecamos a fazé-las, percebendo intuitivamente sua importancia e seu lugar politico
na Academia. Assim, surge a Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso
(ASCD), como proposta para as pesquisas no paradigma da Analise Critica do Discurso;
como um grito que jazia sufocado na garganta quando viviamos, no contexto brasileiro,
uma supervalorizagao de conhecimentos produzidos no Sul e Sudeste geografico do
Brasil e um apagamento das pesquisas, das producoes do Norte e Nordeste desta
grande nacgao. As nossas producgoes sempre eram consideradas endégenas, enquanto
as de nossos amigos sulistas e do Sudeste eram exogenas. E, ndés mesmos,
perpetuavamos esta pratica ao sempre cita-los como referéncias e nos omitir ou sub
utilizar as pesquisas do Norte e Nordeste.

A virada para mim e para os pesquisadores de nosso grupo de pesquisa comegou
nesta primeira década do sec. XXI, quando tivemos o enfrentamento e a coragem de
anunciar a ASCD (Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso.
www.ascd.com.br), mesmo em seus rudimentares fundamentos. Fundamentos que se
fortaleceram com pesquisas, publicagoes e incorporagoes de novas propostas, como as
da Luta por Reconhecimento, e dos caminhos metodologicos, expostos em capitulos
proprios aqui nesta obra.

A escolha do nome “Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso™ se
deu a partir do contato com a Sociologia para a Mudanca Social (SMS), em 2011, através
dos trabalhos do socidlogo Guy Bajoit?, especificamente a obra El cambio social: analisis
socioldgico del cambio social y cultural en las sociedades contemporaneas®, obra original
de 2003, contudo nossa versao era a traduzida para o espanhol e publicada em 20085.
Em seguida, a pesquisadora Leticia Gambetta Abella identificou uma antologia de

* Agradego imensamente a Guy Bajoit, doutor em Sociologia do Instituto de Ciéncias Politicas e Sociais
da Universidade Catdlica de Lovain, Bélgica, atualmente professor emérito da Unidade de Antropologia
e Sociologia da Faculdade Aberta de Politica Econdmica e Social e do Instituto de Estudos do
Desenvolvimento da Universidade Catdlica de Lovain, por, confiantemente, disponibilizar partes de seu
inédito livro Vers une théoriesocio-analytique de la relation sociale para que eu tentasse sanar minhas
davidas quanto a sua teoria e pela bondade, que s6 os grandes possuem, de buscar estabelecer um dialogo
conosco, em 2012.

> Titulo original: Le changement social: Aprroche sociologique des socieétés contemporaines, 2003.

6 Ha a tradugao para o portugués, em 2006, pela Editora Unijui: Tudo muda: proposta tedrica e analise
da mudanga Sociocultural das sociedades contemporaneas.
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Comunicacgao para a Mudanga Social (CMS), a Antologia de Comunicacion para el cambio
social: lecturas histoéricas y contemporaneas, dos organizadores Alfonso Gumucio-
Dagron e Tomas Tuffe, também de 2008. Estavamos diante de duas obras que formavam
um par perfeito para gerar a Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso
(ASCD). Adiante, somamos a Sociologia Aplicada a Mudanga Social (SAMS), também
indicacao de Leticia Gambetta Abella. Recentemente, acrescentamos a Luta por
Reconhecimento, do campo da Filosofia Social, indicacao da aluna, a época bolsista
CNPq de Iniciacao Cientifica, Juliana Barbosa Alves. O entao doutorando Joao Paulo
Lima Cunha, em 2021, em sua tese, desenvolve em capitulo proprio os caminhos
metodologicos, que demos o aval para ser a proposta adotada pela ASCD.

Ainda nestas pontuagoOes introdutérias da ASCD, fazemos jus aos pioneiros,
aqueles que construiram a abordagem através de suas pesquisas, em que tiveram a
coragem de aplicar a teoria, a varios labutadores que ficharam obras e discutiram ideias:
Profa. Dra. Taysa Mércia dos Santos Souza Damaceno; Prof. Dr. Paulo Sérgio dos Santos;
Prof. Joao Batista da Costa Junior; Profa. Dra. Guianezza M. de Goéis Saraiva Meira; Profa.
Dra. Leticia Beatriz Gambetta Abella; Prof. Dr. Joao Paulo Lima Cunha e Prof. Dr. Rodrigo
Slama Ribas. Havia outros participantes, a época, que, por razdes varias, nao seguiram
na ASCD. Na atualidade, desenvolvendo pesquisas na UFS ou que ja desenvolveram,
temos, entre mestrado, doutorado e pos-doutorado: Alzenira Aquino de Oliveira; Ana
Cecilia dos Santos Azevedo; Alecrisson da Silva; Leoni Ramos Souza Nascimento; José
Souza dos Santos; Maiane Vasconcelos de Brito; Neemias Gomes Santana; Juliana
Barbosa Alves; Fabiola dos Santos Lima; Josefa Gilvania Barbosa Souza Rodrigues; Iris
Santos Souza Joaquim Cardoso da Silveira Neto; Romana Castro Zambrano; José
Domingos Angelo Santos; Dayvid Rodrigo Oliveira De Andrade e Roberta Brito Lima’.

Neste capitulo, resumiremos algumas das contribui¢des para ASCD advindas da
Sociologia para a Mudanca Social.

Sociologia para a Mudanca Social: uma releitura para a abordagem
socioldgica e comunicacional do discurso

Ao considerarmos as fortes tematicas que norteiam pesquisas em Analise Critica
do Discurso a partir da SMS, trouxemos algumas teorias e categorias que moveram
nossas pesquisas e analises. A fim de aprofundar melhor as defini¢cdes e categorias aqui
expostas (resumidamente), se faz necessario recorrer as obras indicadas, aos textos

7 Para conhecer trabalhos ja concluidos, visitar: https://ri.ufs.br /handle /riufs /2445?locale=pt _BR.

14



Estudos criticos do discurso decoloniais do Sul do Sul: teorias e praticas com a Abordagem Socioldgica e
Comunicacional do Discurso

Volume II: Teoria e pratica

publicados no site oficial do grupo (www.ascd.com.br) e as publicacdes dos atores
sociais do grupo.

Mudancas sociais

Entre as varias areas de interesse da ACD, esta a tematica das “Mudancas Sociais”
via mudancas discursivas (ou vice versa), por essa razao a ASCD buscou aporte para
aprofundar essa questao. Elas vém da SMS e da SAMS (Sociologia Aplicada a Mudanga
Social). Materiais sobre essa contribui¢ao podem ser encontrados em outros textos do
grupo®. Fairclough (2008, p. 126) enfatiza o lugar “do funcionamento do discurso na vida
social contemporanea”, pois, para ele, as mudangas nas praticas discursivas colaboram
para mudar as relagdes e identidades sociais, bem como o conhecimento.

Trazemos, como pontuado no paragrafo anterior, a contribuicdo da SMS por
reconhecermos que € um campo proficuo para entender os mecanismos sociais, entre
eles as mudancas pelas quais uma sociedade passa. Os fundamentos para a discussao
se encontram nas publicacdes de Bajoit (2006; 2008; 2009; 2012)°.

O socitlogo Bajoit (2008) explica que, quando uma comunidade esta
experienciando mudancgas na forma de estabelecer relagoes sociais, ela vivencia, ao
mesmo tempo, a velha e a nova maneiras: a primeira, tentando sobreviver, e a segunda,
se impondo. Assim, para Bajoit (2008, p. 173), essas mudangas (socioculturais) apontam
para a coexisténcia de dois modelos - o antigo e o novo. Logo, socialmente, os atores
sociais necessitam de periodos de transi¢cao, ou intermediarios. Saco (2006, p. 68)
explana com mais clareza ao indicar que “[...] um coletivo humano pode assumir
explicitamente um novo codigo de valores, e, no entanto, seguir comportando-se de
acordo com o velho”. Sobre esses posicionamentos, Pedrosa (2012, p. 5) assume que “os
atores sociais, individualmente, escolhem o novo codigo para algumas areas de sua
identidade e o velho, para outras, ou assumem o novo codigo em alguns de seus
discursos e o velho, em algumas de suas agoes”.

8 PEDROSA, Cleide Emilia Faye. Abordagem Sociolégica e Comunicacional do Discurso (ASCD): uma
corrente para fazer Analise Critica do Discurso. PARTE 1: Heranca tedrica da Sociologia (Aplicada) para a
Mudanca Social. Natal: UFRN, 2012. Texto fundador. Disponivel em: www.ascd.com.br/. Dissertagao de
Leticia Beatriz Gambetta Abella: O discurso dos tuiteiros: uma andlise critica da construcdo identitdria
coletiva e do empoderamento cidaddo. Disponivel em: https://repositorio.ufrn.br /handle /123456789
/16252.

® Boa parte dessa discussao, neste capitulo, vem literalmente ou com pequenas adaptagdes do texto
acima (nota 6).
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E interessante que Bajoit (2008, p. 252) lista o que considera como sendo a
modificacao de um estado das relacoes sociais:

1. mudanca das coagoes pelas quais se resolvem os problemas vitais da vida
comum;

2. mudanca dos principios de sentido invocados para legitimar estas
coacoes;

3. mudanca das identidades coletivas que resultam da pratica das relagoes
sociais;

4. mudanca das légicas de gestao de si, pelas quais os individuos resolvem
as tensoes que atravessam essas identidades coletivas e constroem suas
identidades pessoais;

5. mudanga das logicas de acao nas quais se comprometem,
individualmente ou coletivamente.

Bajoit (2008) defende que os intercambios sociais contribuem tanto para
reproduzir quanto para mudar as estruturas das relagdes sociais. Os intercambios
podem ser: cooperativos, conflitivos, competitivos e contraditorios (Bajoit, 2008, p.
253-254):

A- Intercambios cooperativos: “Cuando los atores se contentan con cooperar
unos con otros™ (Bajoit, 2008, p. 253). As identidades coletivas conhecem
poucas tensoes.Eles sao a base para a reproducao e a continuidade das
sociedades, sendo por isso necessarios. No dizer do autor: “El cambio social no
siempre implica conflito” (Bajoit, 2008, p. 253).

B- Intercambios conflitivos: desempenham o papel de amenizar a reproducao
das relacdes sociais para que estas se renovem. Nao se pode esquecer que ha
muita tensao entre os grupos sociais, pois o exercicio de lideranca e de dominio
causa bastante conflito, considerando que se alimenta de relagdes de (abuso de)
poder. A lideranca conseguida por grupos hegemodnicos impde o modo de fazer
e de pensar; € a entrada do grupo dos oprimidos na arena que gera mudancas
socioculturais em busca de maior compartilhamento de interesses.

C- Intercambios competitivos: entra em jogo a competéncia dos atores sociais,
“aqui, cada uno busca como triunfar sobre el otro” (Bajoit, 2008, p. 253). Essa
hipétese de competéncia influenciou a cultura da modernidade, suas
ideologias, sua economia e suas politicas; logo, norteou as condutas dos atores
individuais e coletivos.

10 preferimos deixar algumas citagdes no original em espanhol numa aproximagao de idiomas na América
Latina e pela proposta da Editora CLAEC (Centro Latino-Americano de Estudos Culturais).
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D- Intercambios contraditérios; seguem a mesma logica dos competitivos,
porém,enquanto estes se orientam por regras, aqueles seguem sem regras e
arbitro. Por essa razao, Bajoit (2008) alerta para o perigo de morte fisica ou social
dos atores sociais marginais, que estao desprovidos de “ferramentas” de luta, de
entrar no jogo da criatividade.

Reconhecemos que as mudangas sociais e culturais, com certeza, sao resultado de
processos tensos, porém necessarios. Os atores tanto geram quanto sofrem essas
tensoes em suas relagdes com o outro e com o “inimigo”. Em sequéncia, Bajoit (2008, p.
254-257) indica uma classificacao para as vias da mudanca social. Ele separa as
mudancas socioculturais em dois grandes campos: a mutacgao e a ruptura. No enquadre
da mutacao, incluem-se a evolucao e a reforma; no da ruptura, identificam-se a revolta
e a revolucao.

A- Enquadre da mutacao:

Al- A evolugao é um tipo de mudanga gerada a partir dos intercambios
cooperativos e competitivos entre membros de categorias sociais nao organizadas. As
tomadas de decisao sao individuais ou de interesse particular de um determinado grupo
social e se tornam ponto de partida para novas mudangas sociais.

A2- A reforma é um tipo de mudanca que esta pautada no intercambio
cooperativo, € fruto de uma decisao coletiva, cuja base € a negociacao entre atores
sociais organizados que buscam um bem comum. “Cundo el cambio en cuestion tiene
una dimension suficientemente general, debe ser garantizado por el Estado, que a
menudo es el propio instigador” (Bajoit, 2008, p. 255).

B- Enquadre da ruptura:

Bl- A revolta é um tipo de mudanca resultante de uma mobilizagao espontanea
dos membros de uma categoria social em intercambios conflitivos e contraditérios.
Sua caracteristica mais marcante € a auséncia de organizagao da solidariedade entre os
participantes. Trata-se de uma forma embrionaria de identidade coletiva,
considerando que varios individuos tomam as mesmas decisoes simultaneamente; logo,
influenciam-se conjuntamente.

B2- A revolucao é uma espécie de mudanca pautada nos intercambios conflitivos
e contraditorios. O grande diferencial em relacao a revolta é que a revolugao é um
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processo de mudancga sociocultural respaldado por acao solidaria e organizada, visando
uma inovacgao social. Geralmente ocorre “después de tentativas de reforma fracasadas”
(Bajoit, 2008, p. 256).

As mudancas sociais e culturais s6 podem ocorrer ao considerarmos o forte papel
dos atores sociais (individuais e coletivos) quando em sua gestao das tensoes
existenciais geradas pelas dinamicas dos controles sociais. Esses atores, ao construirem
suas subjetividades em relacdes intersubjetivas, sao os responsaveis pelos significados
que dao sentido para suas vidas.

O soci6logo Saco (2006, p. 45), no ambito da SAMS, afirma que “En las sociedades
occidentales consideramos el cambio como algo normal y necesario” e acrescenta que
“Las sociedades (como los individuos) cambian cuando no les queda otro remedio o
cuando toman conciencia de una pauta de funcionamiento claramente mas beneficiosa
que la Habitual” (Saco, 2006, p. 47). Entao ele diferencia mudancas sociais (grandes
mudancas) de transformacgdes pontuais’. Transformacdes temporarias ou mesmo
mudancas sociais permanentes podem ser resultantes de acontecimentos naturais ou
sociais. O sociologo assinala que as mudancas sao de dois tipos:

As do tipo 1: mudancgas microssociologicas — nao afetam o grande sistema,
acontecem como acomodagoes em organiza¢oes menores, por exemplo: mudancas no
seio familiar para se ajustar as necessidades diarias.

As do tipo 2: mudancas macrossocioldgicas - afetam a estrutura social, por
exemplo: mudancas na forma de governo de uma nacao.

Além dessa grande classificacao, o autor distingue as mudancgas de acordo com as
direcoes que as causaram: a) mudancas a partir de movimentos “de dentro para/de fora
para” e b) “El cambio social puede extenderse ademas de forma descendente (de arriba-
abajo) o de forma ascendente (de abajo-arriba)” (Saco, 2006, p. 50).

" Embora concordemos com o autor quanto a essa diferenciacado no campo da Sociologia,
consideraremos, na esfera discursiva - nosso objeto de analise -, mudangas socioculturais de uma forma
generalizada. Assim, toda e qualquer mudancga discursiva do sujeito, posicionamentos, mudancas de
atitude serao considerados uma mudancga social ou uma mudanca sociocultural.
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Vejamos, as mudancas do tipo (a), que podem ser endogenas ou exogenas. As
endogenas sao mudangas ocorridas de dentro para fora do sistema, como resultado de
movimentos de transformacao social. As exdgenas sao as mudancgas que acontecem de
fora para dentro e geradas por fatores naturais ou por forca de outros sistemas, por
essa razao sao mais dificeis de serem controlados. Esses fatores podem ser de ordem
econdmica, politica, ideologica, cultural e podem ser mesmo de ordem ecologica.
Obviamente, o impacto dessas forcas externas ird depender do que encontrar
internamente, se o sistema esta aberto a inovagdes ou se ha resisténcias a elas.

Ja as mudancas do tipo (b) podem ser descendentes ou ascendentes. As
descendentes, que, por sua vez, podem ser endogenas ou exogenas, sao as mudancas
que acontecem de cima para baixo; por isso, de modo geral, ndao atendem as
necessidades da populacao por serem mudancas também chamadas de eletistas. As
ascendentes sao as mudancas ocorridas de baixo para cima e surgem de maneira mais
ou menos espontanea a partir de mobiliza¢des populares, geralmente endogenas.

Esses grupos de mudancas podem ser reagrupados ou cruzados entre si,
ocasionando mudancgas que combinam movimentos distintos. Explicando: as mudancas
endogenas descendentes, denominadas endodescendentes ou endodirigidas, sao
mudangas agenciadas pelas elites locais, tendo, geralmente, carater pacifico, porquanto
buscam efetuar as mudancas de forma natural. Originam-se do atendimento das elites
locais as pressOes internas ou das forgas externas. JA as mudangas exdgenas
descendentes sao também chamadas de exodirigidas. Elas surgem como resultado de
uma pressao externa ao sistema, promovida, geralmente, por grupos militares, politicos
e, até mesmo, por lideres culturais. As mudancas endogenas ascendentes, denominadas
autogestionarias, sao promovidas pela participacao e pelo didlogo. Diferentemente das
endodescendentes, sdo resultantes de movimentos populares que buscam respostas as
suas reivindicagoes. Por altimo, as mudangas exogenas ascendentes, denominadas
exoemergentes, sao provocadas por pressoes advindas de grupos emergentes que se
organizam de forma horizontal e, muitas vezes, nao apresentam limites territoriais. Sao
exemplos desse tipo de mudanca os casos tipicos de reivindicagdes sustentadas nas
redes sociais.

Identidades e sujeitos

Para os estudos das identidades, a SMS, representada pelo autor Bajoit (2006,
2008), assume que as relagcoes sociais estao reguladas por coagoes sociais; esse € o
ponto central para a construgao das identidades sociais; mas também a construcgao das
identidades individuais. Num intercambio entre sujeitos/atores sociais ou entre
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sujeitos e grupos, temos uma relacao social que, segundo Bajoit (2008, p. 130-131),
apresenta quatro componentes:

- Finalidades significativas: implicita ou explicitamente dao sentido as a¢des dos
atores sociais;

- Contribuicdes: representam as contribuigdes em termos de recursos humanos
e materiais que sao necessarios para atingir os objetivos do grupo;

- Redistribui¢des desiguais: o campo relacional do sujeito varia em estatutos
desiguais em termos de classes sociais, forcas politicas, grupos de influéncia
etc.;

- Coacao social: as relacoes sociais comportam meios desiguais de coacao social
entre os atores sociais num exercicio de poder entre si.

Diante de sua socializagao, em sua identidade coletiva, o sujeito pode pertencer a
grupos de que ele se orgulha (identidade orgulhosa); se é vitima de estigmatizagao, ele
pode ter uma identidade de vergonha; se almeja pertencer a um grupo diferente do seu,
pode desenvolver uma identidade invejosa; e se despreza o outro grupo, pode
desenvolver uma identidade menosprezante ou depreciante.

Quanto a concepgao de identidades individuais, o socitlogo expde que ela é um
processo provisorio e evolutivo de um constante trabalho da “gestao de si”, também
chamado de “trabalho de construgao identitaria do sujeito”. Nessa busca identitaria, o
sujeito, de um modo geral, quer atingir trés objetivos (Bajoit, 2006, p. 174-175): a
realizacao pessoal (compromissos consigo mesmo, identidade desejada); o
reconhecimento social (compromissos com o0 que o sujeito pensa que a sociedade
espera dele, identidade atribuida) e a consonancia existencial (compromissos do sujeito
ao buscar conciliar seus desejos € o que a sociedade espera dele, identidade
comprometida).

No enquadre dessas identidades (desejada, atribuida e comprometida), o sociologo
nos apresenta algumas tensdes que se movimentam entre elas, gerando novas
identidades e tipos de sujeitos; assim, resolvemos assumir para a ASCD que teriamos as
esferas identitarias (desejada, atribuida e comprometida), nas quais se gerariam novas
identidades e novos sujeitos, a depender da forma como o ator social conseguia
responder as tensdes entre as relacdes sociais a que estavam submetidos.

Ser sujeito ou um ator social comprometido com um dos bens (atender ao que a
sociedade espera dele, atender a seus sonhos ou tentar o equilibrio) faz com que a
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Socioanalise tenha uma proposta diferente, mais ampliada, sobre o sujeito, proposta
essa assumida pela ASCD para os estudos discursivos. Com isso, ha uma aproximacao
também com os estudos das identidades fragmentadas propostas por Hall (2005, p. 12):
“o sujeito, previamente vivido como tendo uma identidade unificada e estavel, esta se
tornando fragmentado; composto nao de uma anica, mas de varias identidades”.

Assim, se movendo entre as esferas identitarias, podemos trabalhar com sujeitos
que se situam entre as zonas de submissao e de rebeldia. Segue o quadro da proposta
para a relagao entre os sujeitos e as esferas identitarias:

Quadro 1 - As esferas identitarias e a classificacao do sujeito segundo Bajoit (2008)

ESFERA IDENTITARIA
ATRIBUIDA (EIA)

ESFERA IDENTITARIA
COMPROMETIDA (EIC)

ESFERA IDENTITARIA
DESEJADA (EID)

Sujeito conformista

Sujeito consequente

Sujeito altruista

Sujeito adaptador

Sujeito pragmatico

Sujeito estrategista

Sujeito rebelde

Sujeito inovador

Sujeito auténtico

Fonte: Elaborado a partir de Bajoit (2008).

Do texto de Pedrosa (2012, p. 16-18), literal ou adaptado, trazemos as explicagoes
a seguir, que atendem ao resumido no quadro 1: na EIA, o sujeito molda sua vida para
atender ao outro, ao que a sociedade espera dele. Nessa esfera, quando ele

e escolhe que é melhor submeter-se, pois nao suporta a denegacao de um
reconhecimento social, ele prefere ‘acomodar-se’ aos valores tradicionais e
seguros (valores religiosos, étnicos, nacionais, familiares etc.), entao temos
um sujeito conformista;

o reflete que o que € esperado dele nao € legitimo, ele se distancia e prefere
uma desaprovacao social a negar seus desejos, entao temos um sujeito
rebelde;

e se convence de que € melhor se situar de forma equilibrada, isto é, atender
as expectativas da sociedade e também ao que ele deseja para si mesmo,
temos um sujeito adaptador.

Na EID, o sujeito busca a realizacao pessoal e atende a demanda de um projeto
identitario subjetivo. Assim, quando o sujeito, gerindo essa esfera,
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ambiciona viver em conformidade com seus ideais, desejos e projetos,
define atingir o “que €” e aonde quer chegar como sendo prioridade em suas
decisoes e quer ser verdadeiro, temos um sujeito auténtico;

resolve negar totalmente a si mesmo em prol do outro, temos, desse modo,
um sujeito altruista;

tenta conciliar as duas descrigdes acima expostas, ou seja, concilia a
autenticidade e o altruismo, temos um sujeito estrategista.

Na EIC, ha a representacao do trabalho real do sujeito em (re)construir sua
identidade pessoal. O desafio para si é conseguir a consonancia existencial, assim o
individuo necessita gerenciar as tensoes existenciais que se situam entre a realizacao
pessoal, atendendo a sua EID, e o reconhecimento social, atendendo a sua EIA, entao,
no caso, a EIC. Desse modo, quando o sujeito, gerindo sua identidade comprometida

(IC),

se compromete com suas escolhas e assume as consequéncias (mesmo
extremas) até o fim do que elegeu, temos um sujeito consequente;

assume uma atitude mais flexivel, quando ele é mais adaptavel, mais pronto
para a autocritica e disposto a renovar seus projetos, mesmo que para isso
precise voltar ao ponto zero, entao estamos diante de um sujeito inovador;

ele se adapta, mas também permanece fiel as suas decisdes anteriores,
orientando-se pelas circunstancias, pelas oportunidades ou mesmo pelos
obstaculos, pouco a pouco modificando seus fins e seus meios, entao temos
um sujeito pragmatico.

Com base no quadro apresentado e explicado por Bajoit (2008), propomos um
enquadramento (quadro 2) para os sujeitos e suas esferas identitarias, agradecendo,
obviamente, ao socidlogo por essa visao expandida dos sujeitos que vai além de um
sujeito assujeitado (conformista) e um sujeito transformador (rebelde), pois as
respostas que os sujeitos dao as situagoes de relagdes sociais e como gerenciam suas
tensoes existenciais acreditamos que vao além do que € assinalado para o sujeito

proposto pela AD francesa e pela ACD.
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Quadro 2 - Reestruturacao da classificacao dos sujeitos (pela autora)

ESFERA IDENTITARIA
ATRIBUIDA (EIA)
(busca pelo
reconhecimento social)

ESFERA IDENTITARIA
COMPROMETIDA (EIC)
(busca pela consonancia
existencial)

ESFERA IDENTITARIA
DESEJADA (EID)
(busca pela realizacao
pessoal)

Sujeito conformista

Sujeito adaptador

Sujeito rebelde

Sujeito altruista

Sujeito estrategista

Sujeito auténtico

Sujeito inovador

sujeito consequente

Sujeito pragmatico

Fonte: Elaboracao propria (2023).

Numa reclassificacao, segundo nosso olhar, teriamos, na Esfera Identitaria
Atribuida (busca pelo reconhecimento social), os sujeitos conformistas, quando estes
priorizam o reconhecimento social, submetendo-se aos valores tradicionais e estaveis,
e o sujeito altruista, que nega a si mesmo a fim de atender ao outro. Na Esfera Identitaria
Desejada (priorizacao da realizacao pessoal), teriamos os sujeitos rebeldes, sujeitos
esses que procuram atender aos seus desejos, afastando-se do que esperam dele; o
sujeito auténtico, em que ha a busca por seus ideais e suas prioridades, e, por ultimo, o
sujeito consequente, que € comprometido com suas escolhas e assume as
consequéncias do que escolheu. Por fim, na Esfera Identitaria Comprometida (busca
pela consonancia existencial), temos o sujeito adaptador, lugar de sujeito que busca o
equilibrio entre o que esperam dele e seus desejos; 0 sujeito estrategista, posicao de
sujeito que busca conciliar sua autenticidade e seu altruismo; o sujeito inovador, aquele
que assume uma postura mais flexivel, adaptavel, disposto a renovar seus projetos, € o
sujeito pragmatico, sujeito que se move entre a adaptacao e a fidelidade a suas decisoes
anteriores, guiando-se pelas circunstancias (positivas ou negativas) e procurando viver
a vida que tem e a que deseja.

Van Dijk (2008) argumenta que, quanto mais poder se detém, mais forca sobre
outros grupos se tem. Essa relacao de poder se presencia socialmente na relacao
homem-mulher, nao-surdos-surdos, brancos-pretos, ricos-pobres e outras dicotomias
tao gritantes em nossa sociedade.

Por essa razao a ASCD investe em estudar como, discursivamente, o sujeito €
capaz, através da “gestao de si”, de transformar o meio, transformando a si mesmo
(sujeito auténtico, rebelde, por exemplo) e influenciando outros sujeitos (conformistas,
denegados) a refletirem acerca da situagao social em que se encontram. Essa postura
coaduna a maxima da ACD, ou seja, a busca do empoderamento dos fracos: “Por o débil
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no centro [...] é tudo menos facil. E um verdadeiro desafio civilizatério. Em primeiro
lugar, isto ocorre porque os débeis sao invisiveis: estao excluidos de nossas
observacgoes, relegados a estereotipados, acalmados” (Ortazar, 2016, p. 172). E, em
segundo lugar, o socidlogo aponta que eles sao um estorvo ao poder.

As relagdes de poder e o controle social

A partir dos anos de 1970, os estudos de Foucault sobre poder (ou relacoes de
poder) se destacam com seu foco na sociedade disciplinar. Para o fil6sofo, o poder e a
liberdade estao imersos um no outro em uma continua redefinicao de suas relacoes.
“Junto a eles, e nos mesmos termos, ha também a questao das resisténcias que encontra
o poder no desenvolvimento concreto de seu exercicio” (Guareschi, 2005, p. 383).

Amparados nas explicacoes anteriores, ressaltamos que os conceitos de poder e
resisténcia sao centrais para as pesquisas em ACD. Van Dijk (2008, p. 17) enfatiza seu
posicionamento quando define poder social em termos de controle entre grupos e
entre seus membros, entao ele explana: “Se esse controle se da também no interesse
daqueles que exercem tal poder, e, contra os interesses daqueles que sao controlados,
podemos falar em abuso de poder”.

Desse modo, considerando a forte relevancia dessa tematica para os estudos
discursivos criticos, a ASCD traz mais uma vez a perspectiva dos estudos da Sociologia
para a Mudanca Social. Logo, o0 nosso quadro te6rico também assumira os diversos tipos
de poder aos quais faz referéncia Bajoit (2008, p. 23-45): dominio, Estado, autoridade,
influéncia e hegemonia:

O poder-dominio refere-se ao modo de producao, o qual envolve a administracao
da producao e a utilizagao social das riquezas de uma coletividade. Como nem sempre
as riquezas sao suficientes, geram-se conflitos entre a classe de gestores que desejam
controlar a producao em beneficio proprio e a de produtores. Os atores sociais sao
gestores e produtores.

O poder-Estado refere-se ao tipo de regime politico. A administracao de uma
ordem interna envolve: legislar (poder legislativo - decidir sobre o permitido e o
proibido); julgar (poder judicial - avaliar as condutas conforme as leis); reprimir (poder
repressivo — aplicar a decisao do poder judicial) e governar (poder executivo - intervir
na ordem instituida). Os atores politicos envolvidos sao as elites estatais e os cidadaos.

O poder-autoridade refere-se ao modelo de integracao social. Esse modelo da
conta da socializagao dos membros da coletividade de acordo com as regras adotadas
para o corpo social, tais como: prescrever e incutir as regras, garantir a autoridade da

24



Estudos criticos do discurso decoloniais do Sul do Sul: teorias e praticas com a Abordagem Socioldgica e
Comunicacional do Discurso

Volume II: Teoria e pratica

hierarquia, avaliar as condutas dos dirigidos e castigar o desvio social. Os atores sociais
sao as hierarquias e os dirigidos.

O poder-influéncia refere-se ao tipo de contrato social, relacao social em que se
estabelecem, se negociam e se garantem os compromissos, bem como a existéncia
entre os diferentes grupos. Os atores sociais envolvidos sao os grupos instalados e os
grupos minoritarios.

O poder-hegemonia refere-se ao modelo de ordem social, o qual diz respeito ao
modo de administrar as relacdes entre as coletividades nos ambitos regional e mundial.
Os atores envolvidos sao as coletividades hegemonicas e as coletividades dependentes.
E uma relacdo de coercio em que a coletividade mais forte impde (por diplomacia ou
guerra) seus interesses politicos e econdmicos a outras coletividades mais fracas.

Assim, a depender da esfera discursiva (no caso da ASCD) em que esteja inserida a
fala do sujeito e do controle social que exerce (ou nao), nomearemos o “poder” seguindo
a classificacao proposta por Bajoit.

As hipdteses da Socioanalise

A proposta socioanalitica foca na relagao de socializagcao do sujeito em seu
trabalho de (re)constituicao de sua identidade individual. Seu desenvolvimento se deve
ao socidlogo belga Guy Bajoit? e esta situada no campo da Sociologia para a Mudanga
Social (SMS). A procura re /desvelar como se constro6i na vida do sujeito a pratica das
relagoes sociais, logo como esses sujeitos se constituem como atores sociais®. A partir
do que propoe o socidlogo, iremos também dar uma contribuicao para a ASCD. E qual
foi a razao de fazermos essa recontextualizacao? Apoés utilizarmos em algumas
publicacdes as hipoteses da Socioanalise propostas por Bajoit (2012 e outras obras),
sentimos necessidade de recontextualiza-las e simplifica-las para o propésito analitico
da ASCD.

Sao listadas pelo sociologo oito hipoteses (Bajoit, 2012)":

2 Todas as traducoes de Bajoit (2012) sao de Marcos Tindo.
13 Esse material de forma mais expandida foi publicado na Revista Philologus em dezembro de 2023.

" As referéncias de 2012 nao tém paginagao, pois se trata de material recortado por Bajoit e enviado para
Pedrosa por e-mail, como concessao de texto inédito cedido pelo socidlogo. Assim, agradeco
imensamente a Guy Bajoit, pelo didlogo que tivemos sobre sua teoria e por disponibilizar partes de seu
inédito livro Vers une théorie socio-analytique de la relation sociale.

15 Este topico do texto ja foi publicado em www.ascd.com.br. Ele aprece aqui com pequenos ajustes.
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Os processos que seriam implementados na consciéncia do individuo, e que ele
gere por reflexividade e por expressividade, podem, ao menos provisoriamente,
ser explicitados pelas oito hipdteses abaixo:

1. A pratica das relagoes sociais, socializando o individuo, o incita a engajar-se
num destino social.

2. O engajamento no seu destino social desperta nele expectativas relacionais de
reconhecimento social e de realizacdo pessoal: algumas sdo satisfeitas, outras sdo
menos, ou nao o sdo.

3. As expectativas satisfeitas formam o nicleo central da sua identidade; aquelas
que sdo insatisfeitas alimentam tensoes existenciais nas zonas periféricas dessa
identidade.

4. Certas condigoes fragilizam a sua identidade e produzem mal-estares
identitdrios que o incitam a questionar novamente o destino no qual ele estda
engajado.

5. O individuo constrdi entdo uma narrativa do sujeito, pela qual ele explica para
si mesmo o seu mal-estar identitdrio e projeta o que ele considera fazer para o
aliviar.

6. Ele constroéi as razoes do sujeito: as suas motivagoes para passar ao ato e ds
resisténcias que se lhe opoem.

7. Ele implementa recursos psiquicos que enfraquecem as suas resisténcias e lhe
permitem executar atos libertadores.

8. Ele passa ao ato: ele redefine mais ou menos profundamente as suas relagoes
sociais... e ele paga o preco da sua libertacdo sempre parcial!

Passamos a explicar, mesmo que resumidamente, cada uma das hipoteses.

Primeira hipotese: “A pratica das relagdes sociais, socializando o individuo, o
incita a engajar-se num destino social™®

A fim de que nao ocorra interpretacao erronea sobre “destino social”, o autor
explica que “destino social” de um individuo seria o seu grau zero social. Explicando
melhor: ao comecar sua vida, os individuos sempre se engajam em um destino social
fruto ou resultado direto de sua (primeira) socializa¢ao, ou primeiras relacoes sociais
de seu aprendizado do que € viver em sociedade, seja em familia, seja na escola, ou no
trabalho.

16 “Um individuo ‘engaja-se em um destino social’ quando ele nao escolhe por si s6 o seu percurso de vida,
quando ele se contenta com responder as expectativas dos outros e segue o itinerario que lhe foi
sugerido, ou mesmo imposto, por aqueles que o socializaram: os pais, a escola e o meio social de origem”
(Bajoit, 2012).
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Para o contexto em pauta, uma relagao social, em consonancia com Bajoit (2012),
¢ definida

[...] como uma troca entre dois atores (individuais ou coletivos), que despertam
neles expectativas culturalmente definidas (eles procuram finalidades e
esperam retribuicdes) e que se desenrola sob amarras sociais (Sao recursos e
competéncias limitadas e cada um tende a dominar ao outro e a se defender da
dominacao dele) (grifos nossos).

O socidlogo ainda defende que uma relacao social seria uma maneira de
cooperacao “que conduz a desigualdade e que também envolve as expectativas
culturais e as amarras sociais”. Assim, o individuo, em socializacao, busca valorizar
algumas finalidades e retribuicdes e “aprende também a avaliar a sua contribuicao e a
aumentar a sua influéncia sobre o outro” a fim de mudar o seu “destino social” (Bajoit,
2012).

Segunda hipétese: “O engajamento no seu destino social desperta nele
expectativas relacionais de reconhecimento social e de realizagao pessoal: algumas sao
satisfeitas, outras sao menos, ou nao o sao”

Em toda e qualquer relagao social, os sujeitos procuram finalidades ou objetivos e
para isso terao de colaborar, concorrer, combater ou cortar lagcos com o outro ou
assumir algumas dessas atitudes ao mesmo tempo. Essas finalidades, de acordo com
Bajoit (2012), ligam-se a duas grandes expectativas ou preocupagoes principais, quais
sejam: reconhecimento social e realizagao pessoal.

Terceira hipotese: “As expectativas satisfeitas formam o ntcleo central da sua
identidade; aquelas que sao insatisfeitas alimentam tensdes existenciais nas zonas
periféricas dessa identidade”

Conseguir satisfazer as expectativas relacionais, fazendo coincidir sua realizacao
pessoal e, simultaneamente, ter o reconhecimento social do outro ¢ o grande desafio
do individuo (I) para se tornar sujeito (S) e ator (A) de sua vida (ISA)". Esse processo
forma o nacleo central de sua identidade (Z1 - adiante). “Seria [...] esse desencontro entre

" Ver texto de Bajoit sobre o Grande ISA em: www.ascd.com.br.
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a sua expectativa de realizagdo e a sua expectativa de reconhecimento que estaria na
origem dos problemas identitarios dos individuos de hoje e daqui”.

De igual modo, quando as tensoes existenciais (Z2-27) forem muito desafiadoras,
o sujeito buscara solugoes, procurando gerir sua vida, suas tensoes existenciais. Esse
gerenciamento do sujeito pode passar pela desisténcia total ou parcial de seu “destino
social”. Ele pode se tornar mais sujeito de si mesmo, resolvendo, desse modo, sua
tensao. Entretanto, podem, obviamente, ocorrer situacdes em que as tensoes
existenciais insatisfeitas continuem alimentando as zonas periféricas dessa sua
identidade.

Essa teoria da Socioanalise defende que a identidade pessoal é constituida de trés
esferas, a saber: as esferas da identidade atribuida, da identidade desejada e da
identidade engajada, como anteriormente mencionado.

Quando o sujeito constitui seu nucleo identitario (Z1), essas trés esferas estao
sobrepostas, formando, sempre provisoriamente, esse nucleo. Dessa forma, faz
coincidir a IC (o que ele é e faz) com a sua IA (o que ele acredita serem as expectativas
alheias) e a sua ID (seus desejos pessoais): “Ele constroi, portanto, esse ntcleo sobre as
qualidades (o que ele €) e as condutas (o que ele faz) que lhe valem ao mesmo tempo o
reconhecimento social e a realizacao pessoal” (Bajoit, 2012), gerando, com efeito, uma
situacao de estabilidade social. Logo, a luz da teoria da identidade individual, defendida
por Bajoit, podemos afirmar que ser sujeito de si mesmo € (re)construir para si um
nucleo identitario tao grande quanto possivel for, isto é, criar um nticleo em que as trés
esferas identitarias coincidam.

Porém, se, no caso, acontecer um embate entre as suas expectativas de
reconhecimento social (identidade atribuida) e de realizacao pessoal (identidade
desejada), o sujeito, inevitavelmente, tera de fazer escolhas, entre comprometimentos
e rendncias, portanto sua identidade comprometida se afastara de uma das outras duas
esferas, ou mesmo das outras duas esferas identitarias. Se tal situacao ocorrer, as zonas
periféricas (22 a Z7), que circundam o ntcleo identitario (Z1), lhe ocasionarao tensoes
existenciais, levando o sujeito, impreterivelmente, a questionar seu “destino social”. O
esquema a seguir € uma tentativa de representar a identidade pessoal e suas tensoes
existenciais.
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Identidade engajada

74: Zona de autodestruicao

Z2: Zona de
desvio

Z3: Zona de
submissao

Z1:

Nucleo
identitario

Z5: Zona de
insubmissao

7.6: Zona dos desejos
reprimidos

Z7: Zona de
inibicdo

Identidade atribuida Identidade desejada

Figura 1 - Esferas identitarias e as zonas de tensao

Fonte: Bajoit (2012).

As zonas de tensao sao agregadas em trés grandes grupos: tensao de conformismo;
tensao de marginalizacao e tensao da anomia. A seguir, esses agrupamentos e sua
explicagao:

A tensdo de conformismo

- A tensao do conformismo pode ser resultado “do que o individuo se obriga a ser
ou a fazer” com o fito de responder ao que os outros esperam dele, priorizando o
reconhecimento social, mesmo ele sabendo (ou sentindo) que isso é contrario aos seus
desejos de realizacao pessoal (Z3: zona de submissao). Exemplo: os sujeitos surdos, de
um modo geral, seguem as orientagoes da familia e dos médicos.

- Por outro lado, a tensao também pode vir “do que ele desiste de ser ou fazer”,
mesmo respondendo aos seus desejos (conscientes ou inconscientes), porém que ele
acredita nao atender as expectativas dos outros (Z6: zona dos desejos reprimidos).
Exemplo: surdos que desistem de fazer uma graduacgao com a qual se identificam para
fazer o curso de Letras Libras.

- Em um somatorio, essas duas tensoes produzem na identidade um sentimento
de conformismo excessivo: o individuo responde excessivamente as expectativas dos
outros e nao o suficiente aos seus proprios desejos. “Disso resulta uma primeira forma
de mal-estar identitario: uma tensao existencial de conformismo (entre Z3 e Z6)” (Bajoit,
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2012). Exemplo: surdos que se conformam com a sua situagao sem lutar por seu
protagonismo.

A tensao de marginalizagao

- A tensao também pode ser gerada a partir “do que ele € ou faz para responder
aos seus desejos” de realizagao pessoal, embora ele creia ou mesmo saiba ser isso
contrario ao que os outros almejam dele (Z2: zona de desvio).

- Opostamente, a tensao pode vir “do que ele se recusa a ser ou a fazer”, que
responderia aquilo que ele acreditaria estar atendendo as expectativas dos outros,
entretanto ele sabe ser contrario aos seus desejos (Z5: zona de insubmissao).

- As duas tensoes (22 e Z5), em conjunto, produzem na identidade um sentimento
de marginalizacao em excesso: o individuo ocupa-se por demasiado dos seus desejos e
nao suficientemente das expectativas dos outros. Disso deriva uma segunda forma de
mal-estar identitario: uma tensao existencial de marginalizacao.

A tensdo de anomia

- A tensao pode vir também do que ele € ou faz, mesmo sabendo ou sentindo que
isso é contrario aos seus desejos de realizacao e contrario também as expectativas dos
outros (Z4: zona de autodestruicao).

- Opostamente, a tensao pode ser resultante do que ele nao € ou nao faz, mesmo
que isso esteja em conformidade com as expectativas dos outros e suas proprias
expectativas de realizacao pessoal (Z7: zona de inibigao).

- Em conjunto, as duas tensoes causam na identidade uma terceira forma de mal-
estar identitario: o individuo se autodestroi ou se tolhe, agindo tanto contra si mesmo,
como também contra os outros. Disso deriva uma terceira forma de mal-estar
identitario: uma tensao existencial de anomia.

A partir dessas trés principais formas de tensao, Bajoit (2012) apresenta o quadro
dos sujeitos ja exposto neste capitulo.
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Quarta hipotese: “Certas condigdes fragilizam a sua identidade e produzem mal-
estares identitarios que o incitam a questionar novamente o destino no qual ele esta
engajado”

Diante de dificuldades que geram seu mal-estar identitario, o sujeito questiona
seu “destino social”. “A partir dai eles nao podem mais conciliar duravelmente as suas
expectativas de reconhecimento e de realizagao, se eles tiverem um nacleo identitario
fragilizado pela sua socializacao, eles desabam!”, afirma o sociologo (Bajoit, 2012).
Podemos acompanhar as tensoes do sujeito pela figura das esferas identitarias (figura
2) e pelas hipoteses anteriores.

Quinta hipotese: “O individuo constroi entao uma narrativa do sujeito, pela qual
ele explica para si mesmo o seu mal-estar identitario e projeta o que ele considera fazer
para o aliviar”

Diante dessas tensoes, o sujeito interpreta a situacao e cria suas narrativas para
aliviar ou entender suas tensoes existenciais. Estudos de Bajoit (2006, 2012) sobre as
narrativas sao bem proficuos - ele se baseia também nas contribui¢des de Ricoeur
(1997). Por meio das narrativas do Eu (de vida), o sujeito representa a si mesmo,
construindo uma identidade narrativa (Ricoeur, 1997).

A narrativa torna-se, entao, um escape para lidar com as tensdes do mal-estar
identitario, e estas podem, numa classificacao ampla, ser de compreensao ou de alivio
(Bajoit, 2006; 2012; Pedrosa, 2012; 2013; 2014; 2020). No quadro a seguir, expomos 0s
tipos de narrativa, com suas subdivisoes, desenvolvidos por Bajoit (2006; 2012).

Quadro 6 - Definicao dos tipos de narrativa

1 Narrativas de compreensao

As narrativas de compreensao tém como objetivo “explicar para si mesmo o que lhe aconteceu”,
seja através da racionalizagdo de suas tensoes, seja pela tomada de consciéncia das forcas do
inconsciente que agem sobre ele. Esse € um exercicio de regresso a si, seja a um passado distante
ou recente” (Bajoit, 2012; Pedrosa, 2012, 2013, 2014, 2020).

1.1 Compreensdo por racionalizagdo

O sujeito interpreta os eventos de sua vida, narrando a si mesmo uma historia que ele acredita ter
sido um fato e que interpreta como verdadeira. Ele pode julgar que outros sujeitos ou atores
foram responsaveis pelo que lhe ocorreu ou mesmo forgas naturais (ou sociais) incontrolaveis.
Em determinadas circunstancias, ele atribui a causa desses eventos a si mesmo, contudo, para
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nao assumir plena responsabilidade, pode evocar suas caracteristicas inatas ou seus tracos
adquiridos pela socializacao (Bajoit, 2012).

1.2 Compreensdo por conscientizagdo

O sujeito reflete sobre os elementos que o afetam internamente. Isso inclui interesses ilegitimos,
habitos internalizados e pulsdes do inconsciente. “Dito de outra maneira, o sujeito se confronta
com os aspectos ocultos de si mesmo, explorando as motivacdes e os impulsos que podem estar
atuando em um nivel inconsciente. Essa narrativa permite uma compreensao mais profunda de
suas agoes, revelando as complexidades e contradigdes presentes no seu inconsciente. Em
algumas situagoes, o sujeito assume uma carga excessiva de culpa, ou busca aliviar-se do
sentimento de culpa, ou se pune por suas transgressoes, ou, de forma pior, reforca a convicgao
de sua incapacidade de agir e promover mudangas em si mesmo” (Alves, 2023, p. 50).

2 Narrativas de alivio

Em consonancia com Bajoit (2012), numerosos sao os procedimentos narrativos que sao ativados
para aliviar o mal-estar identitario. Ele indica quatro: “o individuo avalia a importancia do seu
mal-estar e pode entao considerar desistir de satisfazer as expectativas relacionais com as quais
se sente frustrado, de compensar a insatisfacao de uma pela satisfacao da outra ou de perseverar
no seu esforgo para obter o que ele espera”.

2.1 Alivio por avaliagdo

O sujeito busca aliviar a gravidade do seu mal-estar. Ele pode intensificar a gravidade dos eventos
que lhe ocorreram, sendo a vitima. Esse posicionamento também lhe traz alivio ao ter
autopiedade. Em alguns momentos de otimismo, ele tende a minimizar seus problemas,
convencendo a si mesmo de que foi apenas um acontecimento temporario. Ele pode até
raciocinar que “esse mal veio para o bem” (Bajoit, 2012).

2.2 Alivio por desisténcia

Bajoit (2012) aponta trés vias:

- quando o sujeito afirma que a aparente desisténcia é apenas para avaliar melhor a situagao;
- quando o sujeito prefere se distanciar, avaliando os beneficios dessa tomada de decisao;

- quando o sujeito consegue lidar com o luto (de forma positiva) diante de uma tentativa
frustrada.

2.3 Altvio por compensagado
O alivio por compensacao acontece quando o sujeito supre a satisfacao de uma expectativa
frustrada por outra expectativa (por substituicao ou por sublimacao) (Bajoit, 2012).

2.4 Alivio por perseveranga
Neste tipo de narrativa de alivio, o sujeito consegue atingir um equilibrio entre a vida que ele
viveu e seu desejo de resolver uma expectativa em conflito (Bajoit, 2012).

Fonte: Elaboracao propria com base em Bajoit (2012).

Bertaux (2010) nos explica que a expressao “narrativa de vida” substituiu a
expressao “historia de vida”. A mudanca foi necessaria porque o termo “historia de vida”
nao fazia diferenca entre a historia de fatos vividos pelo sujeito e a narrativa que ele
constroi (interpretativamente) sobre o que viveu. Nessa perspectiva, defende o autor
que a “narrativa de vida” traz uma nocao mais adequada para a interpretacao que o
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sujeito da aos fatos que lhe ocorreram, descrevendo seus enfrentamentos e sua
superacao (Bertaux, 2010).

Sexta hipotese: “Ele constroi as razoes do sujeito: as suas motivagoes para passar
ao ato e as resisténcias que se lhe opdem”

Por meio de suas narrativas, o sujeito busca compreender a si mesmo e as razoes
para agir. Bajoit (2012) menciona trés injun¢des que fundam as motivagoes e as
resisténcias do sujeito: “Faga valer os seus direitos™: a questdo da legitimidade; “Faga as
suas proprias escolhas”™ a questdo do livre-arbitrio e da vontade; “Torne-se a si mesmo”:
a questdo da autenticidade e da singularidade.

Sétima hipotese: “Ele implementa recursos psiquicos que enfraquecem as suas
resisténcias e lhe permitem executar atos libertadores”

Para diminuir as suas resisténcias e avigorar as suas motivagoes, o sujeito aciona
dois recursos psiquicos da sua consciéncia: as suas capacidades de expressividade e de
reflexividade a fim de ajuda-lo a decidir se passa ao ato ou recua.

Oitava hipotese: “Ele passa ao ato: ele redefine mais ou menos profundamente as
suas relagoes sociais... € ele paga o preco da sua libertacao sempre parcial”

Bajoit (2012) sempre deixa explicito que alcancar a zona 1 do ntcleo identitario é
um fruto provisorio, pois a vida do sujeito esta sempre em movimento em diversas
esferas da vida. Assim, o

[...] sujeito de si mesmo (dotado de uma narrativa identitaria crivel e de
motivagoes mais fortes que as suas resisténcias internas), o individuo torna-se
ator: ele age sobre os outros, ele ataca as resisténcias externas, para tentar
melhor satisfazer as suas expectativas relacionais, resolver as suas tensoes
existenciais e assim alargar o ntcleo central da sua identidade. Para realizar o
seu projeto, precisa da solidariedade dos outros e deve, o mais das vezes, entrar
em conflito com eles: ele redefine entao as suas relacoes sociais (Bajoit, 2012).

Considerando narrativas de vida de grupos vulneraveis e sua articulacao com as
hipoteses levantadas por Bajoit (2012), tomando como base o quadro teorico-
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metodologico da Analise Critica do Discurso e a Abordagem Sociolégica e
Comunicacional do Discurso, que no seu nascedouro ja promovia profundos didlogos
com a SMS, desenvolvemos o seguinte quadro resultante do que queremos propor para
a ASCD.

Quadro 7 - As hipoteses da analise linguistico-sociodiscursiva da Abordagem Sociologica e
Comunicacional do Discurso

HIPOTESES DA ANALISE LINGUISTICO-SOCIODISCURSIVA
Primeira hipdtese: Identificagao de queixas das amarras sociais devido a desigualdade social
de seu grupo de pertenca.
Segunda hipdtese: (Re)constituicao das identidades individuais central e periférica ao
responder as expectativas relacionais.

Terceira hipdtese: Redirecionamento da vida, atribuindo razdes para o agir diante do “destino
social” ao qual foi submetido como sujeito, por meio da expressividade e da reflexividade.

Quarta hipotese: Implementacao do processo de libertagao das amarras sociais.

Fonte: Autoria propria (2023).

Vamos nos ocupar agora em explicar a recontextualizacao operada nas hipoteses
da Socioanalise para hipoteses recontextualizadas para um contexto linguistico-
sociodiscursivo em estudos de grupos minoritarizados.

Adiantamos que sobre as narrativas de vida da hipotese 5 (cinco) de Bajoit (2012),
nos posicionamos para que elas nao sejam consideradas uma hipoétese, porém serem
tomadas como material linguistico de analise, ou seja, discurso para identificar as
hipoteses recontextualizadas no ambito da ASCD.

Primeira hipotese: “Identificacdo de queixas das amarras sociais devido a
desigualdade social de seu grupo de pertenca”

O sujeito busca no grupo de pertencga as limitagdes e os desafios a enfrentar. Ao
buscar essa identificagcao, o sujeito apresenta sua trajetoria de vida, que “repete” a
trajetoria de vida de outros, e que passos pode dar além ou a que contexto precisou se
submeter por nao ter “recursos®” para vencer as amarras. Ha, nesta hipétese, a

8 No contexto aqui acionado, o termo “recurso” abrange as dimensdes emocional (amor, protecgao,
conselhos, apoio etc.), material (bem-estar material, recursos financeiros), intelectual (competéncias,
informacgoes etc.) e natural (tempo, satide).

34



Estudos criticos do discurso decoloniais do Sul do Sul: teorias e praticas com a Abordagem Socioldgica e
Comunicacional do Discurso

Volume II: Teoria e pratica

atribuicao de um “destino social”, em que o sujeito, geralmente, se conforma com um
destino social, seguindo as expectativas do outro, como familia, escola, igreja etc.
(Bajoit, 2006, 2012; Pedrosa, 2012; 2013; 2014; 2020). Aqui, ele pode (ou nao) dar os
primeiros passos para mudar seu “destino” quando toma consciéncia deste.

Segunda hipétese: “(Re)constituicao das identidades individuais central e
periférica ao responder as expectativas relacionais”

As queixas das amarras sociais do sujeito o instigam a tragar objetivos para suas
relacoes sociais com seu grupo subalterno e /ou com o grupo de poder, levando-o a
colaborar, combater, ou mesmo cortar lagos; a escolha dependera se ele visa ao
reconhecimento social ou se preza mais pela realizacao pessoal (Bajoit, 2012). O
direcionamento, em atender a esses dois bens, vai influenciar na sua constituicao
identitaria de forma satisfatoria ou vai gerar tensdes existenciais, construindo e
reconstruindo, provisoriamente, suas identidades, sempre circunstanciadas.

Raramente, o sujeito, ao se tornar ator social, consegue atender simultaneamente
aos dois bens (reconhecimento social e realizacao pessoal). Quando consegue o
equilibrio, na maioria das vezes momentaneo, ele constréi, desse modo, o ntcleo
central de sua identidade. A luta travada, interna e socialmente, gera as tensoes
existenciais diante das suas resisténcias (ou mesmo desisténcias) e alheias, trazendo
em seu bojo outras identidades. Com isso, ele pode se tornar um ator social mais
consciente de si e de sua luta e seus direitos, resolvendo, para aquela situacgao, suas
tensoes; contudo, ele pode “fracassar”, nao encontrar forcas e recursos para aquela luta
especifica; com efeito, surgem os sujeitos denegados socialmente, nos quais as tensoes
existenciais predominam na constituicao de suas identidades (sobre as esferas
identitarias, ver topico anterior).

Terceira hipotese: “Redirecionamento da vida, atribuindo razdes para o agir
diante do ‘destino social ao qual foi submetido como sujeito, por meio da
expressividade e da reflexividade”

O sujeito atribui motivos para agir diante do seu “destino social” por meio da
expressividade e da reflexividade. Nesse contexto, calcula suas motivacoes e
resisténcias para decidir enfrentar e romper com seu “destino social” se essa for a sua
escolha apds uma reflexao sobre a situacao, escolhendo o que é bom para si e
ponderando se tem recursos para tal (Bajoit, 2006; 2012; Pedrosa, 2012; 2013; 2014;
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2020). No caso, tanto a expressividade quanto a reflexividade sao essenciais para que o
individuo se torne sujeito de si mesmo, fortalecendo sua decisao de agir.

A expressividade esta ligada ao impulso culturalizado, situando-se como instinto
vital que move o sujeito a responder as demandas de sua esséncia. E, sem davidas, a
expressividade que o auxilia a suplantar as resisténcias e, assim, fortalecer suas
motivagdes para agir. Ja a reflexividade o ajuda a se afastar das influéncias de qualquer
modelo cultural que possa enfraquecer suas resisténcias, seja através de processos
culturais ou psicologicos. Por meio da reflexividade, o sujeito consegue enfrentar as
resisténcias e € capaz de superar sua propria hesitacao para uma tomada de decisao
consciente, fortalecendo a mudanca que quer para si em busca de seu nucleo
identitario.

Quarta hipotese: “Implementacao do processo de libertagao das amarras sociais”

Nesta quarta hipotese, ao lidar com as tensoes existenciais e buscando atingir o
ntcleo identitario, sempre provisorio, o sujeito implementa, em sua vida, o processo de
libertacao das amarras sociais. Essa tomada de atitude o torna sujeito de si, um ator
social que se afasta de seu “destino social” e faz suas proprias escolhas, definindo seu
papel nas relacoes sociais que o “moldaram”. O caminho para alcancar esse nucleo
identitario pode té-lo forcado a vivenciar varias tensdes existenciais, perpassando
desde a zona de submissao até a zona de insubmissao. Contudo, ele fez sua propria
historia, sua propria escolha, que o colocam na esfera identitaria
(comprometida/engajada, desejada ou atribuida) que escolher, nao as que lhe sao
impostas. Ele pode até se inserir na esfera atribuida, de reconhecimento social, desde
que seja fruto de sua tomada de decisao, que se fundamentou em sua reflexividade e
Nnao nas amarras sociais.

O quadro apresentado é uma resposta da pesquisadora diante da dificuldade de
aplicar as oito hipoteses da proposta de Bajoit (2012) nos projetos e artigos cientificos
que ja publicou.

Conclusao em construcao

Nao podemos topicalizar que algo foi concluido pois, em nosso fazer cientifico,
estamos sempre em processo, isto faz parte da geracao de conhecimento. Esperamos,
deste modo, que este capitulo, um resumo de alguns textos ja publicados, seja um norte
(Opa! um Sul) para buscarmos nos aprofundar nos conhecimentos que devem
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atravessar os muros académicos e responder a demandas sociais dos grupos
minoritarizados.
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A Comunicacao para a mudanca social e os
Estudos Criticos do Discurso’

Leticia Beatriz Gambetta Abella®

Um processo chamado Comunicacao

Este capitulo tem como objetivo inserir-nos no cenario atual da Comunicagao,
muito provavelmente o “territério” no qual as mudancas tecnologicas dos Gltimos anos
tém tido avancos mais radicais. Essas transformacoes tém favorecido nao sé o
aparecimento de novas praticas sociais mas também a transformacao de outras. O
tempo e o espago nao apenas desapareceram para oferecer maior velocidade a
comunicagao interpessoal, eles se transformaram em “lugares” regidos por novas
regras. O imediato passou a ser nao apenas uma possibilidade de se transmitir uma
informagao como também uma exigéncia de consumo dos usuarios da internet. Com o
intuito de compreender melhor essa nova realidade, percorremos, neste capitulo, as
transformacgoes que definem a Comunicacao em tempos de modernidade liquida (cf.
Bauman, 2009).

Breve contextualizagéo histérica

As pesquisas sobre Comunicagao tomam forca, na década de 1960, de maos dadas
com a ideia de levar desenvolvimento aqueles paises que, segundo critérios
hegemonicos, estavam “ficando para tras”. A investigacido em Comunicacao teve
periodos fortes, um deles compreende a década de 1960 e metade da década de 1970.
Durante esse periodo, a concentragao do interesse estava justamente em associar a
Comunicagao ao desenvolvimento, levando, por meio das midias e de outros canais,
segundo as ideias do momento, as ferramentas necessarias para a evolucao dos povos
chamados, naquele tempo, de “subdesenvolvidos”. O problema da proposta era o olhar

! Este capitulo formou parte da tese de doutorado O poder hegemdnico das redes sociais: uma andlise
critica do discurso de quem “vai pra rua”, defendida no dia 21 de marco de 2021 na Universidade Federal
do Rio Grande do Norte, posteriormente publicada em formato livro pela editora Paco.

* Doutora em Estudos da Linguagem na Universidade Federal de Rio Grande do Norte. Atualmente se
desempenha como professora na Faculdade de Humanidades e Ciéncias da Educacao, na Universidade
da Reptiblica (UDELAR), no Uruguai e como docente na unidade de Apoio a Investigacao na Faculdade de
Informacao e Comunicagao também na UDELAR. E-mail: leticiagambetta@gmail.com
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recortado para o desenvolvimento econdmico e tecnologico, esquecendo-se do
contexto sociocultural das comunidades.

Essas primeiras tentativas teodricas de pensar a Comunicagao como uma via de
transformacao apareceram nos Estados Unidos, considerado, pela maioria dos
pesquisadores latino-americanos em Comunicacao Social, o berco dos modelos
tradicionais da Comunicagao verticalista. Nesse contexto, autores como Everett
Rogers, Daniel Lerner o Wilbur Schramm (Barranquero, 2006) representaram o que se
denominou Comunicagdo para o Desenvolvimento, ou Difusionismo, etapa na qual se
comegou a entender a Comunicagaocomo uma ferramenta importante nos processos
de transformacao social.

Porém, a transformacao era pensada fundamentalmente a partir da perspectiva de
incentivar o desenvolvimento agricola, por meio da difusao de modelos que tinham sido
criados para o agricultor norte-americano. Assim, “as agoes, centraram se, de modo
experimental, em programas de capacitagao em tecnologias, extensao de inovagoes
agricolas, educacao para a saude, em zonas pouco industrializadas...” (Barranquero,
2006, p. 2).

Pensar a Comunicacao como ferramenta de desenvolvimento foi o argumento
forte de muitos estudiosos daquela fase, na qual as midias de massas irromperam com
forca, mobilizando os parametros do fluxo de informacao. Luis Ramiro Beltran,
jornalista e pesquisador em Comunicagao para o Desenvolvimento, ja em 1968 escreveu
que “sO por meio da comunicacao ao povo (eficiente e efetivamente) pode ter lugar
qualquer desenvolvimento” (Beltran, 1968, p. 26).

Desde aquela primeira definicao de Aristoteles - na qual entendia a comunicagao
(retorica) como formada por trés elementos: locutor, discurso e ouvinte -, muitas
defini¢des tém chegado aos livros de Comunicacao Social (BELTRAN, 1981). Laswell, em
1948, proposum paradigma que tem tido, até hoje, grande incidéncia nas pesquisas e
nas salas de aula da area. Ademais, esse paradigma adicionou ao modelo aristotélico de
quem, diz o que, a quem, aideia de como o diz e com que efeito. Laswell (1948 apud
BELTRAN, 1981, p. 3) entendia que “uma forma conveniente para descrever um ato de
comunicagao é a de dar respostas as seguintes perguntas: ;Quem?, ;Diz o que?, ;Em
qual canal? (médio\ MEIO), ;A quem?, ; Com que efeito?”. Os estudos de Laswell tiveram
grande eco na Propaganda e na Publicidade, devido a esse olhar atento para os efeitos
da mensagem.

A maioria das defini¢des de Comunicagao posteriores a Laswell veio “agarrada” ao
conceito de transmissao, assim como ao conceito de influéncia (Beltran, 1981, p. 3).
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Beltran publicou, em 1981, um ensaio que apresenta um percurso pelas varias tentativas
de ajustar a definicdo de Comunicacao, até chegar a ideia de um processo de
construgao participativa e dialdgica. Entendemos que o ensaio Adids a Aristoteles: la
Comunicacion“Horizontal”, de Beltran, constitui uma leitura obrigatoéria para entender
esse processo em constante construcao.

Posteriormente a Laswell, os engenheiros Shannon e Weaver (1971) desenvolveram
um modelo eletromecanico de comunicagao, no qual estavam incluidos os elementos:
fonte, transmissor, canal, receptor e destinatdario. De uma forma muito simplificada, a
fonte era a origem na qual era emitido o sinal que, por sua vez, era transmitido por um
transmissor, em algum canal escolhido, e logo recebido pelo receptor (ponto oposto da
fonte), até finalmente chegar ao destinatario da mensagem.

Schramm tomou esse modelo de Shannon e Weaver (1971) e o adaptou a
comunicac¢ao humana, substituindo o transmissor e o destinatdrio pelos conceitos de
codificador e decodificador, respectivamente. A ideia de transmissao continuava
prevalecendo nessesmodelos (Beltran, 1981).

A incidéncia ou nao das midias no desenvolvimento, as proprias definicoes dos
conceitos “desenvolvimento” e “comunicagao”, que se discutiam a partir da década de
1960,ja comecavam a mostrar que o grande desafio era “atingir” os destinatarios das
mensagens ou,“‘comunicacionalmente falando”, os chamados receptores, ou, em termos
de Schramm, decodificadores. Nao € nosso objetivo retomar a linha do tempo na qual
vao se encaixando os principais modelos que tem representado a evolugao das Ciéncias
da Comunicacao ao longo dos anos, mas queremos sim destacar como as ideias iniciais,
que associam a Comunicagao a transmissao de informacao, tém dado muito trabalho
para serem desconstruidas. Conceitos quevém de longe ainda estao arraigados no
modo cotidiano de “fazer comunicacao”.

Apés esse “encantamento” midiatico dos anos 50 e 60, surgido a partir da
imposicao das mass midias, pesquisadores da Comunicacao, principalmente
provenientes de varios paises de América Latina, protagonizaram um movimento
intelectual que questionava os efeitos culturais das grandes midias. Na década de 1970,
comecou a se consolidar um cenario intelectual de resisténcia aos parametros
hegemonicos de transmissao vertical de modelos materiais e simbolicos. Esse seria um
segundo momento forte de pesquisas em Comunicagao Social, comecando em meados
de 1970 e se estendendo até o final da década de 1980.

Nesse periodo, Beltran (1981, p. 6) expressa que “finalmente, a definicao conceitual
propria da natureza da comunicagao, tal como proveniente dos paises desenvolvidos,
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esta sendo rebatida hoje nos paises em desenvolvimento”. Nesse contexto de luta
ideologica, destacaram-se estudiosos como Antonio Pasquali, na Venezuela; Paulo
Freire, no Brasil; Rosa Maria Alfaro, no Per(i; Armand Mattelart, no Chile; Luis Ramiro
Beltran, na Bolivia; Marita Matta e Eliseo Verén, na Argentina; Néstor Garcia Canclini,
no México; Mario Kaplun, no Uruguai, e Jesis Martin Barbero, na Colombia, entre
outros.

Essa segunda fase, chave das pesquisas em Comunicacao, foi caracterizada, como
descreve Beltran (1981), por uma tensao entre o norte e o sul, entre o desenvolvimento
e 0s que se contentavam com “estar em vias de..”. A constatagao, legitimada pelo
informe Mc Bride?, a cargo da UNESCO, de que a grande maioria da informacao do
planeta (incluindo a dos paises em desenvolvimento) provinha de agéncias de noticias
dos Estados Unidos e da Europa. Esse desequilibrio revela um desequilibrio assustador
nas fontes de informacao que nao era outra coisa senao reflexo da concentragao
midiatica imperante e da verticalidade do fluxo das comunicagdes. Essas condigdes
geraram um contexto propicio para esses estudiosose comunicadores, principalmente
latino-americanos levantassem a bandeira da luta pela busca do equilibrio.

Comunicagao para a Mudanca Social: a voz dos excluidos

As midias de massas, que chegaram prometendo mais democracia, liberdade de
expressao e desenvolvimento, comecaram a gerar desconforto, mas ao mesmo tempo
incentivaram o aparecimento de propostas de comunicacao chamadas de alternativas.
Os tedricos citados e varios outros procuraram ir além da critica ao imperialismo
midiatico, resgatando experiéncias de participagao cidada nos processos
comunicacionais em diversos cenarios. Talvez ai esteja um dos principais aportes dessa
linha de pensamento: conceber a comunicagao como um processo (e n2o como um ato)
em permanente construgao e com participacao ativa dos seus protagonistas.

Um dos grandes inspiradores dessa nova forma de pensar a Comunicacgao foi o
brasileiro Paulo Freire. Freire é reconhecido, em inimeras obras de pesquisadores de
referéncia, como um pilar de sustentacao na direcao da consolidacao de uma
comunicagao participativa. Nas palavras de Beltran (1981, p. 13), “uma porta larga de

2 O informe Mc Bride foi publicado pela UNESCO em 1980 revelando a grande desigualdade no fluxo de
informacao, o intercambio de informacao entre paises em desenvolvimento era praticamente inexistente
assim como a producao de noticias proveniente desse grupo de nagoes. Estados Unidos, Europa e Japao
concentravam as principais agéncias noticiosas do planeta e nelas produziam também uma visao
fragmentada sobre os paises de América do Sul, onde se destacavam os problemas de educagao, pobreza
e desigualdade social.
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entrada a uma fértil avenida de novas perspectivas foi aberta na parte inicial dos anos
60 por um mestre e fildsofo da educacao, o brasileiro Paulo Freire”.

Paulo Freire, educador brasileiro, critico dos modelos tradicionais de educacao,
questionador dos papéis ortodoxos de educador e educando, entendia que o modelo
valorizadoé aquele no qual o “educador quanto mais va ‘enchendo’ os recipientes com
seus ‘depositos’, tanto melhor educador serd” e que, em contrapartida, os educandos
“quanto mais se deixem docilmente ‘encher”, melhores educandos serao (Freire, 1987,
p. 38). Os questionamentos de Freire quanto a transferéncia unidirecional de
informacao sao adotados como principios da Comunicagao Participativa. Pedagogia do
Oprimido (1969) e Comunicagdio ou Extensdo (1971) sao obras referenciadas
permanentemente pelos comunicadores criticos. Freire destaca a comunicagao
enquanto processo dialogico e caminho indiscutivel na construcao coletiva do
conhecimento. Suas observacoes, orientadas a comunicacao em ambitos restritos, sao
facilmente projetadas a Comunicagao Social.

Como destacamos, o educador questiona a simples transferéncia de informacao
(extensao) em oposicado a comunicagao construida coletivamente e, nesse sentido,
expressa que:

[..] a extensao em si mesma (e, quando nao o é, esta sendo mal denominada)
enquanto é um ato de transferéncia, nada ou quase nada pode fazer neste
sentido. Reconhecemos que a simples presenca de objetos novos, de uma
técnica, de uma forma diferente de proceder, em uma comunidade, provoca
atitudes que podem ser de desconfianca, de recusa, total ou parcial, como de
aceitacao também (Freire, 1969, p. 20).

Para que o processo de construcao do conhecimento seja efetivo, Freire defende
a participacao efetiva dos envolvidos, em um cenario horizontal e dialdgico. Esses
principios serviram (Gambetta Abella, 2015) como sustentacao teodrica e metodologica
ao movimento intelectual de resisténcia que se desenvolveu na Ameérica Latina nos anos
p6s- deslumbramento midiatico (décadas de 1970 e 1980), nas figuras dos pesquisadores
ja mencionados em diferentes paises da regiao, assim como em alguns outros lugares
do planeta,ainda que com menos forga.

A concepcao freiriana tem constituido também uma base so6lida para o surgimento
da Comunicacao para a Mudanca Social (CMS), também chamada de Comunicagao
Participativa, Comunitaria ou Comunicagao para o Desenvolvimento. Nessa ultima
nomenclatura englobam-se tanto as teorias difusionistas, que defendiam a
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transferéncia de tecnologia para que comunidades em desenvolvimento pudessem
atingir as transformacgdes necessarias para seu sucesso econdmico, quanto as teorias
“do paradigma ideologico da Theoria Social Latino-americana” (Duarte, 2002, p. 21),
representada pelo movimento intelectual de resisténcia que mencionamos.

Retomamos um quadro ja apresentado em nossa dissertacdo de mestrado,
proposto por Bustos (2007), que graficamente representa as duas principais vertentes

que se alinham em torno do conceito de Comunicagao para o Desenvolvimento:

Quadro 1 - Comparacgao de Estratégias Modelo de Divulgacao e Modelo de Participacao

Difusao

Participacao

Definicao da comunicacao

Verticalidade (de cima para
baixo)

Horizontalidade (informagao como
intercambio e dialogo)

Utilizagcao da informacgao

Disseminagao por meio das
midias de massa

Participacao em nivel local Comunicacao
interpessoal Utilizagao das midias de
comunicacao

Problema

Falta de informacao

Desigualdades

Fim do desenvolvimento

Mudanca comportamental com
relacao a um objetivo
determinado

Objetivo determinado e /ou emancipagao
Equidade Democratizagao Aumento da
capacidade organizativa

Mudanca em conhecimento e

Informacao /intercambio O processo é o

Entretenimento educativo

Midias atitudes essencial.

O objetivo € o fundamental

Modernizacao Divulgacao de  [Mudanca social Mobilizacao social
Marco inovagoes Participacao

Rogers Lerner Schramm Freire Servaes
Autores

Midias de comunicacao Assembleias e encontros Midias de
[nstrumentos Marketing social comunicacao Marketing social

Entretenimento educativo

Ambito de atuacido

Aproximacao nao holistica
Estudo das questoes de
comunicacao

Holistica

Estudo das necessidades, dos objetivos,
dos meios para consegui-los e também
dos aspectos de comunicacao

44




Estudos criticos do discurso decoloniais do Sul do Sul: teorias e praticas com a Abordagem Socioldgica e
Comunicacional do Discurso

Volume II: Teoria e pratica

Os profissionais conjuntamente com a
Implementa-se o plano de comunidade desenvolvem a

Papel dos profissionais comunicagao por profissionais, [implementacao do plano.

Sem contar com as pessoas as
que se destina

Os resultados do diagnostico ) L .
~ . Os resultados do diagnostico sao
sao elaborados do exterior e
comunicados aos organismos
com os quais tém relagao.
Nem sempre se transmitem a

comunidade receptora.

Comunicagao do diagnostico apresentados pela comunidade e,

portanto, conhecidos por ela.

Fonte: Adaptado de Juan Carlos Miguel de Bustos (2007 apud Mari Saez, 2010, p. 8).

Devido a esse duplo sentido (hoje incorporando alguns outros também), da
chamada Comunicacao para o Desenvolvimento, € que muitos autores que se
identificam com o papel inclusivo da Comunicagao preferem se situar nos termos de
Comunicacao Alternativa, Comunitaria, Participativa, ou, na linha que aderimos,
Comunicagao para a Mudanca Social.

A Comunicacgao para a Mudancga Social (CMS), marco tedrico que nos sustentou
durante nossa pesquisa de mestrado e na posterior publicacao do livro Redes Sociais e
Empoderamento Cidaddo (Gambetta Abella, 2015), apresenta-se como um paradigma
participativo que defende a Comunicagao baseada no dialogo e na luta por dar voz aos
grupos socialmente excluidos.

A CMS surge, dentro das Teorias da Comunicac¢ao Social, como um caminho de
reflexao continua sobre os processos comunicacionais. Baseada em algumas premissas
inegociaveis, como a defesa da concepgao dialégica como elemento constitutivo da
Comunicacao, a CMS promove a emancipagao de grupos minoritarios.

Em abril de 1997, o Departamento de Comunicacao da Fundacao Rockefeller,
coordenado por Denise Gray-Felder, em Nova York, promoveu algumas reunidoes com
especialistas em Comunicagao para refletir sobre a Comunicagao para a Mudancga
Social no fim do século XX. Esses encontros aconteceram na Italia, na Africa do Sul e
nos Estados Unidos e permitiram, a partir da troca de ideias e de conhecimentos, a
elaboracao de um documento com os principios da CMS, amplamente divulgado
(Gumucio-Dagron, 2004).
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Em 2003, funda-se o Consorcio para a Comunicacao para a Mudanca Social, com
os objetivos de incentivar as praticas participativas, por meio de investigacao,
publicacoes, transmissao de conhecimento, treinamento e assessorias, que visem ao
desenvolvimento e a mudanca social, mediante a defesa da participacao de setores
excluidos e o incentivo ao dialogo nas esferas publicas e privadas. A ideia principal é
que as comunidades participem, por meio de ferramentas de Comunicacao, da criagao
das suas proprias oportunidades de mudanca.

Outro momento importante na consolidagcao da CMS é a publicacao, em 2007, do
livro Antologia de Comunicacao para a Mudanca Social, Leituras Historicas e
Contemporaneas, organizado pelos estudiosos Alfonso Gumucio-Dagron e Thomas
Tufte. A publicacao contém 1500 paginas e compila 200 trabalhos, de mais de 150
autores, de varias partes do mundo, porém com destaque para estudiosos latino-
americanos.

A CMS propoe um giro de 180 graus, propondo que a verticalidade, caracteristica
do fluxo de transmissao da informacao entre as grandes midias e seus destinatarios,
passe a ser um percurso horizontal de ida e volta baseado em um processo de
construgao coletiva, a partirdas necessidades constatadas pelos proprios envolvidos.

Os autores que levantam a bandeira do paradigma participativo concordam que
essa corrente, chamada de Comunicagao para a Mudanga Social, tem sido resultado de
um processo doloroso de experiéncias frustradas e reflexdes questionadoras do pré-
estabelecido.

Uma das lutas, mantida por essa abordagem de pensamento, ¢ a defesa de que
existam canais de expressao que possibilitem a comunicacao das minorias excluidas.
Nesse sentido, osteodricos ativistas da Comunicacao Participativa tém apresentado
diversas nomenclaturas e definicOes para esses espacos que tém representado a
resisténcia as midias imperantes. Talvez a denominacao mais difundida para esses
canais tenha sido a de midia alternativa. Contudo,ao mesmo tempo, essa determinagao
tem sido questionada, pois seu nome ja nasceu atrelado, por oposicao, as midias
tradicionais.

Existem diversas nomenclaturas para se referir a essas midias que representam
espacosalternativos: midia das comunidades (defendido por Ellie, com respaldo de
varios teoricosda comunicagao participativa), midia tdatica (aquela que se articula
com algum objetivo comum e um fim especifico), midia dos movimentos sociais (refere-
se aquela que ¢ associada as mobilizac¢des), midia do terceiro setor (geralmente utilizada
por ONGs e outras organizagoes do tipo), midia independente (em oposicao as grandes
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midias), entre algumas outras denominagdes que vao surgindo dependendo dos
contextos sociopoliticos.

O estudioso argentino, porém radicado no Uruguai, Mario Kaplun cunhou a
denominacao de médios populares para se referir aqueles espacos de expressao que
devem “levar OUTRAS mensagens ao povo, mensagens com OUTRO CONTEUDO [...]
tem que levar a verdade ao povo, acorda-lo, conscientiza-lo” (Kaplan, 1985, p. 75).

De todas as nomenclaturas e conceitos, o termo que entendemos melhor
representa o nosso posicionamento teorico para denominar as midias que desafiam a
verticalidade das midias tradicionais é o de midias cidadds. O termo foi apresentado
pela pesquisadora Cleméncia Rodriguez (2006), em consonancia com a Teoria da
Democracia Radical, da filosofa Chantal Mouffe, e adotado por alguns outros estudiosos
da area, como Tufte (2011). Rodriguez explica o alcance do conceito:

[...] o termo “midia cidada” implica em primeiro lugar que uma coletividade esta
colocando em ato sua cidadania por meio de ativamente transformar a paisagem
midiatica; em segundo lugar, que estas midias estao disputando codigos sociais,
identidades legitimadas e relagdes sociais institucionalizadas; e terceiro, que
estas praticas comunicacionais empoderam a comunidade envolvida, até o
ponto em que essas transformacoes e mudangas sao possiveis (Rodriguez, 2006,
p. 774).

A problematizacao da concentracao midiatica em poucos grupos de poder
esta napauta de todos os que, de uma forma ou de outra, defendem uma comunicagao
democratica. Segundo o comunicador e pesquisador uruguaio Gabriel Kapltn, uma das
maneiras de democratizar a Comunicagao € conseguir que a midia “esteja nas maos do
outro dominado, dequem tem menos poder: do trabalhador ou do indigena, da mulher
ou o camponés” (Kaplan, 2005, p. 53).

Naquele tempo (décadas de 1970, 1980), uma das midias fortes de resisténcia foi o
radio comunitario: emissoras de radio domésticas, muitas delas clandestinas, com
pequeno alcance, mas que eram “propriedade” das comunidades e produziam
contetdos a partir da sua realidade e, portanto, representaram um caminho de
apropriagao midiatica que ja antecipava a vontade de tirar a exclusividade de
enunciacao dos donos das midias tradicionais.

Sobre a importancia da apropriacao de espacos e de conteidos mediaticos, a
pesquisadora Cleméncia Rodriguez (2009) expressa:
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[..] produzir nés mesmos 0s nossos produtos midiaticos implica ter a
oportunidade de criar as proprias imagens de nés e do nosso entorno; implica
poder recodificar a propria identidade com signos e codigos escolhidos pela
gente, irrompendo assim naaceitacao passiva de identidades impostas por
sujeitos externos; implica se converterno relator da propria historia e recobrar
assim a voz propria; implica reconstruir o autor-retrato da comunidade e suas
culturas; implica explorar as possibilidades semanticas infinitas do proprio
corpo, do proprio rosto, para criar expressoes faciais (uma nova codificacao do
rosto) e linguagens nao verbais (uma nova codificacao do corpo) nunca antes
vistos; implica sacar as linguagens proprias do seu esconderijo habitual, para
coloca-los na esfera ptblica e ver como se comportam, como derrotamoutras
linguagens, ou como sao derrotados por elas (Rodriguez, 2009, p. 17).

Provavelmente nenhum dos teodricos que - naquele momento de “rebeldia”
buscavam alternativas para dar voz aqueles que além de nao terem espaco midiatico
constituiam-se como setores vulneraveis e excluidos nas sociedades latino-americanas
- poderiam imaginar ocurso que a Comunicacao iria tomar no planeta.

De la para ca, a vertigem provocada pelas mudangas tecnoldgicas, que afetaram
principalmente a comunicacao e as comunicagdes, desestruturou toda ordem
estabelecida e conhecida, coincidindo com aqueles que expressam que, embora tenham
se multiplicado os canais de expressao, os discursos continuam 0s mesmos.

Novas Tecnologias mudam as regras

Acompanhar e se apropriar das transformagdes permanentes no campo da
Comunicagao Social tem sido o desafio de pesquisadores e de comunicadores em
épocas nas quais o mais estavel é a mudanga. As novas Tecnologias da Comunicagao
e Informacao (TICs) apresentam a cada dia inovagoes que se refletem no
comportamento dos usuarios e dosdetentores privilegiados das praticas discursivas.

A pesquisadora Lucia Santaella (2012) destaca a aceleragao da evolucao
tecnologica que caracteriza a sociedade atual. Segundo a estudiosa, os ultimos 25 anos
foram de um ritmo sem precedentes no que refere as “transformacdes dos meios
tecnologicos de produgao de linguagens e de comunicacao” (Santaella, 2012, p. 30). Com
o objetivo de compreender melhor o processo de expansao dos meios de producao,
Santaella (2012) apresenta cinco “geracoes tecnologicas”, a saber: as tecnologias do
reproduzivel, as tecnologias da difusao, as tecnologias do disponivel, as tecnologias do
acesso e, finalmente, as tecnologias da conectividade permanente. Cada uma dessas
geragoes esta representada pela chegada dealgum elemento de inovagao tecnologica
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que contribuiu para revolucionar o espaco de comunicagao (Santaella, 2012). Santaella
(2012, p. 30) salienta que

[...] as tecnologias do reproduzivel, marcadas pela revolucao elétrico-eletronica;
as tecnologias da divulgacao por esse mesmo elemento revolucionario; as
tecnologias do disponivel, proprias da cultura dos médios; as tecnologias do
acesso, desenvolvidas a partir da revolucao digital; e mais recentemente as
tecnologias da conectividade permanente, potencializadas pelos dispositivos
moveis.

No entanto, precisamos compreender como essas mudancas tecnologicas alteram
a dinamica social e as praticas discursivas. Conforme Barbero (2007, p. 69), “hoje a
tecnologia nao remete a uns aparelhos e sim a novas formas de percepcao de
linguagem, a novas sensibilidades e escrituras”.

A relacao dos ouvintes, telespectadores, leitores e internautas com os veiculos de
comunicacgao reinventam-se a cada momento e a0 mesmo tempo em que o papel do
comunicador social parece fragilizado perante a “intromissao” do cidadao comum no
papel deemissor. O jornalista e analista de midia, Jeff Jarvis, defende que hoje “o
controle da Internet esta com as pessoas, é das pessoas” e ainda destaca a mudanca do
papel do jornalista no espaco da web, explicando que “ali, os jornalistas somos meros
convidados e, se nao agregarmos valor, sobramos™. Acrescenta, ainda, que essa nova
realidade torna oslimites difusos entre a pratica jornalistica e a expressao cidada,
Uranga (2012) expressa:

[...] 0 espago da convergéncia entre os novos modos de produgao que permite o
desenvolvimento digital (a produgao doméstica, nao profissional), a
incorporacao destes produtos ao espaco publico (através das chamadas redes
sociais) e a sintesede linguagens que se produz com as industrias culturais, é
outra frente de trabalho para aqueles que trabalhamos em Comunicacao. Porém
ao mesmo tempo é um desafio politico cultural que devemos adicionar a agenda
(Uranga, 2012, p. 3).

® Disponivel em: http:/ /brasil.elpais.com/m /brasil /2015 /03 /12 /tecnologia /1426185739 _204253.html.
Acesso em: 9 maio 2015. Jeff Jarvis é professor de jornalismo na City University of New York, estudioso
da Web 2.0.
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Convivendo com os tradicionais emissores privilegiados (midias tradicionais),
atores em diversos papéis dentro das interagdes sociais manifestam-se por meio de
canais de expressao diretos, com os quais podem transmitir contetdos e influenciar
seus seguidores. Entre a midia e o cidadao comum existem diversos estratos de
emissores.

A enunciacao na rede: categorizando os emissores

Na (des)conhecida trama complexa das sociedades contemporaneas, tém-se
multiplicado os lugares dos quais se emitem os discursos. Com o aumento geométrico
dos canais de enunciacao, que se apresentam como convergentes, hipermidiaticos?,
interativos e disponiveis a grande maioria da populagao do planeta, temos observado
que esse “empoderamento” do receptor, apropriando-se da voz midiatica ao ter a
possibilidade de utilizar os espacos disponiveis na internet para se expressar, merece
uma observacao mais cuidadosa. Nossa intencao € a de que essa atencao no
deslocamento de antigo receptor dos modelos tradicionais de comunicagao possa se
transformar em uma categorizagcao de emissores da rede, segundo seu lugar de
influéncia. E nesse sentido fazemos uma proposta de classificacao:

— Temos assim aquele emissor conhecido por todos: a midia tradicional, na
qual o emissor legitima-se no exercicio da profissao dentro da
Comunicacao Social. A TV, o radio e o impresso sao emissores que
migraram para as plataformas online, ou melhor dizendo, criaram seus
espacgos virtuais paralelos como novas vias de comunicacao junto as
plataformas tradicionais. Chamaremos esse emissor, que representa a
continuidade da velha midia, de Emissor Legitimado.

— Por outro lado, surge um emissor comunicador independente, que tem sua
propria voz legitimada a partir de uma carreira no jornalismo ou em outros
ambitos da comunicacao. Ele tem conquistado essa independéncia e tem se
tornado um Emissor influenciador que, de alguma forma, consegue dizer o
que muitos querem, mas nao conseguem, seja por falta de empatia com as

4 Santaella (2010) define hipermidia como o produto da confluéncia de hipertextos com sons, imagens,
videos, animacdes e programas informaticos, propiciados pela digitalizacao da informacao, isto é,
pela traducao emsinais digitais binarios e a combinacado em um mesmo suporte de informacdes
diferentes: escritas, sonoras, imagéticas, audiovisuais. A hipermidia possibilita percursos de leitura
multiplos, permitindo o acesso a conjuntos de informacodes codificados em uma determinada linguagem,
a partir de outros conjuntos de informacoes codificadas em linguagens diferentes, via hiperlinks, e a
criagao colaborativa, pela possibilidade queo formato digital fornece, de interagir diretamente com cada
conjunto de informagoes e modifica-lo.
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palavras ou simplesmente porque sabem que suas opinioes nao terao
grande projecao. Chamaremos esse emissor de Emissor Independente.

— Na rede das redes surge também aquele Emissor com grande poder de
influéncia no seu circulo de atuacao, seja profissional, académico, sindical
ou comunitario. Aquela voz que, entre suas relagdes mais proximas, é tida
como referencial quanto a representacao dos interesses da classe. Sao
enunciadores cujo interesse ¢é mobilizar quem estd por perto,
conscientizar e motivar seus pares para a acgao. Denominamos essa
categoria como Emissor Comunitario, entendendo comunidade aqui no
sentido degrupo que partilha um interesse comum, interesse esse que sai
do campo estritamente afetivo.

— As midias tradicionais comecaram a sofre criticas desde a década de 1960,
quando tedricos de resisténcia, principalmente da América Latina,
questionavam a verticalidade das solugoes expansionistas propostas pelo
hemisfério norte. A partir desse momento, surgiram com muita forca as
propostas de uma Comunicacao participativa, horizontal e dialogica,
mediante a qual os pequenos grupos excluidos, habitualmente nas
sociedades modernas, pudessem transformar a realidade a partir de canais
de comunicacao que lhes oferecessem um lugar para “soltar a sua voz”.
Essas midias, ja chamadas de alternativas, populares, comunitarias e
cidadas (Rodriguez, 2001; Dowing, 2010), também estao hoje representadas
no territorio virtual. Sao midias de resisténcia, midias que pretendem
mostrar a realidade a partir de outro lugar, algumas surgem em
comunidades periféricas ou dentro dos movimentos sociais. Esses
enunciadores, que se comportam como meios de Comunicagao e tém
interesse em divulgar a realidade a partir de outra perspectiva, serao
categorizados nesta proposta como Emissores Cidadaos.

— Temos, partindo de outro ponto de expressao, aquele cidadao comum que
tem circulosafetivos, profissionais, pessoais e que utilizam a internet e as
redes sociais para se comunicar com essas pessoas proximas. Esse
Enunciador comunica-se com seus pares e a sua influéncia tem abrangéncia
pequena, seu posicionamento nao ¢ de referente. NOs chamaremos de
Emissor Comum.

— O Emissor Institucional seria aquele que tem objetivos claros de divulgar a
suainstituicao ou a sua empresa. Pode ter interesses de vender servicos,
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produtos ousimplesmente de consolidar uma imagem institucional. Esse
emissor responde a estrateégias de marketing, de publicidade, e pretende
claramente usar o que a internet tem a oferecer para se comunicar com seu
publico alvo.

— A tltima categoria que queremos explicitar, considerando o lugar do qual
projetam suavoz, é a de grupos de poder (nao mediaticos) que utilizam os
canais, que oferecem as novas Tecnologias de Comunicacao e Informacao
(TICs), com objetivos deliberadosde influenciar comportamentos (evitando
deliberadamente falar em manipular), utilizando minuciosamente
estratégias de comunicagao e marketing e apelando a transmidialidade
como recurso de consolidacao da sua comunicagao. Nessa categoria,
encontram-se grupos, altamente articulados, que se apresentam como
canais democraticos de comunicagao, mas que respondem a interesses de
influéncia bem nitidos. Esses emissores sao comumente as igrejas, partidos
politicos e outras estruturas com alta politizacao. N6s chamamos de
Emissores Paralelos.

O pertencimento de um enunciador a uma ou outra das categorias que
conceituamos define-se de forma posicional, a partir das redes de relacoes virtuais das
quais participa, que podem ser multiplas, o que pode fazer com que um emissor se
configure como de uma categoria dentro de uma determinada rede e de outra categoria
dentro de outra rede. O que nos interessa para o proposito desta pesquisa € que todos
esses tipos de enunciadores utilizam de forma estratégica, ainda que com capacidades
de repercussao diferentes, os potenciais de interacao e afetacao (sensorial, emocional
e cognitiva) das tecnologias digitais de comunicagao para promover seus objetivos,
interesses ou ideias. O “empoderamento” que esse fendmeno provocou principalmente
nos que se constituiram como emissores comuns, comunitarios e cidadaos tém
favorecido a emergéncia de uma ambiéncia cultural digital propicio para a mobilizacao
social e politica.

Os dois extremos de emissores que coexistiam na Comunicagao Social estavam
representados, por um lado, pelas midias tradicionais, poderosas, hegemonicas, com
contetidos de fluxo vertical, e, por outro lado, pelas midias timidas, chamadas de
alternativas, que resistiam (como podiam) dentro de pequenos grupos e comunidades,
tentando oferecer voz as minorias. A voz oficial da Comunicagao estava com as mass
midia. Ali surgiam os jornalistas com legitimidade de expressao e ali surgiam também
os espacos de comunicagao para que outras esferas de poder se manifestassem. Nao
em vao, a imprensa tem sido posicionada tradicionalmente como o Quarto poder e em
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tempos mais recentes como Sequndo poder por alguns estudiosos. A midia tem tido as
ferramentas para tirar presidentes, contribuir para definir guerras e acelerar crises
politicas. A escolha sobre o que dizer e o que calar tem colocado sociedades em torno
de pautas predeterminadas, que definem a agenda publica.

A relacao dos donos de midia com poderes econdmicos e politicos tem sido
duramentequestionada por representar uma ameacga a uma comunicag¢ao democratica
que atenda principalmente ao direito de informagao dos povos, mas nao aos interesses
de classes hegemonicas. Hoje, no Brasil, sao inameros os casos de politicos que sao
donos de midia, situacao expressamente proibida pela Constituicao do pais. A relagcao
do poder politico com opoder midiatico e econdmico acaba poluindo o que deveria ser
um dos direitos mais preservados numa sociedade: o direito a informacao.

As novas tecnologias mudaram o cenario e multiplicaram os emissores ao
oferecervias de expressao que sempre foram restritas a midia. Se o modo de resisténcia
aos grandes impérios da midia eram radios alternativas, jornais comunitarios e mais
alguma expressao de criatividade cidada, hoje as possibilidades de falar para muitos sao
infinitamente maiores.

Impossivel imaginar que, até a década de 90, principalmente com a irrupgao da
Web 2.0, mesmo o cidadao que tivesse acesso a algumas ferramentas simples como
computador e conexao a internet, poderia soltar a voz para o mundo. De todas as
formas, ainda que seja real que encontrar vias de se expressar na rede nao represente
grandes dificuldades, isso nao significa que a assimetria de poderes esteja, nem de
longe, proxima de se equilibrar.

Parece que nesta situagao de convivéncia de multiplos emissores que desafiam o
monopolio dos médios, acostumados a serem as Unicas fontes privilegiadas de
expressao, existem matizes de posicionamentos. O acesso a canais de expressao, por
meio de cidadaos e setores da sociedade que nao tinham acesso a midia (s6 que essa
estivesse interessada no que tivessem a dizer), apresenta varias leituras.

Nos extremos temos de um lado os defensores dessa multipla abertura de opgoes,
como sindbnimo de uma Comunicacao mais democratica, e do outro lado aqueles que
questionam a legitimidade de mensagens que surgem “passando por cima” das vozes de
quemexerce legitimamente a profissao de comunicador. Para esses pesquisadores, esse
fendmeno constitui quase uma “apropriacao indevida” e questionam conceitos como o
de jornalismo cidadao, que descrevem aquelas pessoas, ao utilizar os canais oferecidos
pela rede para comunicar fatos, imitam as tarefas dos jornalistas profissionais.
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Salaverria (2016) pertence ao primeiro grupo que, acima de tudo, reivindica a
vontade de se expressar. Ele manifesta que “qualquer pessoa que tenha curiosidade,
paixao pela verdade, espirito de servico publico e saiba escrever bem e contar outras
historias de maneira audiovisual pode atuar como jornalista profissional” (Salaverria,
2016)°. Ja o professor Marcos Palacio, da Universidade Federal da Bahia, entende que
nao existe jornalismo cidadao, ou seja, jornalismo exercido por quem nao € jornalista.
O pesquisador nao reconhece o exercicio da profissao jornalistica desatrelada da
formacao académica, argumentando que essas praticas nao sao jornalismo.

Esta bem claro que a virtualidade criou novas regras, ou talvez seja melhor
expressar que obrigou a rever quase todas as regras conhecidas em matéria de
Comunicacao. A observacao atenta do cenario permite prever que talvez o caminho
mais facil esteja em uma postura receptiva para as mudancas, especialmente de quem
faz parte do exercicio da profissao de Comunicador Social. Nessa diregao, Levy (1999)
faz quase um apelo:

[...] peco apenas que permanecamos abertos, benevolentes, receptivos em
relagdo anovidade. Que tentemos compreendé-la, pois a verdadeira questao nao
€ ser contra ou a favor, mas sim reconhecer as mudancas qualitativas na ecologia
dos signos, o ambiente inédito que resulta da extensao das novas redes de
comunicacao para a vida social e cultural. Apenas dessa forma seremos capazes
de desenvolver estas novas tecnologias dentro de uma perspectiva humanista
(Levy, 1999, p. 11).

Uma postagem qualquer nas redes sociais pode ser lida imediatamente em
qualquer parte do mundo onde se tenha acesso a internet. Os tempos das
correspondéncias escritas a mao, que atravessavam oceanos e céus ao encontro do seu
destinatario, acabaram. Na procura por estabelecer comunicagao, as distancias nao se
encurtaram, elas literalmente desapareceram. Cada nova proposta de rede social e cada
novo aplicativo contribui para a construgao desse cenario que sempre se apresenta
como defasado.

Os avangos nas Tecnologias de Comunicacgao e Informacao (TICs) nao desafiaram
“apenas” o tempo e o espacgo. Elas acabaram com os limites que definiam as fronteiras
entreas midias tradicionais. Falar sobre televisao, radio ou jornal impresso implicava
naturalmente destacar as caracteristicas de cada veiculo no vasto cenario mediatico.

> Disponivel em: https: / /www.academia.edu /22951848 /Velho_novo_jornalista. Acesso em: 13 set. 2016.
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Pensava-se o radio como aquela midia mais intimista, na qual o tempo é bem mais
generoso que na televisao, quenao exigia de n6s uma “dedicacao exclusiva” enquanto
realizavamos outras tarefas cotidianas.O impresso era aquele espaco do “eterno”, ali
tudo ficava registrado para sempre, e no qual o jornalista dispunha de uma limitacao de
linhas e colunas para publicar seu trabalho. Os jornaisrepresentavam a legitimidade das
palavras, o que ali era escrito era referéncia até para as outras midias. E a televisao, com
a sua imponéncia ditada pela linguagem audiovisual, chegoupara ser a primeira, para
reunir a familia, os amigos, os vizinhos do bairro. Ela conseguiu “passar na frente” das
outras midias e se posicionar como “midia das midias”.

Era simples, nos cursos de Comunicacao Social, bastava pensarmos no que
cadaveiculo tinha a nos oferecer. Linguagens diferentes, tempos diferentes, estéticas
distintas. Radio, TV e jornais poderiam até se complementar, mas cada um tinha seu
territorio conquistado. As classificagoes foram “por agua baixo”, ¢ dificil hoje delimitar
qualquer coisa,é muito dificil delimitar as midias.

Com a revolucao que as novas TICs trouxeram, tudo parece misturar-se. A
internet, rede das redes, balanca a existéncia dos jornais impressos, da radio e da
televisao como as conheciamos. A palavra ja nao é eterna, ela é imediata; ela nao
perdura, rapidamente é substituida por outras tao urgentes quanto as primeiras. O
tempo para apuragao do que sera publicado ja nao parece fazer sentido. Escreve-se,
apaga-se e novas informagodes aparecem como se antes nada tivesse sido escrito. Os
limites de espaco nao existem mais e a noticia se estende tanto quanto o leitor quiser
estendé-la.

A televisao é onipresente, ela esta nos mais variados dispositivos eletronicos.
Deixou de aglomerar pessoas ao seu redor para oferecer espacos individuais, cada um
escolhe a sua programacao, assiste quando quer e ainda nao precisa respeitar a grade
da emissora. Otelespectador cria seus proprios conteudos, assiste aos filmes online ou
se integra a redes de transmissao ao vivo junto a outros usuarios. Os espacos open
source®, alimentados por internautas, abrem portas para alternativas de consumo de
informagao em todas as formas de midia. TV, jornais, radio e internet misturam-se,
retroalimentam-se, complementam-se e oferecem ao cidadao comum, “consumidor’
de midia, as possibilidades de criar percursos transmidiaticos. Nas palavras de
Jenkins, estamos na porta de uma nova realidade:

i

6 Open Source ou Fonte Aberta sao espagos que permitem que os usuarios alimentem o conteudo. Esses
usuariospodem ser jornalistas ou pessoas que tém o interesse de contribuir com a proposta. A dinamica
vai depender da politica da plataforma.
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[...] bem-vindo a cultura da convergéncia, onde os velhos e os novos media
colidem, onde os media corporativos e alternativos se cruzam, onde o poder do
produtor e o poder do consumidor interagem de maneiras imprevisiveis
(JENKINS, 2006, p. 21).

A partir dessas reflexdes, aprofundaremos os conceitos que regem a dinamica da
Comunicacao atual.

Convergéncia, Transmidialidade, Hipermidia

Diante da discussao sobre Convergéncia midiatica, o livro intitulado Cultura da
Convergéncia, de Henry Jenkins (2008), tem se posicionado como uma das leituras de
“ponto de partida” para avangar na compreensao do “transito” intermidiatico. Segundo
Jenkins (2006), o termo Convergéncia, vinculado a Comunicacao, foi utilizado pela
primeira vez por Ithiel de Sola Pool, a quem o autor designa como “profeta da
convergéncia” (Jenkins, 2006, p. 10), gracas a sua obra Technologies of Freedom (1983).
No entanto, encontramos em outras publicacdes que o responsavel por utilizar pela
primeira vez o conceito da Convergéncia, vinculado aos médios de comunicagao social,
foi Nicholas Negroponte’, em 1979.

Jenkins (2008, 2006, p. 11) esclarece que

[...] com «convergéncia» me refiro ao fluxo de contetido através de multiples
plataformas midiaticas, a cooperagao entre multiplas industrias midiaticas e ao
comportamento migratério das audiéncias midiaticas, dispostas a ir quase a
qualquerparte na procura do tipo desejado de experiéncias de entretenimento.

A convergéncia midiatica refere-se a coexisténcia de diversas plataformas, nas
quais traspassam permanentemente fronteiras invisiveis. Se antes era claro que a
televisao era a midia das midias, com a sua proposta audiovisual entrando nos lares da
maioria da populagao do planeta, agora, embora sabendo que o trono ainda lhe
pertence, nao podemos deixar de perceber que estamos perante um novo ecossistema
da Comunicacao (Barbero, 2002). Nesse novo cenario, as midias tradicionais,
representadas pela televisao, o radio e a midia impressa, encontram-se dentro de

" Negroponte tem tido grande reconhecimento mundial por incentivar o projeto OLPC (one laptop per
child), que desenvolve computadores portateis a baixo custo com o objetivo de diminuir a brecha digital
entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento. Autor do livro Being digital publicado em 1995 e ja
traduzido em mais de 40 linguas.

56



Estudos criticos do discurso decoloniais do Sul do Sul: teorias e praticas com a Abordagem Socioldgica e
Comunicacional do Discurso

Volume II: Teoria e pratica

uma nova realidade. As midias tradicionais tém precisado se adaptar, entre outros
aspectos, a forma de se comunicar com seus telespectadores, leitores eouvintes. Ao
mesmo tempo, a convivéncia obrigada com novas plataformas de comunicacao que
surgiram (e continuam surgindo) com a internet criou novas condigoes de se comunicar
com os diferentes publicos.

Por um lado, atualmente tem se tornado praticamente imprescindivel que toda
proposta de comunicagao veiculada as midias tradicionais tenha a sua “extensao”
virtual. Esse “braco” na rede pode, por exemplo:(i) significar apenas um canal de
divulgacao do que se passa no suporte tradicional; (ii) pode representar uma versao
especialmente desenhada paraas plataformas online; (iii) simplesmente reproduzir o
que foi publicado ou emitido no veiculooriginal ou (iv) pode ser também, por meio das
redes sociais, um canal de interacao com o publico. Qualquer proposta de veiculagao
para TV, radio ou impresso cobra, complementarmente, uma presenga na rede.

Concomitantemente, surge hoje uma infinidade de produtos que ja nascem fora
das midias tradicionais, cujo proposito inicial desconsidera essas plataformas ou, em
um sentido inverso, utiliza-as para divulgar o que de fato nasceu para ser veiculado na
internet. Sites, jornais, TV, radio online, blogs, videos avulsos ou canais no Youtube,
podcasts, aplicativos,TV on demand e inimeras outras possibilidades que, junto as redes
sociais, abriram novas e inovadoras vias de comunicacao, desafiaram as hierarquias do
fluxo de contetdos e compartilham o cenario da Comunicagao hoje.

O que caracteriza essa (hiper)modernidade - além das intmeras opcgoes de
transmissaode informagao com as que contamos os atores sociais, seja na condigao de
emissores ou consumidores de midia - € a permeabilidade que tudo o traspassa. Essa
transposicao nos canais de comunicagao alcanca diversos aspectos. Por um lado, fica
muito claro, como foi abordado antes, que as midias ja nao existem nas suas formas
puras. As midias comunicam, junto a outras midias, obtendo as “vantagens” que cada
uma pode oferecer. Contudo éimprescindivel que entendamos que existem também
outras multiplas circunstancias que caracterizam a Convergéncia. Nesse sentido,
expressa-se Levy (1999, p. 19) de forma bem eloquente:

[...] € o transbordamento cadtico das informagoes, a inundagao de dados, as
aguas tumultuosas e os turbilhdes da comunicacao, a cacofonia e o psitacismo
ensurdecedor das midias, a guerra das imagens, as propagandas e as
contrapropagandas, a confusao dos espiritos.
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Junto a sensacao inevitavel de caos que carrega a narrativa transmidia, também
imperareconhecer que alcanga um grau de complexidade muito alto, entre outros
fatores, pelaimersao do consumidor de informacgao no transcorrer do processo.

A complexa narrativa vem tanto pela extensao, por meio de diversas
plataformas,como as ja citadas, quanto pela variedade de suportes para o aceso a
esses canais. Se antes para assistir televisdo precisdvamos ligar o aparelho
especialmente criado para essa midia, hoje podemos assistir TV em diferentes
suportes, tais como celulares, tablets, computadores.O mesmo acontece com jornais,
radios e navegar na rede. A forma de contar e de ouvir historias, seja ela por meio da
ficcao ou apenas com o intuito de informar ou influenciar, requer uma visao
transmidiatica.

Transmidia é a multiplicidade de suportes que se organizam para construir uma
narrativa que se potencializa na conjuncao das diversas vias de expressao. Nas palavras
de Jenkins (2006, p. 135), “uma histéria transmidiatica se desenrola através de multiples
suportesmidiaticos, com cada novo texto contribuindo de maneira distinta e valiosa
para o todo” (p. 135). Segundo o estudioso, cada meio tem a sua autonomia e, portanto,
“na forma ideal de narrativa transmidiatica, cada meio faz o que faz de melhor” (Jenkins,
2008, p. 135). Para Jenkins (2006), a compreensao das possibilidades de cada um permite
um contato mais intimoe profundo. A “liberdade de movimento” entre as midias que a
transmidialidade oferece acabaatraindo publicos diferentes.

O receptor emancipado: de leitor a enunciador

O receptor tem hoje a possibilidade de produzir e de veicular conteudo, seja na
modalidade de texto, de audio ou de audiovisual. Cada vez menos comunicadores e
pesquisadores aderem a ideia de que o receptor alguma vez foi completamente passivo.
Conforme Lévy (1999), o receptor “a menos que esteja morto, nunca € passivo”. O autor
ainda afirma que “mesmo sentado na frente de uma televisao sem controle remoto, o
destinatario decodifica, interpreta, participa, mobiliza seu sistema nervoso de muitas
maneiras, e sempre de forma diferente de seu vizinho” (Lévy, 1999, p. 80).

Em todas as possibilidades de producao, o comunicador esta assumindo um novo
papel que, como foi destacado, gera muitos questionamentos. Referindo-se
especificamente a area audiovisual, a pesquisadora Sonia Sa (2015, p. 149) expressa que
a internet ¢ “uma ameaca a credibilidade dos contetdos jornalisticos audiovisuais
devido a producao de contetidos pelo cidadao, essencialmente na construcao de
historias sem a verificacao de um jornalista profissional”.
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Esse novo destinatario/receptor/leitor tem sido objeto de estudo de varios
pesquisadores interessados em desvendar o que enxergam como uma nova fonte de
poder. Wolton (2006) chama a atengao para os riscos de uma sociedade sem mediagao,
“umasociedade em direto”. Segundo o estudioso, em um mundo de overdose de
informacao, o papel dos mediadores faz-se imprescindivel, “hoje em dia nossas
sociedades carecem de mediacao mais do que de midiatizacao. A midiatizacao nao
substitui a mediacao humana, quer dizer o conjunto de contratos, rituais, e codigos
indispensaveis para a comunicagao sociale a vida cotidiana” (Wolton, 2007, p. 178).

Uma observagao importante, apresentada por Wolton (2006) e compartilhada por
varios pesquisadores da area, entre eles o professor da Universidade de Buenos Aires,
Washington Uranga®, destaca que esse aumento geométrico de mensagens, meios €
suportes nao tem aumentado a diversidade dos discursos que circulam. A maior
dificuldade da Comunicagao esta no “outro”, o receptor, que Wolton (2006) denomina
de “caixa preta” e, segundo ele, € quem revela a imperfeicao da Comunicagao. Em
tempos de hipermidiatizacao, com todas as consequéncias que isso pode estar gerando,
os destinatarios das mensagens sao os que fazem a diferengca. Wolton (2006, p. 14)
reforga esse conceito ao manifestar que:

[...] expressar-se nao basta para garantir a comunicacao, pois deixa de lado a
segunda condigao da comunicacao: saber se o outro estd ouvindo ou se esta
interessado no que digo.... Dai a logica: quanto mais as técnicas permitem a
expressao, mais a questao do feedback, do retorno, torna-se importante.

Kaplin (2005, p. 53), nessa linha de pensamento, expressa que “a assimetria
emissores /receptores vai se superando e se avanca em direcao a construcao de isso
que alguns denominam “emirecs”, emissores e receptores ao mesmo tempo”. Realidade
que Castells (2009) chama de “autocomunicacao de massas”, isto é, que a fonte da
informacao e do entretenimento, que antes estava destinada ao dono e ao trabalhador
das midias, sejam elas tradicionais e hegemonicas ou alternativas, hoje estao nas maos
das pessoas, desde os lugares mais diversos. Santaella (2011) apresenta o leitor atual
como “prossumidor”, em uma conjunc¢ao dos termos produtor e consumidor, ja que um
dos aspectos mais revolucionarios do novo ecossistema da Comunicagao Social é

8 O professor, jornalista e pesquisador Washington Uranga provocou essa reflexao no encerramento do
Seminario do Observatério de profissionais da Comunicagao, na Universidade da Reptblica no Uruguai,
no dia 22 de julho de 2016.
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justamente o desencaixe que o consumidor de midia tem sofrido ao lhe serem
“oferecidos” canais de expressao.

Santaella apresentou, em 2004, uma categorizacao que respondia ao perfil
cognitivo dos leitores em funcao das condi¢does ambientais e culturais nas quais
estavam inseridos. A pesquisadora destaca que “nao ha porque manter uma visao
purista da leitura restrita a decifracao de letras” (Santaella, 2011, p. 19). A coexisténcia
de multiplos simbolos, emtodas as esferas da vida cotidiana, expde as pessoas a uma
leitura dinamica e vertiginosa que implica decodificagoes imediatas, defende a
pesquisadora.

Santaella (2011), com uma especial sensibilidade para o lado cognitivo que se
manifestava predominantemente no leitor no processo de evolugao social, distinguia,
em um primeiro momento, trés tipos de leitores: o contemplativo, o movente e o
imersivo.

O leitor contemplativo seria aquele leitor exposto a leitura de livros, mais reflexivo,
da idade pré-industrial, situada, pela autora, do Renascimento até meados do século
XIX. O leitor movente surge da exposicao aos intensos estimulos visuais das grandes
cidades, “das misturas de sinais e linguagens de que as metropoles sao feitas”, o leitor
que “nasceu também com a explosao do jornal e com o universo reprodutivo da
fotografia, cinema, e manteve suas caracteristicas basicas quando se deu o advento da
revolucao eletronica, era do apogeu da televisao.” (Santaella, 2011, p. 20). O leitor
imersivo (terceira categoria apresentada pelaestudiosa em 2004) refere-se a esse
momento de contato com as redes computadorizadas, no qual o leitor nao apenas se
limita a compreender os signos que lhe sao apresentados, sejameles imagens, textos,
videos ou fotos. O leitor imersivo, na perspectiva de Santaella (2011), ¢ aquele que
interfere nos processos de leitura, redesenhando caminhos, alterando ordens, indoe
voltando de pontos de partida que ele mesmo escolhe. Assim a pesquisadora resume
esse novo momento cognitivo do leitor:

[...] € um leitor imersivo porque navega em telas e programas de leituras, num
universo de signos evanescentes, eternamente disponiveis. Cognitivamente em
estado de prontidao, esse leitor conecta-se entre nos e nexos, seguindo roteiros
multilineares, multissequenciais e labirinticos que ele proprio ajuda a construir
ao interagir com os nds que transitam entre textos, imagens, documentagao,
musicas, video etc. (Santaella, 2011, p. 20).
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A autora apresentou essa categoria ha doze anos, deixando claro que nenhuma das
categorias substitui outra e que os trés tipos de leitores descritos até o momento,
coexistem. Nesses tltimos anos, as mudancas no ambito das TICs tém continuado a ser
uma constante: novas plataformas, novas ferramentas, novas redes de
compartilhamento, novos aplicativos e aparelhos cada vez mais sofisticados. Todas
essas inovacdes tecnologicas permitem ao usuario realizar praticamente um
gerenciamento no ambito da comunicagao, tanto do que 1é, no sentido amplo da
apropriacao cognitiva da diversidade “signica” atual, quanto do que expressa por meio
dos canais disponiveis.

As transformacgdes posteriores a classificagao de Santaella (2011) geraram as
condigoesfavoraveis para o desenvolvimento de novas habilidades cognitivas por parte
do leitor, em resposta aos estimulos e aos codigos de interacao cada vez mais
complexos na sociedade hiper-midiatizada. Nessas circunstancias, a pesquisadora
detectou uma nova categoria: o leitor ubiquo.

A ubiquidade é um conceito que esta sendo apropriado por varios pesquisadores
contemporaneos da Comunicagao, na tentativa de achar um adjetivo que permita
representar o leitor “que navega pelas arquiteturas liquidas informacionais do
ciberespaco” (Santaella, 2011, p. 19).

Redes Sociais: A construgdo discursiva através do Facebook e do Twitter

As transformacgoes profundas que as TICs tém experimentado nao afetam apenas
questoes de velocidade de transmissao de dados ou de abertura de novos canais de
expressao, elas “introduzem mudancgas qualitativas nas formas socioprodutivas e da
comunicacao” (Quintar, 2007, p. 72). Na realidade das tecnologias atuais de informacgao
€ comunicagao encontram-se como meras protagonistas as midias sociais, que, nas
palavras de Recuero (2011, p.14),

[...] compreende um fendmeno complexo, que abarca o conjunto de novas
tecnologias decomunicacao mais participativas, mais rapidas e mais populares e
as apropriacdes sociais que foram e que sdao geradas em torno dessas
ferramentas.

A emergéncia de novas questoes - como a inter-relacao difusa entre as esferas
publica e o privada, o surgimento de novas praticas sociais decorrentes desse “alter
ego” virtual, formas alternativas de se estabelecer relagcoes individuais e coletivas,
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construgdes identitariasa partir de redes de relacionamento, e, a0 mesmo tempo,
inovadoras formas de dominacao - redesenham o cenario dos modelos tradicionais das
estruturas sociais e geram instabilidade nos modos ja conhecidos de interacao social.
Segundo Recuero (2011), destacadapesquisadora na area das transformacdes geradas
pelas novas Tecnologias de Informagao e Comunicagao, a verdadeira mudanga com a
chegada das midias sociais “esta na horizontalizagao do processo de constituicao da
midia que, ao contrario da chamada midia de massa, distribuiu o poder de distribuicao
da mensagem” (Recuero, 2011,p.15).

As redes sociais iniciaram novas formas de apropriagao, circulagao e organizagao
da informacao, “redes sociais tornaram-se a nova midia, em cima da qual informacao
circula, ¢ filtrada e repassada; conectada a conversacao, onde é debatida, discutida e,
assim, gera a possibilidade de novas formas de organizacao social baseadas em
interesses das coletividades” (Recuero, 2011, p. 16).

As novas tecnologias tém oferecido, além de novos canais de comunicacao, a
portabilidade e a mobilidade de acesso a informagao e ao entretenimento.
Smartphones, que tudo disponibilizam, acompanham-nos 24 horas por dia, dando
acesso ilimitado as midias (as velhas e as novas) e as redes sociais, outorgando a
possibilidade de acesso a informacao em tempo real e contribuindo para a consolidagao
do usuario como ele mesmo produtor de contetido ao ter em suas maos um aparelho
que lhe permite registrar e divulgar eventos a qualquer hora. Nunca as midias estiveram
tao onipresentes no lugar dos fatos. Se antes era preciso enviar alguém para fazer a
cobertura de qualquer acontecimento, hoje todos os que estao por perto se
transformam potencialmente em produtores e divulgadores de informacao.

Como tem sido apresentado, nesta investigagao nos ocuparemos de duas redes
sociais: o Twitter e o Facebook, que foram as apostas fortes do movimento Vem pra rua
nos trinta dias prévios a votacao pelo impeachment na camara de deputados, com o
intuito de mobilizar as pessoas e pressionar os legisladores na votagao.

O Twitter

O Twitter é um microblog, um espaco de comunicagao onde o usuario pode se
expressar em até 140 caracteres®, entrar em comunicacao direta com outros usuarios,
compartilhar links de varias plataformas diferentes, retuitar postagens de outros,

9 Em 2015 a rede social do passarinho permitiu que no caso de mensagens diretas entre usuarios possam
se usar mais de 140 caracteres com o objetivo de que o Twitter possa concorrer com outras plataformas
de troca de mensagens como Whatsapp.
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manter uma rede de seguidores e seguir outros tuiteiros do seu interesse. Por meio do
Twitter também € possivel transmitir videos ao vivo.

Essa ferramenta, alternativa aos meios de comunicacao tradicionais, tem
permitido quepessoas “inacessiveis”, como artistas, politicos e outros atores sociais de
influencia, estejam de forma quase permanente se posicionando sobre diversos
assuntos do acontecer cotidiano. Além de ser um espaco de expressao que permite que
os seguidores enviem mensagens para esses “detentores privilegiados dos discursos”,
por de alguns recursos proprios da ferramenta.

A rede social Twitter nao supera em quantidade outras plataformas, como
Facebook ou Whatsapp, mas ela tem se destacado em alguns sentidos. O Twitter tem
sido uma efetiva ferramenta de articulacao de movimentos sociais em varias partes do
mundo e continua a ser ocaminho “oficial” de comunicagao, em comparacao a outras
midias sociais, dos detentores do poder na sociedade. As contas pessoais de figuras
publicas costumam também ser o canal de comunicacao para posicionamentos
“oficiais”.

O Twitter foi fundado em 2006, nos Estados Unidos, por Jack Dorsey, Evan
Williamse Biz Stone, como um projeto paralelo da Odeo (primeiro projeto de grupo com
uma proposta de podcasting que nao trouxe os resultados esperados). “A ideia surgiu
de Dorsey durante uma reuniao de discussao de ideias (brainstorming) em que ele falava
sobre um servico de troca de status, como um SMS™. O Twitter rapidamente se
espalhou para fora do solo americano. O Brasil € o terceiro “maior tuitador” do mundo,
depois dos Estados Unidos e da Inglaterra, e o portugués a segunda lingua mais falada
na rede".

A “rede do passarinho” investe em mudancas que ajudam a ferramenta a oferecer
melhores servicos aos seus usuarios. Em 2014, ficou disponivel a consulta de estatisticas
para todos os tuiteiros interessados, essa possibilidade s6 estava habilitada para
algumas contas verificadas e para alguns anunciantes. As estatisticas contém dados
sobre atividade de um perfil e de seus seguidores, além de informacoes importantes
sobre relevancia e alcance das postagens. O uso das hashtags facilita a medigao dos
assuntos mais comentados, além da realizagao de medicoes qualitativas e quantitativas
sobre os discursos que giram em torno dos temas que ganham interesse coletivo.

10 Disponivel em: http://www.tecmundo.com.br /rede-social /3667-a-historia-do-twitter.htm. Acesso
em: 3 jul. 2015.

" Disponivel em: http://www.tecmundo.com.br /rede-social /3667-a-historia-do-twitter.htm. Acesso
em: 3jul. 2014.
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Facebook: rede das redes

O Facebook é atualmente a rede social mais popular do planeta, s6 no Brasil, como
mencionamos, 83% dos usudrios de internet usam essa rede social?, representando
111.000.000 (cento e onze milhoes) de brasileiros®™. A rede surgiu em 2004, nos Estados
Unidos, como uma rede interna da universidade de Harvard, com o objetivo de colocar
as fotos dos estudantes e socializar entre eles. Criada por Marc Zuckerberg,
rapidamente se estendeu a outras universidades e pouco tempo depois foi liberada a
criacao de contas para o publico geral. O crescimento tem sido exponencial e os lucros
bilionarios. A equipe de Zuckenberg nao para de inovar e criar aplicativos e ferramentas
que mantenham os usuarios cada vez mais tempo navegando. Os usuarios de facebook
criam seu perfil pessoal e, a partir dele, podem compartilhar informacoes nos mais
diversos formatos, assim como visitar outros perfis e interagir neles. O Facebook tem
demonstrado também ser uma excelente ferramenta de marketing, utilizada por
empresas e institui¢coes das mais diversas indoles. No caso do grupo Vem pra rua, tem
sido uma das apostas mais fortes, permanecendo sempre atualizada e com uma
comunicacao estrategicamente planejada. Sobre as estratégicas discursivas nos
estenderemos no capitulo de analise (cf. capitulo V).
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Dialogo entre Analise Critica do Discurso e
Filosofia Social sob a 6tica da Abordagem
Sociologica e Comunicacional do Discurso

Juliana Barbosa Alves”
Alzenira Aquino de Oliveira™
Cleide Emilia Faye Pedrosa™

Inicio de um dialogo: Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso
e Luta por Reconhecimento

Desde o seu inicio, a Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso (ASCD)
buscou enriquecer os estudos em Analise Critica do Discurso (ACD) no contexto
brasileiro. A razao por tras desse esforco reside na natureza dialogante da ACD, que,
conforme observado por Pedrosa (2013), constantemente se renova e traz
contribuicdes significativas a sua area de investigacao. A idealizadora desta abordagem,
a professora Dra. Cleide Emilia Faye Pedrosa, percebeu que, no contexto brasileiro, a
contribuicao da ACD estava principalmente associada a pesquisa. Portanto, ela viu a
necessidade de fortalecer essa corrente critica do discurso com um aporte tedrico mais
local, originado no Sul do Sul, para contribuir com os ja estabelecidos fundamentos
oferecidos pelos pioneiros (Pedrosa, 2012; 2013; 2023).

A ASCD, devido a sua natureza transdisciplinar, estabeleceu raizes em varias areas,
moldando seu proprio contexto (Pedrosa, 2016; 2018). Recentemente, houve um dialogo
significativo (Alves, 2019; Alves; Pedrosa, 2020; Pedrosa; Alves, 2022; Oliveira, 2022)
entre a ASCD e a Filosofia Social, particularmente a teoria da Luta por Reconhecimento
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de Honneth (2009)". Esse dialogo foi motivado pela percepcao de que a base teorica da
ASCD se alinha com as pesquisas que buscam expor estruturas de poder e, sobretudo,
despertar a consciéncia daqueles que estao em situagoes de desigualdade, inspirando-
os a lutar por reconhecimento® de seus direitos como membros marginalizados da
sociedade?®.

O livro intitulado “Luta por Reconhecimento: A Gramadtica Moral dos Conflitos
Sociais” € o resultado de uma tese de livre-docéncia elaborada por Axel Honneth
durante seu periodo na Universidade de Frankfurt, mais especificamente no
departamento de filosofia, sob a orientacao de Jirgen Habermas. Com este trabalho
Honneth se esfor¢a para construir uma Teoria Social Critica, principalmente
fundamentada no modelo conceitual de Hegel, que se concentra na luta por
reconhecimento (Honneth, 2009; Albornoz, 2011; Fuhrmann, 2013a; Rosenfield;
Saavedra, 2013; Souza, 2016; 2020; 2022; Araujo Neto, 2018). Butler (2018) observa que
Honneth desempenhou um papel singular ao direcionar a atencao para a questao do
reconhecimento, nao apenas no contexto da filosofia de Hegel, mas também dentro da
teoria social contemporanea e da antropologia filosofica. No proximo topico,
detalharemos os autores e as teorias que Honneth (2009) incorporou em seu trabalho
como base para desenvolver seus estudos.

0 desenvolvimento de uma teoria: os aportes tedricos da Luta por
Reconhecimento honnethiana

Axel Honneth introduziu uma nova perspectiva na teoria social, que teve origens
na Escola de Frankfurt, fundada em 1930 por Horkheimer e Adorno. Isso se tornou
evidente em sua tese de doutorado intitulada “Critica do Poder”. Em contraposicao aos
seus predecessores, incluindo seu mentor Habermas, Honneth (2009) argumentou que
eles negligenciaram a importancia da acgao social do individuo como um mediador na
sociedade. Ele considerou essa agao social como a base fundamental para compreender

! Qutros autores também exploraram a teoria da Luta por Reconhecimento (Fuhrmann, 2013a; Souza,
2016; Macedo, 2022), incluindo pensadores como Fraser (2006; 2007) e Taylor (2000; 2009; 2011). No
entanto, é importante destacar que o dialogo com a teoria de Honneth (2009) se mostra particularmente
relevante e adequado para enriquecer os estudos na Abordagem Sociologica e Comunicacional do
Discurso (ASCD).

2 Usaremos o termo "Luta por Reconhecimento (LR)" em maitisculas quando nos referirmos a teoria em
especifico. Utilizaremos em mintsculas "luta por reconhecimento" quando nos referirmos a pratica geral
de buscar reconhecimento.

3 Sugerimos a leitura do capitulo 8 deste livro, no qual este dialogo é explorado.
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os conflitos sociais (Honneth, 2009; Albornoz, 2011; Souza, 2012; Fuhrmann, 2013a;
Rosenfield; Saavedra, 2013; Souza, 2016; 2020; 2022; Aratjo Neto, 2018).

Na tentativa de resolver essa aporia, que Axel Honneth denominou de “déficit
socioldgico” (Souza, 2012; Fuhrmann, 2013a; Melo, 2014; Aratjo Neto, 2018; 2020), o
pesquisador inicialmente fundamentou sua teoria por meio de uma reinterpretacao das
ideias de Mead e Hegel. Seu objetivo era desenvolver uma teoria critica da sociedade,
partindo do principio de que as relacoes de reconhecimento incorporam elementos
normativos em sua estrutura, elementos esses que, segundo sua concepgao, facilitam a
compreensao da mudanca social (Rosenfield; Saavedra, 2013; Aradjo Neto, 2020).

Para alcancar esse objetivo, Honneth (2009) estrutura seu livro em trés partes, nas
quais ele delineia os passos seguidos para sua empreitada intelectual. Na primeira
secao, ele apresenta o modelo teorico de Hegel e discute as formas de reconhecimento
desenvolvidas por esse filosofo. Na segunda parte, examina a teoria hegeliana a luz da
psicologia social de Mead, resultando em sua concepgao de uma teoria critica na qual
os processos de mudanca social estao enraizados nas relagcoes de reconhecimento
mutuo. A seguir, apresentaremos um quadro (Quadro 1) com as principais
caracteristicas destacadas por Honneth (2009) em relacao as contribuicdes tedricas de
Hegel e Mead, seguido por uma descrigao um pouco mais detalhada.

Quadro 1 - “Presentificagao historica” da Luta por Reconhecimento: Hegel, Mead e Honneth

Luta por reconhecimento: a teoria social do jovem Hegel da Realphilosophie de Jena

“A estrutura de uma tal relacao de reconhecimento reciproco ¢ para Hegel, em todos os
casos, a mesma: na medida em que se sabe reconhecido por um outro sujeito em
algumas de suas capacidades e propriedades e nisso esta reconciliado com ele, um
sujeito sempre vira a conhecer, a0 mesmo tempo, as partes de sua identidade
inconfundivel e, desse modo, também estara contraposto ao outro novamente como um
particular” (Honneth, 2009, p. 47).

“Reconhecimento e socializagao: Mead e a transformacao naturalista da ideia hegeliana”

“Mead insere na autorrelagao pratica uma tensao entre a vontade global internalizada e
as pretensoes da individuagao, a qual deve levar a um conflito moral entre o sujeito e seu
ambiente social; pois, para poder por em pratica as exigéncias que afluem do intimo, é
preciso em principio o assentimento de todos os membros da sociedade, visto que a
vontade comum controla a propria acao até mesmo como norma interiorizada”
(Honneth, 2009, p. 141).
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Perspectivas da Filosofia Social: Honneth

“[...] areprodugao da vida social se efetua sob o imperativo de um reconhecimento
reciproco porque os sujeitos s6 podem chegar a uma autorrelagao pratica quando
aprendem a se conceber, da perspectiva normativa de seus parceiros de interacao,
como seus destinatarios sociais. No entanto, uma tese relevante para a explicacao disso
so resulta dessa premissa geral se nela é incluido um elemento dinamico: aquele
imperativo ancorado no processo da vida social opera como uma coerc¢ao normativa,
obrigando os individuos a deslimitacao gradual do contetdo do reconhecimento
reciproco, visto que sé por esse meio eles podem conferir uma expressao social as
pretensoes de sua subjetividade, que sempre se regeneram” (Honneth, 2009, p. 155-156).

Fonte: Elaborado pelas autoras com base em Honneth (2009).

De acordo com Honneth (2009), Hegel, ao desenvolver sua teoria, fundamentou-
se nos modelos conceituais previamente elaborados por Maquiavel e Hobbes, porém,
aplicou essas teorias em um contexto teorico distinto. Simultaneamente, inspirando-
se nas ideias de Platao e Aristoteles, Hegel atribuiu a intersubjetividade da vida em
sociedade uma importancia muito maior do que a que era comumente atribuida em sua
época (Honneth, 2009; Albornoz, 2011; Aragjo Neto, 2011; Fuhrmann, 2013a).

Como apresentado por Honneth (2009), na perspectiva de Hobbes, a estabilidade
social s6 poderia ser alcan¢ada mediante um contrato social, uma ideia que Hegel
discordava. De acordo com a visao de Hegel, a redacao de um contrato social exigiria,
antes de tudo, o reconhecimento muituo entre os individuos. JA Maquiavel concebia o
ser humano como essencialmente egocéntrico, preocupado exclusivamente com seus
proprios interesses (Honneth, 2009).

De acordo com a analise de Honneth (2009), Hegel fundamenta o principio da luta
por reconhecimento na valorizacao da consciéncia do outro. Essa valorizacao se baseia
na ideia de reciprocidade, o que implica que um individuo s6 pode reconhecer sua
propria identidade quando leva em consideragao a existéncia do outro. Em outras
palavras, a identidade de um individuo € reconhecida somente quando suas
caracteristicas Uinicas sao reconhecidas pelos parceiros de interagao.

Para Honneth (2009), através da evolucao de sua filosofia da consciéncia, Hegel
conseguiu aprimorar seus escritos da época de Jena. Agora, ele postulou que o
reconhecimento muatuo poderia ser alcancado por meio do conflito, que envolve a
experiéncia de desrespeito ou por meio de provocacao. Dessa forma, um individuo
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poderia reivindicar o reconhecimento de seus direitos por parte de seu parceiro de
interacao.

No entanto, conforme observa Honneth (2009), Hegel pagou um preco teorico por
essa mudancga em direcao a filosofia da consciéncia, pois renunciou a um entendimento
forte de intersubjetividade. Essa rentncia fez com que ele colocasse a experiéncia da
luta social em um plano mais abstrato e idealista, tornando-a distante da realidade
social.

Honneth (2009) também fundamenta sua abordagem na psicologia social de
George Herbert Mead, focando em uma Teoria da Justica Social. De acordo com a obra
de Honneth (2009), Mead argumenta que um individuo s6 pode desenvolver a
consciéncia de si mesmo quando aprende a interpretar suas proprias acoes de forma
simbolica, sob a perspectiva de um observador externo. O conceito inicial de
reconhecimento esta intrinsecamente ligado a um papel de formagao, uma vez que a
busca pela autorrealizacao surge como resultado de um processo de autodescoberta
intersubjetiva na humanidade.

No cerne desse processo, encontra-se o conflito que serve como um meio de
impulsionar o individuo a construir sua identidade na pratica. Essa busca por
reconhecimento, que é essencial para a formacao da identidade humana, é inerente a
vida social e se manifesta como uma tensao entre individuos que sao interdependentes
na sociedade (Honneth, 2009).

Segundo Honneth, a psicologia social de George Herbert Mead desempenha um
papel fundamental na teoria do reconhecimento intersubjetivo, agindo como uma
conexao entre a concepgao original de Hegel e o pensamento contemporaneo. Os
escritos de Mead podem ser interpretados como uma traducgao da teoria hegeliana da
intersubjetividade para uma linguagem teorica pos-metafisica. Em Mead, a ideia de que
os seres humanos constroem sua identidade através da experiéncia de reconhecimento
mutuo € desenvolvida com base em pressupostos naturalistas (Honneth, 2009;
Albornoz, 2011; Fuhrmann, 2013a; Aratjo Neto, 2020).

A teoria critica apresentada por Honneth (2009) tem como seu alicerce central a
ideia de que a identidade é uma construcao social, e sua “gramatica moral” ¢ moldada
pela luta por reconhecimento. O foco principal de Honneth (2009) reside na maneira
como os individuos e grupos sociais se posicionam na sociedade. Segundo o pensador,
nas relacoes interpessoais, quando os sujeitos sao desrespeitados, isto €, quando ocorre
conflito social, essa experiéncia de desrespeito social os impulsiona a empreender uma
luta por reconhecimento de sua identidade pessoal ou coletiva. Em outras palavras, os
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sujeitos se envolvem em uma luta por reconhecimento por meio de suas interagcoes
interpessoais quando se sentem desrespeitados, visando sua inclusao na sociedade
(Honneth, 2009; Ventura, 2011; Fuhrmann, 2013a; 2013b; Souza, 2016; 2020; 2022; Alves;
Pedrosa, 2020; Aratjo Neto, 2020; Pedrosa; Alves, 2022).

Existem trés formas distintas de reconhecimento: amor, direito e solidariedade. A
luta por reconhecimento comeca quando uma pessoa vivencia a experiéncia do
desrespeito em uma dessas formas de reconhecimento (Honneth, 2009; 2013; Albornoz,
2011; Aratjo Neto, 2011; 2013; 2018; 2020; Melo, 2011; Ventura, 2011; Souza, 2012;
Fuhrmann, 2013a; 2013b; Rosenfield; Saavedra, 2013; Sobottka, 2013; Souza, 2016; 2020,
2022; Alves; Pedrosa, 2020; Pedrosa; Alves, 2022). Dessa forma, tanto individuos quanto
grupos sociais podem construir suas identidades, sejam elas individuais ou coletivas,
somente quando recebem reconhecimento de outros sujeitos. Para alcangar esse
reconhecimento, eles “trazem para a sociedade expectativas normativas e
reivindicagoes de carater moral com que buscam garantir meios de expressao da
identidade e da autorrealizagao” (Ventura, 2011, p. 160). No proximo topico,
exploraremos as diferentes formas de reconhecimento.

As esferas de reconhecimento: amor, direito e solidariedade

Em sua obra, Honneth (2009), argumenta que os individuos constituem suas
identidades por meio do reconhecimento, que por sua vez constroi-se de forma
intersubjetiva, dialogica e historica. Quando nao se efetiva o seu reconhecimento pelos
membros da comunidade onde esta inserido, torna-se inviavel uma “autorrelacao
pratica positiva” Assim, os individuos procuram estabelecer condicoes de
reconhecimento reciproco, desdobrando-se em uma luta por reconhecimento. Em
suma, Honneth vé no reconhecimento uma forma de conceder identidades ao
individuo, atribuindo a identidade o sentido de liberdade individual e autonomia.

Sob esta perspectiva, considera que as reivindicagoes dos grupos excluidos e/ou
discriminados buscam enfrentar a degradacao, o desrespeito e todas as demais formas
de opressao simbolicas e aponta como categorias mobilizadoras de tais lutas a
dignidade e o respeito, sendo o reconhecimento a palavra-chave a ser conquistada e
incorporada a gramatica moral dos conflitos sociais (Honneth, 2009).

Em busca da autonomia, as realizacoes individuais acontecem em trés dominios
essenciais: o afeto, os direitos e a estima social, dos quais advém, respectivamente, a
autoconfianga, o autorrespeito e a autoestima (Pedrosa; Oliveira; Alves; Brito, 2021).
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Dessa forma, a Luta por Reconhecimento respectivamente nas trés esferas, é traduzida
em resposta ao desrespeito sofrido pelo sujeito.

No quadro a seguir, apresentamos suscintamente essa proposta:

Quadro 2 - Estrutura das Relacoes sociais de reconhecimento

FORMAS DE RECONHECIMENTO

RELACOES RELACOES JURIDICAS | COMUNIDADE DE

PRIMARIAS (Direito) VALORES

(Amor) (Solidariedade)
MODOS DE Dedicacdo Respeito cognitivo Estima social
RECONHECIMENTO emotiva
AUTORRELACAO Autoconfianga | Autorrespeito Autoestima
PRATICA
FORMAS DE Maus-tratos e | Privacao de direitos e Degradagao e
DESRESPEITO violagao exclusao ofensa

Fonte: Quadro elaborado pelas autoras com base em Honneth (2009) e Alves e Pedrosa (2020).

Podemos entao, extrair trés principios integradores da teoria Honnetiana: i) as
ligacdes primarias correspondentes ao amor /afeto; ii) as relagdes juridicas referentes
a adjudicagao de direitos; iii) a comunidade de valores alusiva a solidariedade.
Precisamos entender, nas entrelinhas, essa triparticao da esfera das relagoes sociais,
que para Honneth (2009) constituem tipos de reconhecimento.

O primeiro € consolidado com base no afeto, expresso nas relagdes de amor, sendo
fundamentais para a estruturacao da personalidade. Para fluir com uma inteleccao
segura sobre a dinamica do reconhecimento intersubjetivo no circuito afetivo, Honneth
(2009) remete a experiéncia do afeto vivenciada na primeira infancia, segundo ele, raiz
potencial do amor de si mesmo e da autoconfianga. Procede assim, o desenvolvimento
da autoconfianga em si mesmo, no outro e no mundo.

Honneth (2009) focaliza a efetivagao dessa esfera nas analogias das relacoes
experienciadas entre mae e filho, pontuando que se transformam durante o
desenvolvimento da crianga, iniciando com uma fase de total dependéncia, passa pela
dependéncia relativa, culminando com o estabelecimento da autonomia, quando maes
e filhos sobrevivem independentes e sozinhos.

As relagoes juridicas - de direito, segundo principio, pautam-se nas concepgoes
morais universalistas estabelecidas na modernidade; sustenta-se no pilar do sistema
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juridico, que por sua vez, deve expressar e garantir direitos universais para todos os
membros da sociedade, sem admitir privilégios e gradagoes, muito menos exclusoes.
Quando tudo acontece dentro desses parametros, por meio do direito, os individuos se
reconhecem reciprocamente como seres humanos providos de igualdade e partilham a
participacao em todas as instancias da sociedade em formacgoes discursivas.

Dessa maneira, constitui-se o autorrespeito. Patamar em que emerge a
consciéncia de respeito a si préprio, por merecimento do respeito de todos os outros
individuos (Honneth, 2009). O autor esclarece que esse estagio de igualdade, s6 é
atingido por meio de lutas por reconhecimento e enfrentamentos para construgao dos
direitos civis, politicos e sociais, voltados para configuracao de cidadaos de igual valor.

O terceiro principio acontece no ambito das relacoes de solidariedade,
possibilitando uma vivéncia orientada por uma comunidade de valores, espaco social
em que se registram as experiéncias da valorizacao de suas peculiaridades. “Para chegar
a uma autorrelacao infrangivel, os sujeitos humanos precisam, além da experiéncia da
dedicacao afetiva e do reconhecimento juridico, de uma estima social” (Honneth, 2009,
p. 198). Somente nessa esfera os individuos referem-se positivamente a suas
propriedades e capacidades concretas.

Dessa maneira, Honneth (2009) associa a cada esfera, trés formas de desrespeito,
respectivamente: i) aquelas que afetam a integridade corporal, comprometendo sua
autoconfianca basica; ii) a denegacao de direitos que elimina o autorrespeito pois impde
o sentimento de nao possuir o status de igualdade; iii) a autoestima ¢ afetada pelas
referéncias negativas de valor, vivenciadas. Quando acontece o desrespeito e a
degradacao, a integridade ¢ comprometida, impedindo a sua realizacao de forma
ampliada.

Destacamos, portanto, que segundo tal perspectiva, as experiéncias de nao
reconhecimento e de desrespeito podem causar lesoes psiquicas capazes de
desconstruir a identidade de uma pessoa, tendo em vista que pode ferir a
autocompreensao positiva de si proprio.

Diante das referéncias negativas, o rebaixamento e a humilhagao sao inevitaveis e
ameacam a constituicao das identidades. No entanto, Honneth (2009) desperta para o
fato de que o desrespeito pode, igualmente, reverter-se em impulso motivacional para
lutas sociais. Para ele, luta social é o processo “no qual experiéncias individuais de
desrespeito sao interpretadas como experié€ncias cruciais tipicas de um grupo inteiro,
de forma que elas podem influir, como motivos diretores da acao, na exigéncia coletiva
por relacoes ampliadas de reconhecimento” (op. cit. p. 257).
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Posto isso, temos que os conflitos assumem diferentes formas nas trés esferas
(afeto, direito e estima social) e em qualquer uma delas, sua motivacao € o nao
reconhecimento de determinadas pretensoes ou de desrespeito. Dessa maneira, as
experiéncias de desrespeito configuram-se como o alicerce da luta por
reconhecimento e revelam o papel central que o conflito assume no modelo da teoria
critica Honnetiana. Cada forma de reconhecimento, por sua vez, permite o
desenvolvimento da “autorrelacao pratica positiva” e por conseguinte, “o grau de
autorrealizacao positiva cresce com cada nova forma de reconhecimento, a qual o
individuo pode referir a si mesmo como sujeito” (op. cit. p. 272).

Sendo assim, a concepcao Honnetiana na gramatica moral dos conflitos sociais,
constitui-se na sequéncia “desrespeito, luta por reconhecimento e mudanca social”
resultando no desenvolvimento logico dos movimentos coletivos - conflitos. Uma
sintese pertinente sobre este postulado acerca da logica dos conflitos, pode ser
encontrada em Rarion Melo (2014, p. 24): “a ideia basica é a de que sentimentos morais,
quando articulados numa linguagem comum, podem motivar as lutas sociais”.

Releituras da Luta por Reconhecimento: o dialogo com vozes consonantes

Neste topico, apresentaremos alguns estudos que se debru¢am sobre a teoria da
Luta por Reconhecimento de Honneth. Essas pesquisas desempenharam um papel
fundamental em nossa investigacao, contribuindo, nao apenas para a construcao deste
capitulo, mas também para a consolidagao do didlogo entre as teorias da Abordagem
Sociolégica e Comunicacional do Discurso (ASCD) e a teoria da Luta por
Reconhecimento (LR). Em seguida, no Quadro 3, destacaremos algumas citagcoes-chave
de diversos estudiosos, enriquecendo ainda mais nossa compreensao dessa area de
estudo.
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Quadro 3 - Luta por Reconhecimento: lentes das releituras

As esferas do reconhecimento: uma introducao a Axel Honneth (Albonoz, 2011).

“Ainda a partir das contribuicoes de Hegel e de Mead, Honneth conclui que um padrao
de reconhecimento dessa espécie, cuja substancia seja a estima matua, logo, que va
além dos afetos e também da rede juridica dos direitos, s6 se torna compreensivel
quando houver, por tras dele, um horizonte de valores partilhado entre si pelos sujeitos
envolvidos” (Albornoz, 2011, p. 140).

A categoria “reconhecimento” na teoria de Axel Honneth (Aratjo Neto, 2011).

“Mead defende a ideia, semelhante ao que Honneth desenvolve em sua teoria critica,
que o reconhecimento passa por trés tipos de relagao: as primarias (guiadas pelo amor),
as juridicas (pautadas por leis) e a esfera do trabalho (na qual os individuos poderiam
mostrar-se valiosos para a coletividade). A partir desse insight, Honneth sistematiza uma
teoria do reconhecimento” (Aratjo Neto, 2011, p. 142).

Luta por Reconhecimento: reflexdes sobre a teoria de Axel Honneth e as origens dos
conflitos sociais (Fuhrmann, 2013a).

“De forma sucinta, a tese central de Honneth aponta que a identidade dos individuos se
determina por um processo intersubjetivo mediado pelo mecanismo do
reconhecimento. Assim sendo, a busca por este reconhecimento se da através de trés
dimensoes - do amor, da solidariedade e do direito, e nao pela inclusao econdmica. A
auséncia de reconhecimento intersubjetivo e social seria o mote dos conflitos sociais.
Em linhas gerais, a tese que acompanha essa obra pode ser entendida a partir da
afirmacao de que os conflitos sociais sao marcados (tém origem) na luta pelo
reconhecimento intersubjetivo e social - esta luta € o motor das mudancas sociais e
consequentemente da evolucao das sociedades, de modo que a auséncia de
reconhecimento € o que deflagra os conflitos sociais” (Fuhrmann, 2013, p. 86-87).

Reconhecimento, teoria critica e sociedade: sobre desenvolvimento da obra de Axel
Honneth e os desafios da sua aplicacao no Brasil (Rosenfield; Saavadera, 2013).

“Para tornar a sua teoria plausivel, Honneth precisa, por consequéncia, encontrar na
historia social tragos de uma tipologia tripartite negativa da estrutura das relagoes de
reconhecimento. Esta tipologia negativa deveria cumprir duas tarefas: (1) para cada
esfera de relacao de reconhecimento deve surgir um equivalente negativo, com o qual a
experiéncia de desrespeito possa ser esclarecida, seguindo a estrutura da forma de
reconhecimento correspondente; (2) a experiéncia de desrespeito deve ser ancorada de
tal forma em aspectos afetivos do ser humano, que venha a tona a sua capacidade
motivacional de desencadeamento de uma luta por reconhecimento” (Rosenfield;
Saavedra, 2013, p. 23).
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Da teoria a praxis? Axel Honneth e as lutas por reconhecimento na teoria politica
contemporanea (Melo, 2014).

“Para Honneth interessam aqueles conflitos oriundos de experiéncias de desrespeito
social capazes de suscitar uma acao de luta social que busque restaurar as relagoes de
reconhecimento mutuo ou desenvolvé-las num nivel de ordem superior. E possivel ver
na luta por reconhecimento uma forca moral que impulsiona desenvolvimentos sociais,
politicos e institucionais” (Melo, 2014, p. 23).

O papel do conflito na teoria critica contemporanea em Axel Honneth (Aradjo Neto,
2020).

“Na esfera das relacdes afetivas, o conflito interno visa a colocar necessidades recém
desenvolvidas ou que ainda nao foram levadas em conta. Apela-se, nesse caso, ao amor
mutuamente testemunhado entre mae e filho, com a finalidade de obter um tipo de
atengao diferente ou mais amplo do que até entao tivera. Na esfera do direito, o conflito
estd baseado na ideia de igualdade e visa a mostrar que os grupos antes excluidos
merecem ser legalmente reconhecidos. Na esfera social, o conflito leva os individuos ou
os grupos a promoverem atividades e capacidades que até entao eram descuidadas ou
subvalorizadas. A finalidade do conflito, aqui, é exigir tanto uma estima social maior
quanto uma justa redistribuicao de recursos materiais” (Aratjo Neto, 2020, p. 325).

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Apresentamos citagoes-chave de estudiosos que reforcam a tese central de Axel
Honneth sobre a luta por reconhecimento. Essa teoria, influenciada por Hegel e Mead,
destaca que o reconhecimento vai aléem dos afetos e direitos juridicos, baseando-se na
estima mutua e valores compartilhados. Honneth (2009) argumenta que a identidade
individual e coletiva € moldada por processos intersubjetivos mediados pelo
reconhecimento, manifestando-se nas dimensodes do amor, solidariedade e direito. A
falta de reconhecimento interpessoal € a origem dos conflitos sociais, impulsionando o
desenvolvimento da sociedade.

Honneth (2009) identifica uma tipologia negativa nas relagoes de reconhecimento
na historia social, destacando a importancia das experiéncias de desrespeito que
motivam a luta por reconhecimento. Essa luta € uma for¢a moral que impulsiona
mudancas sociais, politicas e institucionais, abrangendo conflitos afetivos, juridicos e
sociais, todos visando maior estima e justica social. Em resumo, as lutas por
reconhecimento se configuram como um motor essencial das transformacgoes sociais e
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do progresso da sociedade (Albornoz, 2011; Aratjo Neto, 2011; Fuhrmann, 2013a;
Rosenfield; Saavedra, 2013; Melo, 2014; Aradjo Neto, 2020).

Consideracdes finais

Axel Honneth (2009) direciona sua teoria para a analise da forma como individuos
e grupos sociais se enraizam na sociedade. Ele argumenta que, durante suas interacoes
interpessoais, as pessoas que enfrentam desrespeito ou se envolvem em conflitos
sociais iniciam uma luta por reconhecimento de suas identidades individuais ou
coletivas. Isso implica que o reconhecimento interpessoal desempenha um papel
fundamental na construcao e reconstrucao das identidades. Essa busca acontece
quando ocorrem experiéncias de desrespeito em trés formas de reconhecimento: amor,
direito e solidariedade. O aspecto moral dessa busca reside na necessidade mutua de
que as identidades sejam reconhecidas pelos outros. Em tltima analise, sujeitos e
grupos sO conseguem desenvolver suas identidades quando sao reconhecidos de forma
interpessoal por seus parceiros de interacao. Portanto, essa abordagem fornece uma
perspectiva valiosa para a compreensao das dinamicas de reconhecimento e identidade
em diversos contextos (Honneth, 2009; 2013; Albornoz, 2011; Aratjo Neto, 2011; 2018;
2020; Ventura, 2011; Souza, 2012; Fuhrmann, 2013a; 2013b; Rosenfield; Saavedra, 2013;
Sobottka, 2013; Souza, 2016; 2020; 2022; Alves; Pedrosa, 2020; Pedrosa; Alves, 2022).
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Decisoes metodoldgicas: sugestdes para
iniciados e iniciantes em Estudos Criticos do
Discurso’

Jodo Paulo Lima Cunha”
Cleide Emilia Faye Pedrosa™

Este capitulo € fruto da reflexao e da necessidade de construirmos um referencial
sobre a constitui¢ao da pesquisa nos Estudos Criticos do Discurso. Muitos interessados
em fazer uma andlise critica sobre o discurso, sejam pesquisadores(as) iniciantes sejam
pesquisadores(as) iniciados(as), buscam caminhos e estratégias que nem sempre sao
precisos, didaticos e simplificados. Ainda que nao haja um tnico caminho, arranjo, ou
modo de fazer pesquisas criticas; embora a corrente proponha a transdisciplinaridade,
rompendo fronteiras; nao obstante se caracterize por ser multimetodologica; e mesmo
que nao haja um procedimento sistematico, explicito, detalhado e replicavel para fazer
analise “critica”, conforme postulam Wodak e Meyer (2015) e também van Dijk (2008),
defendemos que ¢é possivel construir, pensar e repensar provaveis caminhos,
estratégias, arranjos e escolhas que motivem, formem e direcionem uma pesquisa
critica do discurso.

! Este capitulo é uma continuidade e ampliacao da reflexao iniciada e proposta na tese “KD O PAI DESSA
CRIANCA?!™:uma abordagem socioldgica e comunicacional do discurso de atores sociais pais de criangas
com sindrome de down (Cunha, 2021).

" Professor de Lingua Portuguesa do Curso de Letras Portugués e Inglés do Instituto Federal do Ceara,
campus Taua. Doutor em Letras pela Universidade Federal de Sergipe (PPGL-UFS), Area de Concentragio
em Linguagem: Identidade e Praticas Sociais; Mestre em Estudos da Linguagem, area de concentragao
em Linguistica Aplicada, pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (PPGEL - UFRN); Especialista
em Teoria e Pratica Textuais (NPGL - UFS); e Graduado em Letras Portugués. E-mail:
jp-cunha@ifce.edu.br

* Professora adjunto da Universidade Federal de Sergipe, Departamento de Letras Libras e PPGL. Tem
experiéncia na area de Linguistica, com énfase em Linguistica Aplicada, atuando principalmente nos
seguintes temas: analise critica do discurso, comunidade surda e outros grupos vulneraveis (idosos e
mulheres vitimas de agressao, pessoa em situacao de rua). Suas publica¢des tém alcance nacional e
internacional. Possui graduacao em Bacharelado em Letras/Inglés, graduagao em Letras Licenciatura,
mestrado em Letras e doutorado em Letras, todos pela Universidade Federal de Pernambuco. Pos-
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Com base nisso, a Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso (ASCD),
tal qual uma proposta para os Estudos Criticos do Discurso (ECD), decolonialmente,
autodefinida Sul do Sul, nao se furtou em contribuir com alguns encaminhamentos que
cooperam com mais uma reflexao nesse grande campo dos estudos da linguagem.
Trata-se de uma proposta metodologica, a ser detalhada neste capitulo, a fim de
participar e motivar a discussao.

Antes da apresentacao propriamente dita, propomos uma reflexao sobre a
importancia do debate sobre a constituicao da pesquisa em ECD e seus objetos, com o
proposito de nos ajudar a compreender a proposta metodologica. Assim, enquanto
caracteristica essencial, as pesquisas em ECD sao voltadas para investigacao de praticas
sociais que envolvam alguma problematica social. Neste caso, vale ressaltar aqui que o
problema social necessita conter, a linguagem como fator determinante. Ou seja, nao
basta existir um problema social qualquer, é necessario que a linguagem esteja no
centro das discussoes; seja o fio condutor, motivando-o, estruturando-o, edificando-o;
promovendo-o, sustentando-os... Sao, assim, problemas em praticas sociais (discurso).

E por isso que afirmamos que os ECD buscam refletir “sobre a existéncia de
desigualdades analisadas por meio do uso da linguagem”, assim como sobre o modo
“como o discurso (re)produz dominagao social”, e, também, acerca de “como um grupo
exerce um abuso de poder sobre outro(s) e como grupos dominados podem
discursivamente [e efetivamente] resistir a tal abuso [cidadania de resisténcia]” (Bessa,
2016, p. 121). Por nao nos restar duvidas de que vivemos em um mundo em que 0s
problemas sociais se tornaram mais graves (Magalhaes; Martins; Resende, 2017), € que
€ preciso um campo teodrico que se preocupe com essas questoes. E/ou, ainda, €
necessario pensar sobre quais os caminhos e quais as escolhas devem ser
operacionalizadas para se conseguir respostas a essas questoes sociais. E acreditamos
piamente que os ECD sao capazes de criar inteligibilidade sobre tais problemas sociais
em que a linguagem tem um papel central, intrinsecamente ligada a si.

Devemos entender que a busca por estudar/compreender/investigar um
problema social se trata de um mecanismo de problematizacao, de levantar questoes
capazes de se discutir as praticas. £ uma forma de teorizacdo; ou seja, em meio a
problematizacao e a reflexibilidade, uma acao de compressao sistematica sobre
determinadas praticas, experiéncias, acontecimentos ou sobre aquilo que se considera
ser a realidade do mundo (Chouliaraki; Fairclough, 1999). Por isso, a nossa atuagao
académica torna-se uma acao, assumindo uma postura critica na investigacao
cientifica. Com base nesses pressupostos, construimos um quadro propositivo,
instrutivo e reflexivo acerca de que modo proceder na construcao e, posteriormente,
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na apresentacao dos resultados de uma pesquisa critica. Propomos um quadro de
pesquisa analitico com a intengao ajudar no desvelamento dos aspectos constitutivos
da linguagem. Ele foi elaborado baseado em propostas metodolégicas ja existentes e
edificados por grandes autores(as). Refletimos detidamente sobre os quadros propostos
por Chouliaraki e Fairclough (1999, p. 60), por Magalhaes, Martins e Resende (2017, p.
58), por Pedrosa (2016, p. 91) e por Resende (2017, p. 41). As reflexdes ainda tiveram na
qualidade de fundamento as orientagoes de Paiva (2019). Este quadro contribui com
varias etapas de pesquisa, desde projetos de iniciagao cientifica até a pés-graduacao
stricto sensu. Mas, especialmente, orientara o carater das decisdes que serao tomamos
por cada pesquisador(a), em cada conjuntura especifica.

Quadro 1 - Etapas de Decisao

Propostas de trabalho

1° Passo: produzir reflexdes preliminares | Explicacoes

Decidir sobre a escolha de realizar uma Decisao de fazer uma pesquisa critica vem antes da
pesquisa critica. formatagao de uma pesquisa em si. O desejo de contribuir
com a compreensao, e em alguns casos, com a
transformacao social. Trata-se de uma escolha pela
pesquisa solidaria. Ela s6 é possivel se entendemos o
mundo com realidades em desafio. Em suma, é o anseio de
contribuir com uma questao social, a fim de supera-la.

Estabelecer um problema social a ser Um problema social com preocupacao linguistica,
estudado que tenha algum aspecto normalmente com vinculagao ou motivagao particular.
semioético no centro da discussao. Sao problemas reais, sérios, que afetam e ameagam o

bem-estar das pessoas, em que a linguagem ¢ central,
promovendo, sustentando e criando relacdes de abuso de

poder.
Compreender a conjuntura engendrada Entender as facetas do problema. Ao refletir sobre a
no problema social em estudo. conjuntura do problema, é preciso pensar em quais sao as

causas e/ou os causadores, os promotores, os afetados, as
estruturas que sustentam, os obstaculos para supera-lo,
as pressoes para sustenta-lo, os campos culturais e sociais
vinculados ao problema, as relacoes institucionais, entre
outras conjunturas. Por fim, ha uma decisao de como
estudar esse problema, assim escolhendo como melhor
descrevé-lo e compreendé-lo. Muitas vezes preferindo o
método de pesquisa qualitativa: estudo de caso, pesquisa
agao, etnografico e autoetnografia.
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Formular questdes de pesquisa, hipéteses | Sao as questoes motivadoras de pesquisa; questdes que o
e inquietagoes. pesquisador(a) quer responder com precisao durante a
pesquisa a fim de criar inteligibilidade ao problema
estudado; questdes que respondam as inquietaces para
compreender a problematica; questdes que levantem
dawvidas sobre como entender o assunto ou um campo
teorico.

Projetar objetivos de pesquisa. Objetivos diretamente relacionados as questdes de
pesquisa. E o momento de desenvolver os objetivos geral e
especificos. Com clareza, € preciso saber o que pretende
investigar. E preciso uma reflexao do pesquisador(a) para
compreender se a pesquisa pode ou nao resultar em uma

contribuicao.
2° Passo: pré-analise Explicacoes
Definir estratégias. Aplicar recursos sobre os dados que seriam capazes de

responder as hipoteses e as inquietagdes de pesquisa,
atendendo aos objetivos propostos. A Selecao, organizacao,
coleta e sistematizacao devem levar em conta como essas
etapas possibilitarao que os dados sejam, de forma mais
simples e facil, analisados e compreendidos, ja que essa
etapa é fundamental para analise. Além disso, saber qual
estratégia de trabalho sera mais adequada ao corpus
estudado. Um trabalho forte do pesquisador e da
pesquisadora para construcao de um recorte de pesquisa.

Reconhecer interfaces transdisciplinares. | Quais conceitos serao trabalhados, ou campos de atuacao,
com o objetivo de estabelecer o carater transdisciplinar;
dialogar com autores(as) e pesquisadores (as) de outras
areas, bem como colegas de outros cursos, ou do mesmo
curso, mas de especialidades diferentes, grupos de
pesquisas. Ja que se trata uma abordagem transdisciplinar,
¢ fundamental que haja a associagao de diferentes campos,
conceitos e autores. A contribuicao nao se efetiva apenas
com o uso de uma area diferente, mas sim, quando se
apropria de saberes partilhados por outros campos que ja
estudaram e compreenderam mais detidamente um
conhecimento. De certo modo, reconhecer uma possivel
limitacao da propria area, buscando na solidariedade do
conhecimento partilhado uma alternativa para
compreender o estudo em maior escala.

Eleger categorias analiticas. Categorias de analise contribuem para a direcao analitica.
Categorias sociais e linguisticas precisam ser elencadas.
Nao sdo categorias predefinidas, estaticas, no entanto,
encaminharao uma observacao critica, podendo, ao longo
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da pesquisa, serem mudadas, e /ou, ainda, outras categorias
serem acrescidas durante a analise. Sao as categorias
gramaticais e discursivas, mais recorrentes e regulares,
ressaltadas no conjunto dos discursos observados a fim de
compreender as questoes discursivas e sociais estudadas.

3° Passo: analise

Explicacoes

Identificar os sentidos as questdes sociais.

Aspectos vinculados as praticas discursivas e sociais:
ideologias, hegemonias, poderes, abusos de poder,
discriminagoes, preconceitos, relagoes institucionais,
agentes... Aspectos situacionais mais amplos que
contribuem para construgao de significagoes. Os dados
precisam ser interpretados com base nesses conceitos
tedricos da pesquisa.

Vincular as discursividades as suas
diversas semioses materializadas.

Apresentar os dados das semioses, linguisticas ou nao, que
justifiquem o posicionamento quanto as analises sociais.
Importante entender como as estruturas linguisticas,
aspectos semioticos e os géneros discursivos atuam na
formacao das praticas discursivas e sociais. Embora tenha
na descricao do passo analitico “vincular as discursividades
as suas diversas semioses materializadas”, a analise da
materialidade pode ser articulada a discursividade. Ou seja,
tanto a discursividade deve ser justificada linguisticamente
quanto a analise linguistica pode justificar a discursividade.
Ou ainda andlise sonora, visual, gestual etc. Por fim, forma-
se um todo.

Promover dialogos.

Trata-se de estabelecer o dialogo entre analise dos dados
com os conceitos trabalhados no aporte teorico da
pesquisa. As teorias apresentadas precisam fazer sentido ao
se atrelar com os dados, justificando as suas utilizacoes.

4° Passo: pos-analise

Explicacoes

Reflexao final sobre o trabalho.

Uma forma de langar um novo olhar sobre o problema
social. Sempre que possivel é importante propor solucoes,
superacao ou diminui¢ao - mudancas sociais - para a
questao estudada. Neste topico é importante também
apresentar como o trabalho contribuiu para causa estudada
ou para outros trabalhos posteriores, formando um
processo de mudanga iniciado.

Fonte: Cunha, 20212

2 0 quadro possui edigao realizada pelos autores.
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Decidimos apresentar o quadro com as acoes e uma breve explicacao por
acreditamos que isso ajudard no entendimento e acompanhamento da proposta
didaticamente. Conforme visto, o quadro possui quatro macro decisdoes que se
subdividem em um total de 12 a¢oes especificas. Cada uma dessas macro etapas ativam
as quatro grandes habilidades que devemos colocar em funcionamento quando estamos
realizando um estudo critico do discurso. De forma semelhante, van Dijk (2012). orienta
que uma analise deve iniciar pelas macroestruturas semanticas, pois elas revelam
intencdes, memorias, informagdes sobre a subjetividade e concentram-se nos
significados globais do discurso.

As reflexoes preliminares nos fazem ter acesso ao que fundamenta uma pesquisa
critica social. Por ser uma etapa introdutoria, confirmamos ou nao se estamos
encaminhando a possibilidade de um tema de pesquisa em ECD. Grosso modo, € quando
uma pesquisa “toma corpo”. Vai ganhando formato. Enquanto desdobramento desse
passo, existem cinco agoes especificas, conforme visualizado acima. Elas permitem uma
progressao, sucessao, continuidade, desenvolvimento gradual, analoga e
metaforicamente entendida semelhante a uma espiral. Quanto mais percorremos, mais
progredimos acerca da tematica trabalhada. Decisoes relevantes estao presentes nessa
etapa. Ha na acao de decidir sobre a escolha de realizar uma pesquisa critica é uma forte
inclinacao sobre qual a concepgao de mundo (ontologia) do pesquisador(a) - se acredita
na luta social. Se defende o fazer cientifico solidario e engajado. Se, especialmente,
acredita que tal realidade vivenciada pode sofrer transformacao, entre outras coisas. Ja
estabelecer um problema social a ser estudado que tenha algum aspecto semidtico no
centro da discussdo se trata de estabelecer a tematica e o objeto de estudo com
precisao. A linguagem € crucial para defendermos um estudo critico do discurso.
Compreender a conjuntura engendrada no problema social em estudo € a necessidade de
entender os contextos situacionais e discursivo-culturais envolvidos na pratica
discursiva e social. Isto €, elementos da producao, distribuicao e consumo, mas também
as estruturas hegemonicos-ideologicas. Formular questdoes de pesquisa, hipoteses e
inquietagoes € o momento de levantar duvidas e possibilidades, buscar compreender o
que se vai estudar, bem como direcionar o pensamento, assim como eliminando
entendimentos simples e provisorios, além de encaminhar respostas mais complexas e
elaboras. Tal acao encaminha questionamentos que necessitarao de respostas durante
a pesquisa, denominados de questdes motivadoras. Logo depois, finalizando o primeiro
passo da constitui¢ao da pesquisa, temos o ato de projetar objetivos de pesquisa. Trata-
se de detalhar o que se buscara fazer com a pesquisa. E “para que” fazer a pesquisa. Se
levarmos em conta a quantidade de acoes envolvidas com essa fase propedéutica, as
cinco acgoes representariam ‘mais de 40% de todas as acgoes. Isso demonstra o quanto
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importante ela €, estabelecendo a pesquisa em ECD, ou denegando sua constituicao.
Por isso, deve ser encarada de modo fundamental para o desenvolvimento da pesquisa.

Reconhecer a importancia da primeira etapa nao significa relegar as outras fases
um papel de desimportancia. A pré-andlise é a etapa em que se visualizam caminhos
prévios acerca da pesquisa. E 0 momento em que operacionalizamos um conjunto de
procedimentos adotados para a construcao da pesquisa. Poderemos confirmar se o
direcionamento da pesquisa estd de acordo com os parametros epistemolégicos e
metodologicos dos ECD. Os métodos adotados sao as estratégias que assumimos para
o trabalho com os dados, com a intencao de chegar ao conhecimento. Por isso é
necessario definir estratégias, indicando o formato que conduzira o trabalho com o
corpus de analise. Logo em seguida, é importante reconhecer as interfaces
transdisciplinares. Isso implica estabelecer relagdes dialdgicas com autores e com areas
diversas, apropriando-se de postulados teodricos com a finalidade de responder aos
questionamentos e objetivos, assim como as demandas da pesquisa que surgirem. Por
fim, eleger categorias analiticas preparara para a proxima etapa da pesquisa: a analise.
Essas categorias promoverao o entendimento do problema estudando, por isso €
necessario elencar categorias linguisticas (semioticas), com o objetivo de promover
uma andlise textualmente orientada, e elencar categorias sociais - ideologia,
hegemonia, poder, entre outras - afinal trata-se de um estudo do discurso.

Ja a Analise é de fato o centro da pesquisa. Todo planejamento, toda organizacao,
contextualizacao, estratégias, leituras atuam para que esse momento aconteca. Nesse
passo € essencial que estabelecamos a relacao entre a materialidade estudada, os
contextos situacionais e discursivo-culturais envolvidos. Ja que defendemos que a
linguagem precisa ser entendida em seu funcionamento social, cremos que um estudo
da linguagem deve ser pensando em sistema semiotico e, fundamentalmente, e suas
questoes complexas tais quais os valores hegemonico-ideologicos, relacoes de poder,
de crengas, de desejos, além das relacdes sociais e identidades. E nesse momento que
trabalhamos a linguagem enquanto um dos momentos de toda pratica social. Ela é
detentora de todos os elementos necessarios para uma analise da linguagem. Assim,
estamos escolhendo o discurso na qualidade de materialidade analitica. Trata-se de
buscarmos compreender a acao e a interacao entre as pessoas, entender as relagdes
sociais que elas estabelecem, inclusive institucionalmente. Além disso, considerar os
valores mentais que cada um desses sujeitos assume (crengas, valores, atitudes,
historias). Tudo isso em relacao com o mundo fisico, envolvidos em alguma pratica real,
efetiva, de linguagem em funcionamento. Logo, identificar os sentidos as questoes sociais
¢ de suma importancia, uma vez que o sentido aqui é compreender a sociedade em
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funcionamento. Desta maneira, também, toda manifestagcao linguistico-semiotica €
representar o social discursivamente. E a materializagdo de uma realidade vivenciada
por um ator social. Por isso, é necessario vincular as discursividades ds suas diversas
semioses materializadas. Finalizando esse passo, temos a a¢ao de promover dialogos. Os
conceitos, os autores, as categorias analiticas etc., tudo precisa fazer sentido em sua
utilizacao. Interrelacionar-se. E fazer sentido €, de forma objetiva, estabelecer uma
ligacao de um conceito com outro; de uma explicacao tedrica com a compreensao da
problematica; de uma analise linguistica (semiotica) com os conceitos discursivos, vice-
versa; de uma escolha metodologica com o aporte teorico. Trata-se de um dialogismo
interno. Eis pelo qual motivo essa agao também é fundamental para qualquer pesquisa
em ECD.

Por fim, o passo da Pds-Andlise nos permite refletir sobre as consequéncias e
resultados de nossos trabalhos. Ao definir uma postura critica para pesquisa,
assumimos que, nao obstante exista uma estrutura definida, institucionalizada, a
sociedade pode se transformar. Ela é mutavel. Trata-se de um sistema variavel. “[...]
Significa dizer que a vida social € um sistema aberto, que embora estruturado
permanece passivel de transformagao por meio da agao situada” (Resende, 2017, p. 16).
Buscamos, assim, refletir, no, com e pelo discurso, sobre quanto a linguagem pode
provocar a mudanca discursiva e social de uma realidade (como possibilidade
emancipatoria). A reflexdo final sobre o trabalho indica as limitagoes da pesquisa, no
entanto deve apontar para solugdes, superagoes ou diminui¢ao da problematica social,
inclusive direcionando novas pesquisas a respeito da tematica.

Esse quadro tem orientado pesquisas especialmente as que seguem as diretrizes
da ASCD. Ele possibilita, e possibilitara aos que dele se utilizar, uma estruturagao de
uma pesquisa propositiva, instrutiva e reflexiva. Cabe salientar ainda que o quadro foi
uma contribui¢ao para Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso enquanto
evolugao da abordagem, contribuindo com a estruturacao de um caminho
metodologico para futuras pesquisas do grupo. Entretanto, nao o restringimos a
abordagem. Convidamos e motivamos os iniciados e os iniciantes em ECD a utilizar e
testar suas etapas e suas acoes para conduzir outras pesquisas que se solidarizam
eticamente pela perspectiva critica. Evidentemente, cada pesquisa possui uma
conjuntura e algumas finalidades especificas. Embora o quadro possa servir para
orientagao, isso nao garante que todas as analises terao os mesmos passos de modo
imaleavel, fixo e rigido, imobilizando o empreendimento. Ele deve promover debates,
estando aberto a concordancias, adesoes, filiacoes. Todavia, consideramos relevantes
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as discordancias, os acréscimos e as mudancas. Afinal o conhecimento cientifico é
constantemente continuo e progressivo.

Para uma visualizacao melhor do quadro, incluimos ao final do capitulo um anexo
que pode ser consultado de forma mais objetiva, sem as explicagoes de cada um dos
passos e de suas respectivas agdes pontuais. Isso ajudara o leitor posteriormente.
Sigamos!
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Anexo

Quadro 2 - Decisoes metodologicas em ECD

Produzir reflexdes preliminares:

Decidir sobre a escolha de realizar uma pesquisa critica;

Estabelecer um problema social a ser estudado que tenha algum aspecto semiotico no
centro da discussao;

Compreender a conjuntura engendrada no problema social em estudo;

Formular hipo6teses e inquietacoes;

Projetar objetivos de pesquisa.

Pré-analise:

Definir estratégias;

Reconhecer interfaces transdisciplinares;
Eleger categorias analiticas.

Analise:

Identificar os sentidos as questdes sociais;

Vincular as discursividades as suas diversas semioses materializadas;
Promover dialogos.

Pés-Analise:
Reflexao final sobre o trabalho.

Fonte: Os autores (2024).
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Parte Il

Abordagem Sociologica e Comunicacional do
Discurso: pesquisas em pauta
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Abordagem Sociologica e Comunicacional do
Discurso: as representacoes de si e da classe
de professores como atores sociais

Taysa Mércia dos Santos Souza Damaceno”

Introducao

O estudo sobre a Representacao Discursiva de Atores sociais (RAS) a que nos
propomos neste capitulo para um caminho de Analise Critica do Discurso (ACD)!, esta
pautada nos postulados de van Leeuwen (1997). Nestes, o autor traga um elo com teorias
linguisticas e sociologicas. Para tal, desenvolve a ideia de que discursos sao
recontextualizagoes de praticas sociais e distingue dois tipos de relagdes entre o
discurso e as praticas sociais: o discurso como instrumento de poder e de controle, e o
discurso como instrumento da construcao social da realidade.

As reformas estruturais da economia global do final do século XX e inicio do século
XXI, caracterizadas pelo processo de desregulamentacao dos mercados, abertura
comercial, privatizagoes nos setores essenciais e redugao do papel do Estado passaram
a ser o apontamento central para o que podemos chamar de mudancas e determinacoes
para os paises em desenvolvimento.

Assumidas em um contexto convergente de interesses de investidores, a exemplo
do Banco Mundial, as orientac¢oes de natureza economica, politica e social ganharam o
patamar de ordem para se alcancar o desenvolvimento. No Brasil, as Avaliacoes
Nacionais da Educagao Basica (ANEB) sao exemplos de acoes voltadas para esse cenario
no campo educacional, uma vez que, a partir delas, mensura-se a qualidade da educagao

* Doutora em Linguistica Aplicada (PPEEL/UFRN). Professora do Departamento de Letras Vernaculas da
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no pais e os seus resultados tornam-se, mundialmente, vistos como indices
determinantes do desenvolvimento e espelho para os investidores internacionais.

Em tempos de ANEB, as praticas docentes ganham novas configuracdes e, por
assim dizer, os seus discursos também, pois demandam novos espacos e requerimentos
para o que se ensinar e como ensinar na Educacao Basica. A escola, nesse sentido,
acompanha a obrigacao pela gestao de resultados. Forma-se, entao, um conjunto de
interesses nao s6 de origem econdmica, mas, também, politica e social, que acabam
desembocando em um ambiente fértil e, a0 mesmo tempo, movedico como a escola e
seus participes - alunos, professores, redes de ensino, sociedade — Atores Sociais - que
sao representados discursivamente pelas praticas sociais de linguagem.

Esses Atores Sociais podem ter suas agéncias apresentadas explicitamente ou
camufladas; sao representados por suas atividades e falas ou podem ser referidos a
partir de julgamentos e valores ideologicos, ante o contexto da nova ordem mundial e
as praticas docentes. A premissa de estudo Sulear, emancipagao e Decolonizacao da
construcao de saberes e praticas docentes configuram a pauta deste capitulo em
Anaélise Critica do Discurso (ACD).

Discursos e Representacdes: Caminhos Tedricos de Analise Critica
Textualmente Orientada

A Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso - ASCD (Pedrosa, 2012) é
uma vertente dos estudos criticos do discurso e, a partir da Representacao dos Atores
Sociais - RAS (Van Leeuwen, 1997), pode ser proficua para desvelar ideologias em
praticas de discursivas. A importancia do estudo de van Leeuwen consiste em
relacionar os aspectos sociais na representacao dos atores antes de analisar,
linguisticamente, o modo como sao apresentados. Isso se justifica em primeiro lugar,
porque, segundo o autor:

[..] ndo ha uma co-referéncia exata entre as categorias sociologicas e
linguisticas, e se a analise critica do discurso, ao investigar, por exemplo a
representacao da agéncia, se restringir demasiado a operagdes ou categorias
linguisticas especificas, muitos exemplos relevantes de agéncia poderao ser
ignorados (Van Leeuwen, 1997, p. 170).

Nao havendo maneira possivel de se conciliarem as duas perspectivas na lingua, o
autor traz a justificativa que nos embasa: o fato de que o significado nao esta na lingua,
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mas na cultura. Portanto, a lingua pode representar o papel dos atores sociais de modo
impessoal, dependendo do seu significado da visao de mundo em uma dada cultura.

Van Leeuwen (1997) apresenta uma contribui¢ao para o campo da ACD, abordando
uma teoria que se predispde a desvendar relagcoes opacas de significados,
especificamente, para representacao dos atores sociais nos discursos. O autor,
concentrando-se nos estudos sobre a metafuncao ideacional (Halliday, 1985), traz para
0 seu constructo tedrico o componente experiencial da GSF para expor categorias
sociossemanticas, como também distintas possibilidades de materializagao linguistica
dessas representacdes. Nesse inventario, o autor parte de categorias amplas (Inclusao
e Exclusao), que vao desembocar em desdobramentos de pequenas categorias que se
afunilam a depender da representagao cultural e semidtica que essas representacoes
discursivas sao realizadas. Na figura que segue, podemos apresentar tanto as categorias
sociossemanticas propostas pela RAS, como também o recorte de analises em ASCD,
destacadas em cores:

— Exclusdo 2‘ Supressio u [Assocmcao
[ Dissociagio
Encobrimento 12 [Difcrcnciacio
=
— Ativacio x T . R
| _3. [ Indiferenciagao Funcionalizagio Classificagéio
Ssuieica 5
= Passivaciio 2’[5“1““‘” Categorizagdo L‘Q Identificagdo l_’ Identificagdo Relacional
Beneficiagio
Participagio — Determinagio — Valoragdo Identificagdo Fisica
-4. Circunstancializa¢io Nomeagio Fonnaluacao
Possessivagio Semx -formalizagdo
Personalizagio —< 10 Informalizagdo
- 18 [ Honorificagdo
—Inclusio — Tltulagao — [ .
S . e Afiliagdo
& Indeterminagio Dcslltulaqao
2)’ [ Determinagdo simples Deslilacﬁo"
L 7 Generalizagio Sobredeterminagio 2-() Tuversdo 21 [Anacromsmo
. Individuali C Desvio
Impersonalizagdo Especificagio - viduslizagho onotagéio
22 - Abstragio Simbolizagio
= - [ o 9 Coletivizacio
Objetivagio Assimilacio b [
Agregagdo

Figura 1 - A representacao dos atores sociais no discurso: redes de sistema.

Fonte: Adaptado pela autora, com base em van Leeuwen (1997).

Trata-se de um sistema em que as categorias sociologicas incidem,
primordialmente, em vez de categorias linguisticas, embora estas sejam apresentadas
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de forma sistematica nas analises em ACD que sao, textualmente, orientadas. Para
investigacao e representacao desses atores sociais, Van Leeuwen (1997) propoe um
quadro extenso de categorias sociossemanticas, que podem ser apresentadas na
sintese:

Como ¢ que praticas sociais se transformam em discursos sobre essas mesmas
praticas - e isto, quer no sentido de que temos meios para o fazer, quer no
sentido de como é que nos, na realidade, o fazemos em contextos institucionais
especificos que tém relacdes especificas com as praticas sociais e das quais
produzem representagoes (Van Leeuwen, 1997, p.172).

O contexto de cultura de praticas inovadoras que atendam aos anseios da marca
de gestao de resultados na escola para um desenvolvimento do pais na atualidade foi o
ambito para as representacoes discursivas dos professores no ensino fundamental,
analisar “a maneira pela qual os atores sociais sao representados em seus textos pode
indicar posicionamentos em relacao a eles e a suas atividades” (Resende, 2012, p. 7)
torna-se nucleo para os estudos da linguagem, uma vez que as categorias de
representacao dos atores sociais pertencem a uma rede de sistemas linguisticos
distintos e complexos que contempla tanto aspectos léxicos e gramaticais como figuras
retoricas.

Esses sistemas no discurso passam por transformacoes através de processos que
envolvem o apagamento, a reestruturacao e a substituicao da consisténcia linguistica.
A partir do conhecimento desses processos de transformacao que fundamentam as
categorias de representacao dos atores sociais, a identificacao dos papeis sociais no
discurso se torna visivel. Dai, a importancia de esclarecé-los, seguindo a orientagao de
van Leeuwen (1997).

Fundamentalmente, o modelo tedérico da RAS bifurca-se na identificacao dos
agentes excluidos e incluidos. Para o autor, as representagoes incluem ou excluem
atores sociais servindo aos interesses e propositos destes em relagao aos leitores ou
ouvintes a que se dirigem no momento de interagao. As categorizagoes mais amplas
propostas sao a inclusao e exclusao, as quais o Ator Social esta sujeito.

Na exclusao, a agéncia dos atores sociais pode ser ofuscada ou enfatizada nas
representacoes, a partir de como eles julgam o que fazem e como fazem. Analisar essas
representacoes € Gtil para nossa investigacao, pois as relacoes sociais e as identidades
sao construidas, discursivamente, nos textos e nas interagdes. O fendmeno pan-
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semiodtico pode acontecer por supressao (nao referéncia) ou encobrimento (referéncia
discursiva em segundo plano). As representacoes podem incluir ou excluir atores
sociais e “servem aos interesses e propositos em relagao aos leitores a quem se dirigem”
(Van Leeuwen, 1997, p. 180).

Quando a exclusao nao deixa marcas no texto, ou seja, se 0s atores sociais nunca
forem mencionados em qualquer parte do texto, tem-se uma supressao. Nos casos em
que os atores sociais sao pouco visiveis no texto, isto €, mencionados de forma indireta
ou ambigua, podemos dizer que sao colocados em segundo plano. Casos classicos de
supressao sao realizados na materialidade linguistica do texto, a saber: apagamento do
agente da passiva; oragoes, cujo verbo no infinitivo funciona como um participante
gramatical; nominalizagcoes ou dos adjetivos, todos dentro de um contexto que pode
nos levar ao pressuposto, mas nunca a certeza da identidade dos atores sociais
suprimidos.

A exclusao tem sido um aspecto importante nas analises discursivas criticas, uma
vez que esses afastamentos sao resgatados “unicamente pela comparacao critica de
diferentes representagdes da mesma pratica social, mas nao na analise de um tnico
texto, pela simples razao de que nao deixa marcas” (Van Leeuwen, 1997, p. 180).

Podemos observar no exemplo:

O professor ndo é consultado, nao é visto o ponto de vista dele ndo faz parte do

processo [...] (a).

Nos trechos em destaque, nao é consultado e nao € visto o ponto de vista dele, nao
€ possivel distinguir o agente da agao verbal ao qual o professor se refere. Quem nao o
consulta? Quem nao vé o seu ponto de vista? Ocorre um apagamento de alguns atores
sociais, que, por suas vezes, foram suprimidos da oragao. As marcas linguisticas que
realizam esse fendmeno estao presentes por meio do apagamento da agente da passiva.

A representacao dos atores sociais por exclusao foi identificada em menor
evidéncia no corpus, por essa razao, o foco da analise do nivel discursivo dos papéis
sociais representados pelos professores foi, em tese, mais recorrente por algumas
subcategorias presentes no eixo de Inclusao.

A inclusao é um processo que abrange grande parte das representacoes sociais.
Dele, decorrem varias categorias, uma vez que “é nesse processo que reside a grande
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forca politica da representacao dos atores sociais” (Caldeira, 2011, p. 19). Os atores
sociais nessa categorizacao sao  ativados, apassivados, personalizados,
impersonalizados, generalizados, especificados, assimilados, agregados, coletivizados,
associados, dissociados, entre outros.

Para analisar como os professores representam seus papéis como atores sociais
da propria pratica social, poderemos identificar as escolhas lexicais realizadas pelos
professores do Ensino Fundamental em Sergipe, para realizarem suas representagoes
como atores sociais.

Eu sei que vocé ta perguntando sobre o professor, mas como eu sou professor, eu me
preocupo com o aluno / e essa cobranca foge totalmente da realidade dele... (b)

Outro aspecto apontado por van Leeuwen é para o fato de que atores sociais
podem ser representados como classes sociais generalizadas. Escolher entre uma
referéncia especifica ou uma referéncia geral € um fator relevante na representacao de
atores sociais. Trata-se de uma visao de realidade que em determinados contextos de
cultura pode esbarrar no que nés chamamos de uma referéncia genérica da classe de
trabalhadores aqui representada: os professores. Segundo Van Leeuwen (1997, p. 193),
“a generalizacao pode realizar-se através do singular com um artigo definido ou
indefinido”, a exemplo:

O professor esta deixando de ser um mediador para ser um preparador como num
cursinho de pré-vestibular [..] porque no Ensino fundamental ja é cobrado pela
Prova Brasil [...] ().

A generalizacao, aqui, € marcada pelo professor que ¢ representado,
discursivamente, na sua materialidade linguistica pela lexia anteposta por um artigo
definido singular. Apresenta-se, ai, uma classe e nao um individuo, ha conotacao para
um grupo (os professores em geral).

Uma generalizacao pode, também, ter outro lado de representacao: a
Especificagao. Ou, ainda, a referéncia a grupos ou individuos. No caso dos grupos, a
categoria sociossemantica proposta por van Leeuwen (1997) é a assimilacao que se
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realiza pela agregacao ou coletivizagao. “A agregacao quantifica grupos de
participantes, tratando-os como dados, alternativamente a assimilagao pode realizar-
se, quer através de um substantivo contavel, quer de um substantivo denote um grupo
de pessoas” (Van Leeuwen, 1997, p. 195).

Vejamos um exemplo de realizagao da assimilagao:

A gente tem que acompanhar o sistema porque ndés somos cobrados e somos avaliados
e ha uma nota uma média que ao final vai... ¢ como é que se diz...(d).

Nesse exemplo, a Assimilacao € apresentada pela referéncia de um grupo a gente
(sublinhado), substantivo que traz a significacao de um grupo de pessoas.

Pelas apresentacoes expostas e embasadas na proposta de van Leeuwen (1997),
podemos inferir de uma certa forma que essas categorias se tornam relevantes para
investigar os discursos de professores do Ensino Fundamental, a partir da RAS, os
processos de subjetivagoes e suas identidades fragmentadas, no contexto de avaliagoes
estandardizadas, ante os requerimentos de praticas pedagogicas globalistas, pautadas
pela gestao de resultados, objetivo desta tese.

Partindo dessa conjuntura,

Apenas a investigagao interdisciplinar podera lograr que relagoes tao complexas
parecam mais transparentes. Em uma investigacao desse tipo, a andlise de
discurso, e mais concretamente a Analise de Discurso Critica, nao é mais que
um dentre os elementos de multiplos enfoques de que necessitamos. Nao
apenas devemos concentrar-nos nas praticas discursivas, mas também devemos
nos ocupar de uma ampla gama de praticas materiais e semioticas. Desse modo,
a investigacao em ADC deve ser multitedrica e multimetodologica, critica e
autocritica (Wodak, 2003, p. 103, traducao nossa).

Para buscar o alcance desses objetivos, o estudo traz uma natureza
interdisciplinar e requer conexoes tedricas para investigacao de um contexto complexo
que envolve nao so as praticas inovadoras exigidas pelas configuracdes de avaliacoes
estandardizadas e alcance das metas do Ideb?, mas as formas de representagao desse

20 Indice de Desenvolvimento da Educagao Basica (Ideb) foi criado em 2007 e retine, em um s6 indicador,
os resultados de dois conceitos igualmente importantes para a qualidade da educagao: o fluxo escolar e
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contexto de mudancas nos discursos dos professores. Isto €, como a linguagem é
reveladora de mudancas, mantenedora de praticas e que ainda traz consigo significados
representacionais e processos de subjetivacoes emergentes nesse contexto de
identidade fragmentada do docente, observadas no campo analitico critico do discurso.

Abordagem Socioldgica do Discurso: analises criticas textualmente
orientadas

As articulagOes teoricas aqui empreendidas demonstram o campo inovador
também nos estudos de Linguistica Aplicada (LA), que se configuram a partir de uma
perspectiva da contemporaneidade, marcado por teorias globais e praticas locais. Cabe
a LA nao mais atuar como instancia mediadora entre uma Linguistica feita a margem de
anseios populares e outra que clama por solugdes praticas, mas intervir nos problemas
mundanos (Rajagopalan, 2006). As representacoes discursivas dos atores sociais,
professores nos discursos dos docentes, podem ser analisadas a partir das categorias
da Inclusao e as subcategorias da ativacao e generalizagao. A ativagao pode realizar-se
pelas estruturas do sistema de transitividade proposto por Halliday (1985).

(1).O professor nao é consultado, / ndo é visto o ponto de vista dele /ndo faz parte do
processo enfim ainda é... nao é...

(2)_Os professores nao estdo preparados para participar do processo, //muita coisa
vem de cima pra baixo e 0s professores ndo sao envolvidos no processo de avaliacao...

(3) O professor virou um profissional de baixa categoria para o povo...

(4) Me parece que o professor ndo é respeitado, ainda por cima toda essa cobranca
tecnocrata...

(5) E como se quisessem provar / que a educagdo vai bem ou vai mal sem levar em
conta se o professor estd preparado para essas mudancas

as médias de desempenho nas avaliagdes. O Ideb é calculado a partir dos dados sobre aprovacao escolar,
obtidos no Censo Escolar, e das médias de desempenho no Sistema de Avaliacao da Educacao Basica
(Saeb). Fonte: INEP, 2023.
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A representacao por ativacao desses atores (sublinhados) se da em um processo
relacional (negritado) em que atributos (realce cinza) sao, extremamente, fortes para os
que se apresentam como atores (portadores de atributos) para esses centros de agao
social. Professores (Classe), nessa linha de representacao, sao apresentados como nao
consultados, pouco preparados, profissionais de baixa categoria, nao respeitados.

Esses atributos podem agregar um conjunto de valores menores aos docentes
dentro desse contexto de identidades que se apresentam subalternas e, muitas vezes,
desvalorizadas, sao os discursos dos préprios professores que trazem a tona uma
ativacao de atores sociais que recebem atributos de menor expressao e de
incapacidades perante o contexto de cultura que estao inseridos.

Quando nos discursos dos docentes, os professores (classe) sao ativados, o papel
atribuido a estes esta relacionado a pormenorizagao da profissao (3), a falta do dialogo
(1) e (2), ndo apenas as acoes efetivas, mas a carga sociossemantica do atributo em
processos relacionais (4) e (5). O professor € representado, discursivamente, por um
ator social a margem do processo de mudancas na educacao (3) e (4), especificamente,
quando tratam de politicas de avaliacdes nacionais e gestao de resultados. Ha uma
conotacao negativa para preparacao do professor, o que recai, também, nas questoes
de formacao inicial e continuada no ambito da pesquisa, isto ¢, no estado de Sergipe,
em especifico na DRE 2, e estruturas para esse fim (2) e (5).

Outras representacoes discursivas também de ativacao dos professores (classe)
aparecem a partir da configuragao destes como atores em processos materiais do
mundo fisico, “agindo para” (Halliday; Mathiessen, 2004):

(6) (...) entao a gente também ta se sentindo assim // 0s nossos professores nao
ensinaram como ¢ que deveria ser feito...

(7) (...) o_professor ca se rebole, dé conta daquilo que eles pensam que é bom para o
aluno, // mas nem tudo é bom para o aluno nao...

(8) (...) quem tem que participar das discussoes € o professor, porque € o professor que
da o resultado, é o professor que trabalha, quem da a aula, //ndo quem ta de la de
cima...
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O ator social, representado nesse contexto de ativacao pelo processo material
(nao) “ensinaram”, traz a representacao do outro, o profissional da educacgao. Na voz do
docente do ensino fundamental, esse ator social é o professor de sua formacao para a
docéncia, o que pode representar uma conotacao de distanciamento das praticas nas
formacoes iniciais dos docentes e as exigéncias de um contexto de cultura atual.

Essa ativagao pode, também, trazer alguns quesitos como o tempo de formacgao
desse professor, uma vez que o entrevistado ja tem vinte anos de servico na educagao
publica e sua formacao, dentro dessa variavel, foi pautada nos moldes e contextos em
que as demandas ainda nao eram marcadas pelas avaliagcoes em larga escala. Quando o
professor € representado no discurso de forma ativa e nao a partir de atributos
pormenorizados, ha um deslocamento da fungao social e, aqui, embora a referéncia seja
para professores, esses atores sociais se situam em outro contexto de cultura, destarte,
ha uma projecao de papéis, pois falam dos professores em um contexto mais geral e
nao deles mesmos, o que recai em outra representacao social.

A conotacgao para representacao em (7) e (8) pelos processos materiais “rebole”,
“da” e “trabalha” também caminha na direcao do “agindo para” (Halliday; Mathiessen,
2004). No entanto, percebemos que o ator social € apresentado como uma forga
dinamica que atua sozinha, no distanciamento das forcas oficiais e no contexto de
responsabilidade imediata. A construcgao de significados do processo material “rebole”
traz a ineréncia do ator social junto a acao de flexibilizagcao, adaptacdes, efeitos de
sentido de um quadro de trabalho isolado, separadamente, mais autdonomo e
distanciado, expresso pela circunstancia “ca”. Nao muito diferente da realizacao em (8),
ja que o professor (classe) pode ser visto como o conhecedor da realidade e
protagonista isolado das acgdes que, diretamente, interferem nos resultados dos
rankings comuns ao contexto globalista em que estao inseridos. O chamado para essa
inclusao ¢ motivado, na voz desse docente, para discussao sobre os processos de
mudancas e a participagao desses nos debates, podendo evidenciar que, no ambito da
pesquisa, ha uma provavel necessidade de debate com a classe docente sobre as
propostas de gestao pautada nos resultados e nas avaliagoes estandardizadas.

Quando os professores (classe) sao incluidos por ativagao nas representacoes
discursivas dos docentes entrevistados para esta pesquisa, o papel que lhes € atribuido
pode sinalizar uma oscilagao entre a baixa autoestima da classe, a falta de preparacgao,
as acoes isoladas e a necessidade de participacao destes nos debates e nas preparacoes
e consultas para mudangas na pratica pedagogica.
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As inclusoes desses atores sociais nas representacoes discursivas dos docentes
também se deram pela categoria da Generalizagao. Segundo van Leeuwen (1997), atores
sociais podem ser representados por classes sociais generalizadas. Vejamos os
exemplos:

(9) Quando acontece a vitdria é de todo mundo, mas quando acontece a derrota, tem
alguma coisa errada at //quem era que tava com a turma? o professor!

(10) Estou achando que o professor esta deixando de ser um mediador para ser um
preparador como num cursinho de pré-vestibular//porque no Ensino fundamental
ja é cobrado pela Prova Brasil...

(11) (..) hoje a gente vé uma situacdo degradante triste que deixa o professor
angustiado porque a pior coisa na vida de um profissional da educagdao é no momento
que voceé vai fazer a avaliagdo e vé o resultado desse Ideb baixo

(12) sera que o professor ndo podia ser mais ativo nesse processo se sentir um sujeito
e ndo apenas um objeto?

Para van Leeuwen (1997), a generalizacao pode ser realizada, linguisticamente,
através do singular com um artigo definido. O ator social o professor (classe),
representado nos discursos dos docentes e realizado pela categoria sociossemantica
da generalizagao, pode sinalizar classe social (trabalhadores, docentes) que se
responsabiliza ou é responsabilizada pelo fracasso ou sucesso na avaliacao externa (9),

(10), (11).

A escolha entre o geral e o especifico pode trazer a dentincia de um conjunto de
pessoas em geral, que sao avaliadas, cobradas (9), punidas e responsabilizadas (8) pelo
conjunto mais complexo (10) que envolve nao so outros atores sociais, como, também,
as historias de sucessos, fracassos e agao social direta. Em (12), o caminho pelo
questionamento pode sinalizar, mais uma vez, a atitude da classe como agente do
processo de mudanca e nao apenas paciente, como representado no discurso do
professor de Sergipe.

A partir do momento que se generaliza, ha uma representagao coletiva de classe.
A critica se apresenta na responsabilizacao geral, o que culminaria nas representacoes
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sociais generalizadas dos atores, fato que pode recair em uma realidade massificadora
do processo de autonomia, bonus e punicbes em momentos de avaliagdes
estandardizadas. Ou, ainda, as mudancas pelas quais passam o grupo aqui generalizado
(10), (11) e (12).

(13) O que a gente quer que nessas tnovacgoes venha valorizacdo para o professor
(IPSIAD).

(14) (...) seria interessante que a gente tivesse mais capacitacdo, sera que o professor
nao podia ser mais ativo nesse processo se sentir um sujeito e ndao apenas um objeto?
(8PSFM).

(15) a_gente tem que acompanhar o sistema porque nos somos cobrados e somos
avaliados e ha uma nota uma média que ao final vai//é como € que se diz/ /vai nao
sO avaliar e o aluno (12PSFAc).

A realizacao material da Assimilagao se da pelo uso do “a gente”. A assimilacao
coletiviza nao apenas pela nominalizacao do grupo, mas, também, porque pode haver
uma uniao da classe, um acordo comum. Um movimento conjunto de docentes para o
acompanhamento das mudangas nas praticas sociais (13), refor¢cado pelo quadro
hegemonico das mudangas ocorridas no sistema como um todo, as cobrangas e os
resultados, comuns no cotidiano. Além disso, pode sinalizar, também, de maneira
coletiva, a necessidade de capacitacao para o acompanhamento das mudangas, quando
o ator social é representado pelo grupo, aproxima-se da evidéncia de um movimento
geral representado pela busca da valorizagao. Outra observagao € a natureza de
consciéncia do docente que trata do acompanhamento das mudancas (14) “se a gente
tivesse mais capacitagao” e “a gente tem que acompanhar o sistema porque nos somos
cobrados” (15), colocando em evidéncia para a necessidade de acompanhar as mudancas
por parte do docente.

Pelas analises gerais expostas, podemos perceber o lugar dos professores no
contexto de novas abordagens para o ensino. Os docentes?® entrevistados para nossa

3 As analises dos discursos de 13 professores (5° ao 9° ano) do ensino fundamental, atuantes na Rede
Estadual em Sergipe, nordeste do Brasil, em especifico na Diretoria Regional de Educacao - DRE 2, no
ano de 2010 a 2013.
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pesquisa representaram discursivamente o contexto de fracassos e angustias em
tempos de Ideb. Essa conjuntura pode revelar que, muito embora tenhamos um recorte,
ha uma voz em unissono que trata da condicao do docente, de sua valorizacao e de seu
siléncio. Outro aspecto também sinalizado é a questao da formagao, percebe-se, pelos
discursos até aqui analisados, que esses docentes solicitam as informacoes e
atualizagOes para lidar com o modelo de gestao educacional. Podemos, também,
pontuar a vontade de participagao ativa desses docentes, sem a resisténcia ante as
mudancas, pelo contrario, eles apontam para o reconhecimento da legitimidade do
processo (13) “nessas inovagoes”, (14) “mais ativo nesse processo”, (15) “acompanhar o
sistema”. Outro aspecto relevante para analise com a RAS ¢ a projecao dos alunos como
atores sociais nos discursos dos professores, vejamos na proxima subsecao.

Consideracdes finais

Adotamos os postulados teodricos da ACD, por ser uma perspectiva que recusa a
neutralidade da investigacao e do investigador, que define os seus objetivos em “termos
politicos, sociais e culturais e que olha para a linguagem como pratica social e ideolégica
e para a relacao entre interlocutores como contextualizada por relacoes de poder,
dominacao e resisténcia institucionalmente constituidas” (Pedro, 1997, p. 15).

Os resultados encontrados pelas materializacoes dos discursos dos docentes,
diante dos processos de subjetivagcoes inerentes a estes discursos e das representacoes
que os docentes fizeram de atores sociais. Percebemos que as possibilidades de analises
Nnao sao estanques e nem se esgotam com essa proposta, aqui, temos uma visao de um
contexto a partir de uma aplicacao teorica, sabemos de falhas e/ou lacunas desse
processo.

Feitas as analises criticas pelas representacdes dos atores sociais nos discursos
dos docentes, vimos que as inclusdes dos alunos como atores sociais revelaram o
primeiro impacto que os exames estandardizados e o Ideb trouxeram para o trabalho
docente: a necessidade urgente de trabalho nas bases de leitura e de escrita dos alunos
no ensino fundamental, pois, muitos, segundo os docentes, chegam as séries inicias sem
essas competéncias e habilidades. O impacto foi o caminho de replanejamento de
alguns e de afastamento da maioria, que, incluindo o ator social “aluno”, referendou
muito do fracasso de resultados ao educando, retirando-se do contexto, os docentes
enquanto mediadores. As inclusoes desses atores sociais foram, muitas vezes,
carregadas de negativacao, materializada pela falta de interesse, despreparo e distante
do projeto de educagao de qualidade previsto para as metas.
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Outro impacto, e mais forte, visto pela exclusao do ator social “gestao educacional
local” nas representacoes discursivas dos docentes entrevistados para pesquisa, foi a
necessidade da presenca desses atores no contexto escolar e mais informacoes acerca
da dinamica do novo modelo educacional pautado na gestao de resultados. Esse
impacto esta relacionado a Prova Brasil e ao Ideb, uma vez que os resultados de algumas
escolas estavam abaixo da meta pela falta de informacao do docente, que
responsabiliza, indiretamente, os seus discursos a gestao educacional local, excluindo-
as como atores sociais em suas representacoes discursivas.

Quando representaram a si mesmos, os docentes anunciaram o impacto dessas
avaliagoes: alguns sinalizaram a busca por informacoes, as reestruturagoes e estratégias
locais, a exemplo de simulados e aplicagoes de questoes advindas de outros anos nos
exames, configurando, em parte, um modelo de formacgao para a gestao de resultados,
retirando do contexto outras situagdes de grande importancia como a formagao geral,
e as disciplinas nao contempladas na Prova Brasil.
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Polarizag0es na comunidade surda brasileira:
um estudo de casos sob o viés da Analise
Critica do Discurso
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Andlise Critica do Discurso

A Andlise Critica do Discurso (ACD) é uma abordagem teoérico-metodologica
desenvolvida por Norman Fairclough que busca investigar as relacoes de poder,
ideologia e linguagem presentes nos discursos sociais. Um aspecto importante da ACD
é a analise critica, que busca revelar as formas de opressao, exclusao e dominagao
presentes nos discursos e suas implicagdes nas relacdes sociais. Através dessa analise,
a ACD visa a promocao de transformacao social.

O objetivo central da Analise Critica do Discurso, de acordo com Pedro (1997), é
revelar o papel do discurso na producao e reproducao da dominagao e investigar quais
estruturas e estratégias sao utilizadas nesses modos de producao.

Para van Dijk (2003, p. 144):

A ACD é sim uma perspectiva, critica, sobre a realizagao do saber: é por assim
dizer, uma analise do discurso efetuado - com uma atitude. Se concentra nos
problemas sociais, e em especial no papel do discurso na producao do abuso de
poder ou da dominagao. Sempre que for possivel, se ocupara destas questoes
desde uma perspectiva que seja coerente com os melhores interesses dos
grupos dominados. Leva seriamente em consideracao as experiéncias e as
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opinides dos membros do mencionado grupo, e apoia sua luta contra a
desigualdade. Quer dizer, a investigacao realizada mediante a ACD combina o
que talvez, pomposamente, costuma chamar-se - solidariedade com o oprimido
- com uma atitude de oposicao e dissidéncia contra quem abusa dos textos e
declaracdes com o fim de estabelecer, confirmar ou legitimar seu abuso de
poder (Tradugao nossa).

A partir desta compreensao e de que os surdos pertencem a um grupo de minorias,
sendo essa uma minoria linguistica, o uso da ACD é crucial para o posicionamento
critico no tocante aos problemas sociais e no amparo aos surdos diante das suas lutas
contra a desproporcao de tratamentos e direitos na sociedade.

A relagao entre poder e ideologia na abordagem de Fairclough (2016) esta
enraizada na andlise critica do discurso (ACD), na qual se argumenta que o poder é
exercido por meio do uso da linguagem no discurso, e que a ideologia desempenha um
papel fundamental nesse processo.

De acordo com Fairclough (2016), a ideologia é uma parte intrinseca do discurso,
pois os discursos sao permeados por valores, crencas e visoes de mundo que refletem
e sustentam relacoes de poder existentes na sociedade. Através do discurso, as
ideologias sao construidas, transmitidas e naturalizadas, contribuindo para a
manutencao de estruturas sociais desiguais.

Na perspectiva Faircloughiana, ideologia sdao significacoes da realidade
construida nas varias dimensoes das praticas discursivas que contribuem para a
producao, reproducao ou a transformacao das relacoes de dominagao; que se
tornam mais eficientes quanto mais naturalizadas, mas que também podem ser
modificadas nas lutas ideolégicas das praticas discursivas (Vieira; Macedo, 2018,
p. 60).

Assim, as ideologias dominantes sao frequentemente apresentadas como
"neutras” e "naturais" nos discursos, o que oculta as relacoes de poder subjacentes.
Essas ideologias podem ser disseminadas por institui¢oes de poder, como governos,
midia, corporagoes e outras estruturas sociais.

Ideologia relaciona-se mais com quem esta falando o que, para quem e com que
finalidade do que com as propriedades linguisticas de um pronunciamento, pois
a representacao do discurso nao ¢ mera questao gramatical, mas um processo
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ideolégico. [...]. Para a ADC, a ideologia estabelece e sustenta relacoes de
dominacao (Vieira; Macedo, 2018, p. 60).

A analise critica do discurso busca revelar essas ideologias e desmascarar as
relacoes de poder assimétricas que elas perpetuam, e como certas ideologias sao
promovidas e contribuem para a manutencao da dominagao de determinados grupos
sobre outros.

Dessa forma, a analise do poder e da ideologia em Fairclough (2016) esta
intrinsecamente ligada a compreensao de como o discurso é usado para moldar e
sustentar relacoes de poder desiguais, e como a ideologia € transmitida e internalizada
atraves da linguagem.

As abordagens, na ACD, se apresentam diferentes, pois cada estudioso tem seu
enfoque em determinadas areas, sejam elas do discurso ou da sociedade, como as
triades discurso, sociedade e cognicao; atores sociais, semiose e aspecto socio-
historico. Ou seja, a ACD ¢ definida como heterogénea necessariamente pela presenca
dessas multiplas versoes, porém, conforme Resende (2009), apesar dessa diversidade
de enfoques, as propostas teodricas e metodologicas da ACD possuem caracteristicas
em comum que lhes permitem enquadrar a todos como Anélise Critica do Discurso e,
ao mesmo tempo, sendo coerente, haja vista que, “Apesar de sua instabilidade e de sua
heterogeneidade, € de se esperar que haja elementos norteadores comuns, capazes de
manter agregadas as diferentes abordagens de ADC” (Vieira; Resende, 2016, p. 22).

A caracteristica comum mais evidente entre as correntes € a transdisciplinaridade,
pois se utiliza de conceitos e categorias das ciéncias sociais e de outras areas do
conhecimento para dar conta das analises discursivamente manifestas:

Além da abordagem interdisciplinar, as principais continuidades observadas
entre as diferentes vertentes dos estudos criticos do discurso sao seu
posicionamento explicito, isto é, seu engajamento social, e a utilizacao de
analises sistematicas de textos com método de pesquisa (Vieira; Resende, 2016,

p. 22).

A caracteristica comum mais evidente entre as correntes € a transdisciplinaridade,
pois se utiliza de conceitos e categorias das ciéncias sociais e de outras areas do
conhecimento para dar conta das analises discursivamente manifestas:
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A abordagem decolonial € um campo de estudo e uma perspectiva critica que
surgiu a partir da critica ao colonialismo e ao legado do colonialismo nas sociedades
contemporaneas. Ela busca desafiar as estruturas de poder e a dominacao cultural e
politica que foram estabelecidas durante os periodos coloniais e persistem até hoje.

Essa abordagem reconhece que o colonialismo nao se limitou apenas a conquista
de territorios fisicos, mas também teve um impacto profundo nas formas de pensar, nas
estruturas sociais, nas relagoes de poder e nas representagoes culturais. Ela destaca
que o conhecimento, a cultura e a historia tém sido moldadas por perspectivas
eurocéntricas dominantes, enquanto marginalizam ou silenciam outras vozes e
experiéncias.

A abordagem decolonial busca descolonizar o pensamento e a pratica,
contestando as narrativas hegemonicas e dando espago a diferentes formas de
conhecimento e experiéncia. Ela propdoe uma revalorizagao e resgate das perspectivas,
conhecimentos e praticas das culturas indigenas, afrodescendentes e de outras
comunidades historicamente oprimidas. “Assim, decolonizar os estudos criticos do
discurso por perspectivas lato-americanas implicam reconhecer que nossa historia
colonial e a violéncia que nos constituiu nao podem ser ignoradas” (Resende, 2019, p.
35).

Dentro desse contexto, os pesquisadores e ativistas decoloniais exploram uma
série de temas, incluindo a descolonizacao do conhecimento académico, a critica ao
eurocentrismo, a rejeicao de hierarquias culturais, a valorizagao da diversidade cultural
e a luta por justica social e igualdade.

E importante ressaltar que a abordagem decolonial ¢ um campo de estudo
complexo e diverso, com diferentes perspectivas e abordagens teoricas.

Além dessa abordagem, a ASCD (Analise Sociologica e Comunicacional do
Discurso), segundo Pedrosa (2012a), segue o principio transdisciplinar da Analise Critica
do Discurso (ACD) e esta fundamentada em areas da Linguistica, como a Linguistica
Sistémico-Funcional e a Linguistica Textual, e da Gramatica Visual, dialogando
fortemente com a Sociologia Aplicada a Mudanga Social, com a Comunicacao para a
Mudanca Social, com os Estudos Culturais e o estudo do sujeito e das identidades.
Dessa forma, atende a uma investigacao mais ampla e plural no que diz respeito a forga
do discurso como fonte de mudancas.

Conforme Pedrosa (2016), a ASCD preocupa-se em intensificar pesquisas
relacionadas ao poder ou ao abuso de poder, além de “aprofundar os estudos quanto:
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as mudancas sociais e culturais; aos tipos de poder; aos sujeitos e a constitui¢ao de suas
identidades; a contribuicao das orientacdes da socioanalise para o estudo das
‘narrativas do eu” (Pedrosa, 2016, p. 73-74).

Contribuicdes da Linguistica Sistémico-Funcional (LSF)

A Linguistica Sistémico-Funcional (LSF) tem como um dos precursores, Michael
Halliday e foi desenvolvida mais fortemente na década de 1980. Para a LSF, a lingua tem
um carater dinamico e aberto, portanto é dialética, ou seja, sempre se relaciona ou se
vincula ao uso e ao contexto, logo tem carater social, é esse carater social que justifica
o seu uso nas analises linguisticas desenvolvidas nas correntes dialético-relacional de
Fairclough.

Como para a LSF, a funcao da lingua é mais importante que sua forma, Halliday
propde trés metafuncdes que atendem as necessidades dos falantes ao utilizar a sua
lingua. As metafuncdes sao classificadas como ideacional, interpessoal e textual, e
atuam de maneira simultanea nos textos.

A metafuncao ideacional se relaciona a agao social, a visao de mundo e tem a
transitividade (processos verbais) como sistema de representacao; a metafuncao
interpessoal relaciona-se aos participantes e suas interrelagoes, e seu sistema de
representacao consiste na avaliatividade; por fim, a metafuncao textual tem relacao
com a estrutura do texto e compoe o sistema de representacao tema e rema.

Para este trabalho nos concentraremos apenas na metafuncao interpessoal, esta
representa a caracteristica que a linguagem tem de estabelecer a funcao que os
interlocutores exercem durante uma interacao social.

Acerca da avaliatividade, por sua vez, trazemos que

O sistema de avaliatividade, proposto por Martin e White (2005), caracteriza-se
como um conjunto de significados interpessoais que se debruca sobre os
mecanismos de avaliagao veiculados pela linguagem, configurados em um
sistema que oferece aos usuarios possibilidades de utilizar itens avaliativos em
suas interacoes cotidianas (Meira; Cunha, 2014, p. 9).

O sistema de avaliatividade esta dividido em trés subsistemas, quais sejam: Atitude,
Gradacao e Engajamento apresentados a seguir:
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Quadro 1 - Subsistema Atitude

ATITUDE
AFETO JULGAMENTO APRECIA(;AO
Recurso semantico com | Recurso que representa a avaliagao do Recurso utilizado para
funcao de expressar comportamento humano na sociedade pelos |avaliar esteticamente
emocoes no discurso. falantes, avaliacao esta que ¢é emitida pelas objetos, coisas, mas nunca
institui¢oes sociais. comportamento.

Fonte: Quadro baseado em Almeida (2010).

Quadro 2 - Subsistema Gradacao

GRADACAO
INTENSIDADE OU QUANTIDADE PRECISAO E PROTOTIPICIDADE
(Forga) (Foco)
Recurso para graduar qualidades e processos por Recurso para graduar categorias
meio da intensificacdo e graduar entidades concretas | semanticas prototipicas. Os diferentes
ou abstratas por meio da quantificagao. Na graus de prototipicalidade experiencial
intensificacao, a gradacao ocorre através da fusao, do |apresentam-se por meio da acentuagao e
isolamento e da repeticao, na quantificacao a atenuagao.
gradacao ocorre através da quantidade, do volume e
da extensao.

Fonte: Quadro baseado em Souza (2010, p. 191- 203)

Quadro 3 - Subsistema Engajamento

ENGAJAMENTO
MONOGLOSSIA HETEROGLOSSIA
Sao “assercoes categodricas que nao permitem o Na heteroglossia o produtor do texto indica a
questionamento ou que nao dao margem a referéncia a outras vozes e, portanto, sugere
dialogia” Vian Jr (2010, p. 35). Em outras palavras, dialogos. Baseia-se nos conceitos de expansao e
nao permite a presenca de outras vozes, se contracgao.

pensarmos a oracao no estrato léxico-gramatical.

CONTRACAO

* Discordancia

* Proclamacao

“(...)o produtor textual assume uma posicao em
desacordo ou em rejei¢ao a uma posi¢ao
contraria. Isso equivale a dizer que tais
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formulacoes desafiam, evitam ou até mesmo
restringem o escopo das posicoes e de vozes
alternativas”. Vian Jr (2010, p.37)

EXPANSAO

* Entretenimento

* Atribuicao

“(...)o produtor textual faz com que a proposicao
contida na sua voz seja apenas uma das
diferentes possibilidades de posi¢cdes que pode
assumir, propiciando desse modo, a abertura de
posicionamentos alternativos, de aceitacao ou
rejei¢ao”. Vian Jr (2010, p. 36)

Fonte: Quadro baseado em Vian Jr (2010).

Comunidade Surda e nuances relacionais com nao-Surdos

De acordo com Bakhtin (2010), o signo linguistico tem uma carga ideologica,
representa uma relacao social, e o viés ideoldgico escancara os discursos (Bakhtin, 2010,
p. 10). Nesses termos, entendemos que a relacao de poder de manobras sociais €
relevante para se compreender a tensao discursiva existente em qualquer grupo,
espaco social ou sociedade que pode ser explicada dependendo de onde nos
posicionemos.

Por entendermos que a linguagem € parte irredutivel da vida social, observamos
que muitas indagac¢oes pairam no contexto discursivo e nas zonas de contato entre
pessoas Surdas e nao-Surdas; por isso deve-se pensar como esses individuos sao
expostos e cobrados a uma forma de expressao desconexa com seu modo de ler o
mundo.

Existe uma tensao discursiva entre membros da Comunidade Surda' brasileira
(Surdos x nao-Surdos); podemos citar, por exemplo, a crenca de que pessoas Surdas
devem ter exclusividade e nao apenas prioridade para ocupar os cargos publicos e
privados destinados a professores de Libras.

' Entendemos que a Comunidade Surda, diferente do Povo Surdo, de fato nao é s6 de sujeitos Surdos, ha
também sujeitos nao-Surdos - membros de familias, intérpretes, professores, amigos e outros - que
participam e compartilham os mesmos interesses em comum em uma determinada localizacao. [...] Em
que lugares? Geralmente em associagdes de Surdos, federacoes de Surdos, igrejas e outros (Strobel,
2008, p. 29).
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Uma das principais argumentacdoes que presenciamos ao longo dos anos,
utilizadas por pessoas que defendem que o ensino de linguas deve ser feito
exclusivamente por um nativo é a ideia de que “somente um falante nativo pode
proporcionar um aprendizado auténtico e natural da lingua, ja que ele tem um
conhecimento profundo da cultura e dos usos linguisticos da lingua em questao”.

No entanto, é importante ressaltar que essa perspectiva tem sido amplamente
criticada e questionada por linguistas aplicados ao ensino de linguas orais, mas que
podem ser aplicada as linguas de sinais também (Akikawa, 2010; Aslan, 2015), ja que ha
diversos outros fatores que influenciam no aprendizado de linguas, além da mera
questao da natividade do professor, como sua formacao académica, a experiéncia de
ensino, competéncia linguistica, as metodologias utilizadas, entre outros. “Além disso,
ha muitos exemplos de professores nao nativos altamente qualificados e capazes de
ensinar a lingua de maneira eficiente e auténtica, assim como nativos que nao possuem
habilidades pedagogicas ou formacao adequada para o ensino da lingua” (Aslan, 2015, p.
257).

Das diversas questoes que preocupam a comunidade Surda brasileira, nenhuma
ilustra melhor o processo de opressao e nenhuma € mais vital para os proprios Surdos
que o uso e ensino de Libras. As pessoas ouvintes foram, durante muitos anos,
instrumentos de controle estatal no que se refere a proibi¢cao da Libras em salas de aula.
Hoje, a Comunidade Surda enxerga com desconfiancga professores nao-Surdos também
atuando no que para eles € o maior simbolo de valor cultural e marca de resisténcia
contra a hegemonia linguistica da maioria sobre uma minoria, a transmissao de sua
lingua natural, a Libras.

Os Surdos, muitas vezes, crescem em ambientes onde a lingua de sinais € a tinica
forma de comunicacgao possivel, o que pode levar a uma sensagao de pertencimento a
uma comunidade Gnica e distinta da cultura ouvinte. Por outro lado, os nao-Surdos
podem se sentir estranhos ou deslocados nessas comunidades, pois nao compartilham
a mesma lingua e experiéncia cultural.

Além disso, podem surgir conflitos em torno do uso da lingua de sinais. Algumas
Comunidades Surdas consideram que o uso da lingua de sinais € um simbolo de
identidade cultural e, portanto, sua utilizacao deve ser valorizada e promovida (Strobel,
2008, p. 37). Por outro lado, alguns nao-Surdos, podem acreditar que o uso da lingua de
sinais € limitante e que os Surdos deveriam ser incentivados a aprender a lingua falada
para se integrarem melhor a sociedade ouvinte.
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Esses conflitos podem ser exacerbados por barreiras de comunicacao, como falta
de interpretacao em eventos ou dificuldades para acessar informagoes em lingua de
sinais. Isso pode gerar sentimentos de exclusao ou marginaliza¢ao por parte dos Surdos
e reforcar as diferencas entre as duas comunidades.

No contexto dos Surdos, os ouvintes exercem um poder hegemonico sobre a
minoria surda ao impor a lingua falada como a tnica forma “legitima” de comunicagao.
Isso pode levar a uma marginaliza¢ao dos Surdos e da lingua de sinais, que muitas vezes
sao percebidos como inferiores ou menos desenvolvidos do que aqueles que falam
portugués. Como resultado, os Surdos podem ser privados de oportunidades
educacionais, empregos e outros recursos sociais.

Apesar de compartilharem de artefatos culturais comuns aos ouvintes (forma de
governo, nacionalidade, religiao, etnia, raga), nao definimos a Comunidade Surda como
autonoma, apesar da aceitacao, ao menos entre os membros dessa comunidade,
corrente dessa definicao terminologica. A identificacao desses grupos € mais marcada
nas producoes culturais evidenciadas a partir da lingua de sinais, historia e arte Surda.

Pensamos, como analistas criticos do discurso, em publicizar vozes de grupos
minoritarizados e historicamente subalternizados, as vezes hierarquizando esses
grupos, ou citando os tradicionalmente mais expressivos (negros, LGBTQIA+, mulheres,
indigenas), mas esquecemos que, dentro de todos esses grupos subalternizados,
existem membros duplamente estigmatizados? (negr@s-Surd@s, LGBTQIA+-Surd@s,
mulheres-Surdas, indigenas-Surd@s).

Como analistas criticos do discurso, nos interessa analisar, especificamente, quais
recursos gramaticais e sociais sao utilizados em cada projeto para nomear e definir a
lingua e, consequentemente, os seus usuarios, como também explicar os objetivos,
devido a que as escolhas gramaticais efetivamente realizadas constituem indicios que
nos permitem compreender a que ideologia(s) responde(m) cada projeto e que conflitos
de poder envolvem esses discursos (Van Dijk, 2008).

O sujeito € o que os contextos discursivos oportunizam, de modo que sao os
discursos que traduzem os sujeitos, a partir do uso social da lingua. O gerenciamento
dessas relagdes sociais e os processos de subjetivagcao nos discursos atuam diretamente
para a producao de sentidos e das relacoes de poder que podem incluir ou excluir os
sujeitos sociais protagonistas desses discursos.

Z Estigma € um trago que afasta o sujeito estigmatizado das relagoes sociais, apagando todos os outros
tracos e atributos que o levariam a desempenhar papéis sociais.
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Nao queremos, portanto, legitimar ou reforgar a opressao ou as desigualdades, a
discriminacao ou alguns outros problemas reais, por exemplo, como os professores de
Libras que nao sao Surdos sao representados nos discursos dos Surdos, ou como esses
discursos sao reverberados dentro da Comunidade Surda brasileira; mas nao podemos
ignorar o fato de que tudo o que ¢é dito dentro da Comunidade Surda, a partir de vozes
de lideres Surdos, acaba sendo imposto por uma formacao discursiva que tensiona as
relacdes entre membros Surdos e nao-surdos na esfera académica, por exemplo.

Andlises e resultados da Polarizagao Docente

Conforme o exposto, este fragmento corresponde aos corpora coletados para a
pesquisa de dissertacao de mestrado (em andamento), € nesse contexto, ressaltamos
que os fragmentos para a pesquisa sao compostos com partes geradas em perfis do
Instagram por pessoas surdas e outras partes por pessoas nao-surdas. A seguir,
analisamos um fragmento gerado a partir da postagem de um comentario de uma
pessoa Surda (FS).

FS1- A maioria dos ouvintes ndo tem nogdo mesmo, ndo tem empatia! A Libras ndo é de
mercadoria para vender e ficar roubando o espago de surdos. Apesar de tudo: repito:
recomendo para quem quer aprender Libras: com professores surdos e nunca com

professores ouvintes de Libras. Pronto sinalizei!!! #ForaProfessoresOUVINTESdeLibras

Inicialmente, através do sistema Avaliatividade, na Linguistica Sistémico-
Funcional, observamos que em contracao dialdgica, por meio da categoria
contraposicao, o recurso negagao pode ser visto neste primeiro fragmento produzido
por um ator social surdo. Explicitamente, o sujeito se compromete com a causa atraves
de lexias que validam sua indignacao a respeito de pessoas nao-surdas lecionarem

Libras. As lexias “nao” e “nunca” asseveram o engajamento entre seus pares (surdo-
surdo) para combater a desvantagem que, segundo eles, impedem o movimento
empregaticio de quem de fato merece estar a frente do ensino de Libras. Outro recurso
dessa categoria € a contra-expectativa, na qual observa-se a func¢ao adverbial da lexia
“portanto” impulsionando com veeméncia o seu discurso de que estao sendo
prejudicados.

Outra categoria da contracao dialdgica € a proposicao. Composta por trés
recursos, essa categoria presume o engajamento direto do ator social em relacao ao
seu comportamento diante daquilo que o afeta e/ou afeta os seus pares. O primeiro
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recurso é a expectativa confirmada. Apesar da escolha da lexia “pronto” para afirmar a
sua posicao, esse pronome implicitamente pode ser reinterpretado pelos advérbios
(claramente, notoriamente, obviamente) que compoem a classificagao desse recurso. O
segundo recurso ¢ o endosso, composto pelas lexias salientar, apontar, asseverar,
atestar, mostrar, esse recurso flutua por vez de modo explicito ou implicito nos
discursos. No case desse FS1, observa-se no trecho “nunca com professores ouvintes de
Libras [...]” que os verbos que compoem o recurso aplicam-se implicitamente nessa
oracao. Ao direcionar-se para seus pares o sujeito emite o discurso apontando o porqué
da sua justificativa se basear num fato que ele defende. Por fim, o Gltimo recurso dessa
categoria € o pronunciamento que também pode ser compreendido implicitamente por
meio do mesmo fragmento anterior.

Em expansao dialogica, compreendemos que os atores sociais estao envolvidos
numa arena discursiva atravessada por outras vozes. Por se tratar de uma analise
textualmente orientada, os corpora que compdem essa investigacao advém de
postagens e comentarios do Instagram, sendo assim, por meio da categoria
ponderacao, o recurso probabilidade apresenta-se implicitamente no fragmento “a
maioria dos ouvintes ndo tem nogcdo mesmo”. Pois essa afirmativa baseia-se numa
hipotese que o ator social surdo levanta, argumenta, defende, e com essa probabilidade
prejudicial, ele abre espago para reflexdes e posicionamentos a partir do que ele cré. O
recurso evidéncia expoe mais ainda o comprometimento na emissao do discurso,
quando o sujeito opta por lexias que levam a crer que a sua justificativa se baseia em
fatos veridicos para ele. No trecho “Apesar de tudo: repito: [...] recomendo para quem
quer aprender Libras: com professores surdos e nunca com professores ouvintes de Libras
[...]", implicitamente, reinterpretamos esse trecho com base nas lexias (acho, pode,
creio, parece) que classificam o recurso evidéncia.

Para a categoria atribuicao, em FS1, o recurso reconhecimento se apropria do fato
abordado e defendido pelo sujeito. Com isso, no trecho “A maioria dos ouvintes nao tem
nogdo mesmo, ndo tem empatia [...]” entende-se que as lexias “conforme”, “segundo”, sao
adjetivos que objetivam entender que a afirmativa apontada se baseia num fato. Como
observamos, eles atuam implicitamente nesse trecho do FS1. Por fim, o recurso
distanciamento também esta imbricado na mesma justificativa do recurso anterior.
Suas lexias (alegar, de acordo, como afirma) apontam a mesma interpretagao de modo

implicito.

Com base nos resultados das analises, almejamos apresentar conclusoes
favoraveis em relacao ao ensino de Libras no Brasil e a compreensao do processo
historico-discursivo da educagao intercultural e bilingue para pessoas Surdas no pais.
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Dessa forma, buscamos destacar a importancia de uma abordagem que contribua para
a construcao de uma praxis que promova dialogos reflexivos entre Surdos e ouvintes,
reconhecendo a necessidade desse pensamento para a promoc¢ao da inclusao e da
comunicacao efetiva entre esses grupos.

Estudos Surdos na perspectiva decolonial

Concentrar pesquisas de Analise Critica do Discurso (ACD) em situagdes que
atravessam a vida de pessoas surdas leva-nos ao cerne das questoes excludentes que
afetam esse grupo social. Por causa do nosso papel, enquanto pesquisador engajado nas
assimetrias que assolam essa minoria, testificamos o protagonismo /posicionamentos
do sujeito Surdo como agente de transformacao social. Seja por meio de associagoes de
surdos, por meio do contexto familiar, educacional, religioso, encontramos sempre o
mesmo comportamento mobilizador em prol do orgulho em ser surdo. O cenario
excludente que o surdo esta inserido na sociedade é aquele tipo de “exclusao que deixa
rastros” prejudiciais na representacao dos atores sociais (Surdos) e suas atividades (Van
Leuween, 2008).

Para quem desconhece as especificidades que caracterizam o surdo (lingua,
cultura, identidade) a exclusao nao deixa rastros. Muitas vezes ¢ dificil saber se os
atores sociais sao reprimidos ou nao. Por toda trajetoria historica das pessoas surdas
no mundo, envolvendo lutas por reconhecimento, por respeito aos direitos linguisticos,
atribuimos essa concepgao teorica dos rastros que a exclusao social afeta nos atores
sociais surdos, aqueles se reconhecem como diferente e que buscam igualdade e
fortalecimento das suas redes de apoio contra toda forma de poder hegemonico.

A ACD relaciona-se com a subalternidade das pessoas Surdas no Brasil em todas
as esferas sociais e se perpetua como uma proposta critica na qual se interessa em
investigar assimetrias, poder hegemonico, desigualdade, fatores excludentes numa
sociedade. O desejo de concentrar esta pesquisa em ACD com o contexto politico do
Brasil, envolvendo pessoas Surdas, surge diante de uma inquietude em mergulhar na
cisao politica, ideoldgica da Comunidade Surda nacional, cujo fato nunca havia sido
registrado anteriormente.

Nenhuma cultura é completa, Gnica e independente. Todas as culturas se
entrecruzam de alguma forma, permitindo uma relacao social no perimetro em que as
fronteiras sao atravessadas pelas praticas sociais da linguagem. Por isso acreditamos
que complementariedade esta relacionada com questdes de todos os sentidos
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(culturais, morais, linguisticas), sobretudo, ao pensarmos na situacao linguistica-
cultural de pessoas surdas.

Santos (2010, p. 237) argumenta que nao ha uma complementariedade, que a
ambivaléncia esta precisamente nas “[...] zonas de sombra que criam espagos de
manobra para contestar as relagdes hegemonicas em nome de outras mais justas”. Por
isso torna-se oportuno trazer a tona esse ponto reflexivo neste trabalho, em
consonancia com a ASCD, para que sejam escancaradas as manobras, a opressao, a
estigmatizagao que o sujeito surdo carrega numa sociedade excludente.

Um desses entraves envolvem o limitrofe entre a producao sinalizatoria da Lingua
de Sinais Brasileira (Libras) e a producao escrita e a leitura da Lingua Portuguesa (LP).
Nesse sentido que entendemos que as pessoas surdas sao também classificadas como
grupo em situagao de vulnerabilidade social devido a violéncia linguistica persistir em
vivéncias que nao levam em consideracao a manifestacao linguistica-cultural de um
grupo social, ocasionando barreiras linguisticas e reverberando em situagoes
excludentes ao longo da vida.

Muitos porqueés ficam subentendidos nas entrelinhas das relagoes entre Surdos e
nao-Surdos no Brasil. Por isso deve-se pensar como esses individuos sao expostos e
cobrados a uma forma de expressao desconexa com seu modo de ler o mundo. Barthes
(2004) entende que a leitura se assemelha a um gesto do corpo que com o0 mesmo
movimento internaliza e interioriza a ordem textual. Comparar Surdos com nao-Surdos
sao atitudes injustas, essas praticas insolGveis sdo reverberadas por falta de
conhecimento e de empatia com o universo linguistico-cultural dos Surdos. Ter acesso
ao conhecimento € um direito de todos e um dever da escola.

Transgredindo essas praticas colonizadoras envolvendo a “cura do ouvido
defeituoso”, concordamos com Silva Junior e Matos (2019) que “sulear” o conhecimento
produzido no continente latinoamericano, no sentido de problematizar e questionar a
forma de ler o mundo numa perspectiva eurocéntrica hegemonica, contribui para o
surgimento de novas epistemes. Dentre as diversas comunidades linguistica-cultural
no territorio brasileiro, a comunidade surda representa um importante meio para a
visibilidade identitaria. E por meio dessa comunidade linguistica que o individuo se
reconhece e entende o seu valor linguistico-cultural num mundo que a cada vez mais
insistem silencia-los. Por meio das relacdes sociais, e, sobretudo comunicacionais,
entre seus pares que surgem a capacidade de reinventar-se e a oportunidade de
aprender uma lingua que representa uma inenarravel forma de ressignificacao social.
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As categorias de andlises

A gama de possibilidades de pesquisas que a ACD permite sao delineadas
discursivamente, socialmente e linguisticamente, para as esferas social e discursiva da
analise a ACD maximiza o problema enfrentado pela comunidade surda no atual
contexto politico nacional, e a esfera linguistica permite-nos conhecer as estratégias
discursivas que a ACD coaduna por meio de uma analise textualmente orientada.

Na perspectiva da Teoria da Avaliatividade, com base na metafuncao interpessoal,
os trés tipos de recursos (atitude, engajamento e gradagao) permitem ao
falante /sinalizador /escritor expressar afeto, julgamento, apreciagao, em maior ou em
menor grau de avaliatividade, além de poder também expressar posicionamentos e
opinioes (Martin; White, 2005; Almeida; Vian Jr., 2010; Ninin; Barbosa, 2013).

Segundo Martin e White (2005, p. 93-95), ao subsistema Engajamento é conferido
as seguintes organizacoes: i) reconhecimento de vozes anteriores € o modo como o
falante /sinalizador /escritor engajam com o atravessamento dessas vozes no texto; ii)
proposicoes que envolvem antecipagao do texto sobre como o ouvinte/surdo/leitor
responderao ao valor posicional presentes nos textos?.

O subsistema citado, conforme Neigrames (2019, p. 54), possibilita analisar os
discursos do falante/sinalizador, leitor (surdo ou ouvinte), por meio de duas
categorizacoes, monoglossia e heteroglossia. No tocante ao perfil dos corpora coletado,
o carater heteroglossico corresponde ao que buscamos analisar devido as trocas de
opinides, posicionamentos, pensamentos, que se materializam em convicgoes, em
avaliacoes positivas e negativas entre os grupos da direita e da esquerda politica, nas
quais tais convic¢gdes podem gerar concordancia ou discordancia. A autora (2019)
reafirma que o ponto alto desse sistema ¢ a “distin¢ao entre o enunciado monoglossico
ou a afirmacao direta e nao dialogica e a enunciacao heteroglossica ou dialdgica que
envolve uma posi¢cao ou uma fonte alternativa”.

Andlises e resultados da Polarizacao Politica na Comunidade Surda

Em 17 de janeiro de 2022, num video de pouco mais de 4 minutos repercutido nas
redes sociais, uma professora Surda de bastante relevancia no cenario académico
brasileiro, sintetiza contraria a visao médica da época, a razao pela qual é arriscado se

% Devido a pesquisa tratar de discursos provenientes de uma comunidade linguistica reconhecida como
usuarios de Lingua Brasileira de Sinais, achamos pertinente inclui-los nessa perspectiva categorica do
subsistema.

122



Estudos criticos do discurso decoloniais do Sul do Sul: teorias e praticas com a Abordagem Socioldgica e
Comunicacional do Discurso

Volume II: Teoria e pratica

vacinar. No video sinalizado em Libras, sem fonte cientifica, sem dados comprobatorios,
ela enfatiza que “se trata de um singelo experimento e que nao ha eficacia comprovada
nas vacinas.” Tal postura influenciou uma discussao acalorada na Comunidade Surda
gerando varios comentarios a favor e contra a professora, que é referéncia para os
Estudos Surdos, e por engajar a luta em favor dos direitos linguisticos deste grupo. Tal
postura foi mal recebida pelos membros da Comunidade Surda que se identificam com
o espectro politico de Esquerda, e imediatamente, varios posicionamentos contrarios e
a favor do discurso da professora puderam ser observados.

A seguir, observamos a postagem de um professor Surdo da Esquerda politica,
postado em sua rede social, concomitantemente com os comentarios dos membros da
Comunidade Surda da Esquerda em desfavor da postura da Surda da Direita politica.

Postagem (P1)
11 “Se uma bolsonarista nega a vacina contra a Covid-19 ela estaria negando
12 também seus trabalhos cientificos e académicos? A vacina e a ciéncia estd at
13 para comprovar inclusive em 1796, de que ela € eficiente quando é aplicada
14 nas fases de testes em certas quantidades numerosas de pessoas e, com éxito,
15 elas procedem. E um método especifico e aplicados na populagdo por cientistas,
16 biotecnologos, infectologistas e famacéuticos. E ndo por meros tios e
17 tias do zap negacionistas da ciéncia. Se a mesma bolsonarista nega a vacina

18 e a ciéncia dela podemos repensar os trabalhos “cientificos” como por exemplo

19 Cultura Surda e o Método (sic) Letronico aplicado na Educacdo de Surdos Pois

110  amesma afirmou que as vacinas que existem sao “experimentais”... e penso

11 eu penso: e a tese de doutorado dessa bolsonarista também é... esta na hora

112 de retirar os trabalhos académicos desta Bolsonarista nas referéncias bibliogrdficas
113 e académicas da comunidade Surda Brasileira. E sem esquecer que

114  os apontamentos desta bolsonarista sdo ilegais e passiveis de punigdo pelos

115  seus crimes, inclusive uma afronta ao ECA. E ndo venha dizer que é opiniao

116  Dela pois propagar fakenews e incitar a negacdo a vacina para seus pares

117 Surdos ndo é opinido, E CRIME. Obs: Podem printar e mostrar para essa desalmada
118  bolsonarista

Fonte: @café.compolitica

Segue abaixo os comentarios gerados a partir dessa publicacao na pagina do
Instagram @cafe.compolitica.
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P1CI1E-2022 “Ha um ano e os negacionistas surdos insistem na ineficacia da
vacind...”
P1C2E-2022 “Facam a dentincia na comissdo de ética da UFSC ou FALABR(UFSC)

nome da professora fakenews Karin Lilian Strobel que é Professora do
Departamento de Libras da UFSC”.
P1C3E-2022 “Vacinas salvam vidas! Ndo acredite em noticia falsa”.

P1C4E-2022 “@@@ muito triste porque ela é doutora e professora da UFSC. Foi ela
que presidiu a cerimoénia de formatura da minha turma

LETRAS /LIBRAS no CEFET-MG em 2012. Foi a professora da minha
turma, da turma anterior e posteriores a minha, tem livros publicados
que auxiliaram nossos estudos. Tem muita influéncia sobre os surdos. Se
a expectativa de vida da populagdo aumentou devido ao surgimento das
vacinais, como ela ode dizer que a vacina contra Covid tira imunidade?
Muitos vdo deixar de vacinar as criangas por causa dessa fake news
(MENTIRA). Nenhuma vacina no Brasil é de fase experimental. Todas ja
passaram pelas 3 fases obrigatorias. E ela sabe disso... Mas o fanatismo
politico deixa muitas pessoas sem nog¢do.”

Fonte: Instagram (@maodireita).

Analisando esse contexto de situagao, na perspectiva da Linguistica Sistémico-
Funcional, observa-se o recurso da negag¢ao em P1C4E-2022: “[...] Nenhuma vacina no
Brasil é de fase experimental”. Composto por lexias que endossam o sentido de negar
algo (nem, nao, nada, nenhuma), o ator social se compromete ao afirmar algo que
contrapoe o teor da publicagao do video. Nesses termos, o comportamento do sujeito
ativo nao € passivo, ele engaja, ele ultrapassa barreiras comunicacionais em prol da sua
verdade. Assim como o recurso da contra-expectativa, ao utilizar advérbios, nesse caso
a lexia “mas”, eleva o discurso a um ponto reflexivo, modulando o seu posicionamento
em favor do seu ponto de vista, como visto em PIC4E-2022: “[...] Mas o fanatismo politico
deixa muitas pessoas sem nocdao”. Com base nos estudos de muitos linguistas criticos
(Fairclough, 1985; Fowler, 2004; Van Dijk, 1991), Van Leeuwen (2008) o ator social é
representado como “agente” (ator), que como “paciente” (objetivo), ativacao ou
passivagao, sendo que nao precisa haver congruéncia entre os papéis que os atores
sociais realmente desempenham nas praticas sociais e nos papéis gramaticais que
exercem no texto (Van Leeuwen, 2008, p. 32).

Devido a isso, a categoria proposicao, por meio do recurso expectativa
confirmada, ¢é visto em PIC4E-2022: “[...] Tem muita influéncia sobre os surdos”, o ator

social se compromete ao expor seu ponto de vista. Implicitamente, podem ser
observadas lexias que endossam a afirmativa (notoriamente, logicamente, claramente...)
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do poder de persuasao que a emissora tem sobre comunidade surda. Assim como o
recurso endosso também ¢ observado nessa oracao. Haja vista que nao apareca uma
lexia exclusiva da classificacao desse recurso (salientar, aportar, mostrar...), porém, de
modo oculto, o efeito desse recorte permite-nos compreender a forca da indignagao
do ator social diante do contexto social que ele se insere. Em PIC3E-2022: “Vacinas
salvam vidas!”, vemos o recurso pronunciamento no posicionamento do ator social em
defesa da sua verdade. Todos esses recursos observados aqui compdem a contragao
dialogica.

Em expansao dialogica, nesta postagem, adentramos em categorias que permite
atravessamentos de vozes no discurso, e, segundo Thompson (2011, p. 26), situagao
dialogica de uma conversacao é entendida pela forma que aquele sujeito que ouve é
também um possivel respondente. Conforme na linha 7 (17) ao escolher o verbo “poder”,
flexionado na terceira pessoal do plural, “podemos”, a probabilidade faz-nos refletir a
respeito da aplicabilidade dos trabalhos cientificos produzidos pela emissora, uma vez
que ela poe a mesa criticas ao avango da ciéncia na producgao das vacinas para Covid-
19. E na linha 9 (19), o recurso evidéncia é observado por meio da lexia “penso”, quando
nesse contexto o ator social se insere no discurso por meio de sua opiniao.

Os dois recursos que caracterizam a categoria atribuicao podem ser observados
nal9: Pois a mesma afirmou [...]” e em PIC4E-2022: “[...] E ela sabe disso...”. Ao reconhecer

a postura de quem emitiu, o ator social se baseia no proprio discurso emitido para
compor seu posicionamento critico (19), assim sendo, o recurso reconhecimento ¢
definido dessa maneira. E o recurso distanciamento (P1C4E-2022) permite entender
que o ator social alega seu ponto de vista de acordo com o contexto criado pela situagao
na negacao a vacina. Esses foram comentarios de membros da comunidade surda da
esquerda, que abominam com veeméncia a ideologia conservadora da direita politica a
ponto de rejeitar o beneficio da vacina que combate o virus da Covid-19.

Numa analise social, entendemos, conforme Thompson (2011, p. 20), que essa
situacao representam formas simbolicas dentro do contexto de mediacao da cultura
moderna, uma vez que, segundo ele, “essas formas possuem tracos de condi¢oes sociais
por uma fala, pelo dialeto, pelo tom” ou expressividade do que € dito/sinalizado. Com
isso, conforme a P5, no trecho em que o ator social se compromete em defesa do seu
posicionamento em favor do valor benéfico das vacinas, “E um método especifico e
aplicados na populagdo por cientistas, biotecnologos, infectologistas e famacéuticos. E ndo
por meros tios e tias do ZAP negacionistas da ciéncia. Se a mesma bolsonarista nega a
vacina e a ciéncia dela podemos repensar os trabalhos “cientificos”... o autor (2011) resume
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que a “contextualizacao social das formas simbolicas tornam-se objetos de processos
complexos de valorizacao, avaliagao e conflito”.

Ainda a respeito dessa mobilizacao da professora surda contraria a aplicabilidade
das vacinas, conforme a categoria dos Atores Sociais Surdos, os mobilizadores situam-
se nos dois grandes campos (inclusao e exclusao). Devido, por um lado, a professora
engajar uma parte da Comunidade Surda por meio das redes sociais e que formava o
grupo que tinha como intuito reeleger o entao presidente Bolsonaro, indo contra as
acusacgoes da Esquerda politica amenizando os discursos negacionistas a respeito das
vacinas contra COVID-19, “Pois a mesma afirmou que as vacinas que existiam eram
“experimentais”..., assim como, por outro lado, também observamos na PS5
explicitamente o emissor incluindo os Atores Sociais da Direita, E ndo venha dizer que
é opinido dela pois propagar fake news e incitar negacdao a vacina para seus pares Surdos
ndo é opinido, E CRIME. OBS: Podem printar e mostrar para essa desalmada bolsonarista”.

Algumas postagens inclusivas envolvem o proprio Ator Social na agao, conforme
observamos em PI1C3E-2022, quando o Ator Social da Esquerda alerta a Comunidade
Surda contra o perigo em acreditar nas falas da professora, assim como esse mesmo
Ator Social pode ser entendido como incentivador. Os Atores Sociais Surdos
representam uma mesma ideologia politica e integram o movimento contrario ao
bolsonarismo, sendo ativado numa convocagao em prol da vitoria contra a Covid-19,
conforme P1C2E-2022.

Nesses termos, nas representacdes dos Atores Sociais, ha uma espécie de
personalizacao que, de acordo com Van Leeuwen (2008), os Atores Sociais sao
alinhados ideologicamente em defesa e na disseminacao do beneficio das vacinas
contra o virus da Covid-19, PIC2E-2022: negacionistas surdos insistem na ineficacia da
vacina...”. Entretanto ha uma espécie oposta, a impersonalizagdo, na qual expde os
Atores Sociais de modo abstrato, impulsionando a qualidade do grupo, PICIE-2022: “Ha
um ano e os negacionistas surdos insistem na ineficacia da vacina...”. A exposicao de um
discurso ultrapassado em desfavor da vacina emergencial contra a COVID-19, por uma
parcela da sociedade que insistia em defender uma figura ptblica com comportamentos
completamente desconexos com o papel atribuido ao mais alto cargo do Poder
Executivo nacional.

A Abordagem Sociologica Comunicacional do Discurso (ASCD) conduz-nos ao
entendimento da intengao clara do discurso da professora Surda citada, em convencer
os interlocutores de que o entao Presidente Bolsonaro nao comprou as vacinas em
tempo habil por elas estarem em fases experimentais e que os efeitos alarmantes que
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elas poderiam causar na populacao deveriam ser observados pelo menos pela Direita
politica.

O discurso dirigido a Comunidade Surda, utilizando o substantivo “Pois a mesma
afirmou que as vacinas que existem sdao “experimentais” ..., com a tentativa de convencer
os pares Surdos, deixa marcas da coletivagao, do agrupamento por assimilagao (Van
Leeuwen, 1997, 2008). Essa postagem (P1) e os comentarios tém como objetivo maior
motivar a atengao da Comunidade Surda brasileira. As escolhas lexicais para embasar
0s objetivos previstos representam as emocgoes dos membros da Comunidade Surda
brasileira. Essa forma engajada de mobilizagao pode ser entendida aqui por meio do
subsistema atitude, na categoria afeto, quando observamos em P1C3E-2022, esse tipo
de categoria observa as marcas de emocoes nos textos (Martin; White, 2005),
asseverando o comprometimento do Ator Social diante das circunstancias que ele se
insere, e assim justifica-se a selecao de lexias apelativas.

Consideragdes finais

O valor desta pesquisa tem demonstrado, em funcao do tema abordado, o que
consideramos de grande importancia no marco das circunstancias que pessoas Surdas
e nao-Surdas, da Comunidade Surda brasileira, sao pessoas em situacao de
vulnerabilidades e que os discursos produzidos em suas relagcdes podem ser
instrumentos de pesquisas em ACD. Na contemporaneidade repercute no mundo
inteiro situagdes divisionistas, suscitando diversas mudancas sociais. Para nos,
importa-nos destacar que o fendmeno da mudancga social na Comunidade Surda,
enquanto grupo minoritarizado*, comprovou ser capaz de fazer parte de uma pesquisa
em ACD.

No Brasil, mais precisamente, essa comunidade compartilhava, e compartilha, de
movimentos politicos que visavam reconhecimento da lingua, da cultura e da
identidade Surda. Todos esses aspectos linguistico-culturais advém do historico

* De acordo com Wirth (1945), comunidades minoritarias sao aquelas que estao sendo tratadas de forma
desigual e discriminatoria devido as suas diferengas culturais ou fisicas, o que leva a discriminacao
coletiva contra elas. Utilizamos o termo ‘grupos minoritarizados’ para destacar o processo de
marginalizagao e discriminagao sofrido por esses grupos, € nao apenas sua posi¢cao numérica ou social.
Esse termo também reconhece a diversidade e a resiliéncia dessas comunidades, que nao sao
homogéneas ou passivas. Alguns exemplos de comunidades marginalizadas no Brasil incluem: povos
indigenas, afrodescendentes, mulheres, pessoas LGBTQIA+, pessoas com deficiéncia, pessoas de baixa
renda, entre outros.
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educacional que reprimiu a liberdade de expressao e comunicacao das pessoas Surdas
em todo mundo.

A instabilidade interacional na Comunidade Surda (Surdos, nao-Surdos - pais,
professores, intérpretes) permitiu-nos observar os movimentos discursivos entre os
grupos da Direita e da Esquerda politica, e entre docentes Surdos e nao-Surdos. A
polarizacao nessa comunidade configura um aporte para as ciéncias humanas e sociais,
enquanto contribuicao por meio de um olhar critico que evidencia a forca de que o
discurso tem como reprodutor e legitimador de ideologias.

O direcionamento da pesquisa para a categoria heteroglossia, do subsistema
Engajamento, justifica-se pela possibilidade de articulagao de vozes dentro do discurso.
Afinal, tratam-se de postagens no Instagram e no Facebook carregadas de opgoes
semanticas que o ator social extrai da lingua e instancia no discurso para desempenhar
avaliagOes negativas e positivas, implicitas ou explicitas, passivadas e ativadas (Van
Leeuwen, 1998, 2008), para desempenhar avaliacoes sobre eventos discursivos em
postagens, comentarios, argumentando, persuadindo ideologicamente seus pares.

O aporte teorico auxiliou o estudo constituindo-se como um critério de analise
para identificacao das marcas linguisticas e sociais, colaborando para sedimentar os
caminhos percorridos, as linhas teoricas adotadas, os métodos norteadores para a
investigacao, o corpus da pesquisa, sobretudo as discussoes desenvolvidas e os
resultados alcancados.
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Povo Surdo em pauta: suas lutas por
reconhecimento sob o olhar da Abordagem
Sociologica e Comunicacional do Discurso

Alzenira Aquino de Oliveira®
Juliana Barbosa Alves”

Introducao

E fundamental destacar que a Analise Critica do Discurso tem como objetivo
analisar a dinamica da vida social, com foco nos aspectos discursivos. Essa abordagem
parte de um fundamento intrinsecamente comprometido com um conjunto de valores
que enfatizam a igualdade, justica social e democracia, como observado por Lira e Alves
(2018). Portanto, essa teoria foi escolhida devido a sua pertinéncia para examinar a
situacao do Povo Surdo, um grupo historicamente vulneravel que continua a enfrentar
desigualdades e denegacoes, através do objetivo, qual seja, identificar nos discursos dos
Atores Sociais Surdos quais formas de reconhecimento foram discursivamente
constituidas para o enfrentamento dos desafios de acessibilidade comunicacional
durante a pandemia da covid-19.

Um dos principais objetivos da Analise Critica do Discurso é divulgar as relagoes
desiguais de poder que contribuem para a criagao de desigualdades sociais (Fairclough,
2001; Pedrosa, 2018). Dentro das varias correntes da ACD, optamos por utilizar uma
perspectiva desenvolvida no Brasil, mais especificamente na regiao Nordeste (Sul do
Sul), a Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso (ASCD) (Pedrosa, 2012;
2016; 2018). A ASCD, caracterizada como uma abordagem transdisciplinar, busca
esclarecer como as mudancas sociais e culturais afetam as sociedades e, por
conseguinte, os sujeitos que atuam como atores sociais (Bessa, 2016; Pedrosa, 2016;
2018).

* Doutora em Letras pela Universidade Federal de Sergipe. Docente na mesma instituicao. E-mail:
alzeaquino@yahoo.com.br

* Graduada em Letras Libras. Mestre em Letras pela Universidade Federal de Sergipe. E-mail:
julialvesOl@hotmail.com
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No contexto de seu compromisso politico, a ACD tem como principal proposito
investigar as praticas sociais sob a perspectiva dos grupos marginalizados, com o
objetivo de promover a igualdade social (Lira; Alves, 2018). Nesse sentido,
estabelecemos um didlogo transdisciplinar que engloba a teoria da Luta por
Reconhecimento (Honneth, 2009), que enfatiza como o0s sujeitos e grupos sociais se
inserem na sociedade por meio de uma luta intersubjetiva por reconhecimento quando
enfrentam desrespeito. Além disso, consideramos os Estudos Surdos, que abrangem a
dimensao educacional, bem como as narrativas de luta por preservar sua cultura e
identidade (Quadros, 2019; Gesser, 2012; Perlin, 2016).

O corpus € constituido a partir de videos sinalizados em Lingua Brasileira de Sinais
- Libras na plataforma YouTube, com suporte em termos chave para busca e selecao de
videos que foram produzidos e postados durante o periodo inicial da pandemia até o
més de realizacao da busca, ou seja, entre mar¢o/2020 e janeiro/2022. O termo
utilizado foi: “desafios+surdos+pandemia+covid-19”. Com base em uma pesquisa de
natureza social, nossa abordagem se enquadra na categoria de pesquisa qualitativo-
interpretativa (Magalhaes; Martins; Resende, 2017). Seguindo as diretrizes estabelecidas
por esses autores, a pesquisa qualitativa tem como objetivo desvendar o significado das
experiéncias e das percepcoes dos sujeitos envolvidos na pesquisa, enquanto o enfoque
interpretativista concentra-se nas dinamicas das agdes sociais. Para orientar nossa
metodologia, optamos por seguir os procedimentos recomendados por Pedrosa (2016;
2018) e Cunha (2021) dentro do contexto da Abordagem Sociologica e Comunicacional
do Discurso (ASCD).

A Anélise Critica do Discurso é textualmente orientada e conduz suas analises
considerando as dimensoes sociais, discursivas e linguisticas. Para abordar
adequadamente o aspecto linguistico, optamos por empregar a Gramatica Sistémico-
Funcional, que considera a linguagem no contexto social de seu uso (Fuzer; Cabral,
2014). Nesse trabalho, concentramo-nos especificamente no Sistema de Avaliatividade,
que nos permitira categorizar os recursos léxico-gramaticais utilizados nas avaliagoes
(Vian Jr., 2010).

Portanto, neste capitulo, comecaremos com esta introducao. Em seguida,
forneceremos uma explicacao detalhada dos fundamentos teoricos, incluindo a Analise
Critica do Discurso, a Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso, a teoria
da Luta por Reconhecimento e os Estudos Surdos. Apos essa discussao tedrica,
abordaremos a metodologia que utilizamos para atingir os objetivos deste trabalho. Por
fim, apresentaremos os resultados obtidos e realizaremos uma analise reflexiva sobre
esses resultados.
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Andlise Critica do discurso: uma teoria interessada pelas minorias

A Analise Critica do Discurso teve sua origem no inicio da década de 1990, quando
um grupo de linguistas se reuniram em Amsterdam. Este grupo inclui nomes como
Norman Fairclough, Teun van Dijk, Gunther Kress, Teun van Leeuwen e Ruth Wodak,
que desempenharam um papel fundamental na consolidacao dos estudos criticos do
discurso (Wodak, 2004; Pedrosa, 2005; 2012; 2016; Van Dijk, 2015; Wodak; Meyer, 2015;
Melo, 2018). O termo “Analise Critica do Discurso” esta diretamente associado a
Norman Fairclough, ja que ele foi o primeiro a utiliza-lo em um artigo publicado em
1985, intitulado “Critical and Descriptive Goals in Discourse Analysis” (Magalhaes;
Martins; Resende, 2017; Melo, 2018).

Ao adotarmos uma abordagem critica do discurso, estamos, na verdade,
explorando as dindmicas da vida social. E essencial considerar as influéncias estruturais
que moldam uma variedade de praticas sociais nas quais os sujeitos estao envolvidos. A
aspiragao por uma sociedade justa, igualdade de direitos e democracia € uma
inevitabilidade para a pesquisa critica. No entanto, para entender plenamente essas
concepcoes, é crucial refletir sobre os contextos socio-historicos de onde elas surgem,
as conexoes que as envolvem e como elas se mantém ou evoluem ao longo do tempo.
Isso nos capacita a realizar analises criticas de discursos (Pedrosa, 2005; 2008; Lira;
Alves, 2018; Vieira; Macedo, 2018). Portanto, aplicar essa teoria aos estudos surdos nos
proporciona uma valiosa perspectiva de leitura social.

Desde a sua consolidacao, a ACD tem demonstrado um crescimento continuo,
servindo como uma abordagem transdisciplinar que abrange varias correntes de analise
(Pedrosa, 2013). Dado que a ACD visa fornecer uma base teorica e metodologica para as
analises sociais, apresentamos algumas vertentes europeias dessa abordagem.
Primeiramente, ha a abordagem dialético-relacional, que foi desenvolvida por
Fairclough e propoe uma fusao entre a Linguistica Sistémico-Funcional e a Sociologia,
adotando uma visao dialética do discurso. Outra vertente ¢ a abordagem sociocognitiva,
que envolve um dialogo entre a Linguistica Textual e a Psicologia Social e ganhou
destaque com o linguista holandés Teun van Dijk. Nessa perspectiva, a énfase esta na
interconexao entre discurso, sociedade e cognicao (Pedrosa, 2012; 2013; Melo, 2018).

Na América Latina, os estudos em Analise Critica do Discurso foram disseminados
por Teun van Dijk e desempenharam um papel importante na formacao da Associagao
Latino-Americana de Estudos do Discurso (ALED) em 1995 (Vieira; Macedo, 2018).
Dentre as varias correntes da ACD, destacamos o método sincronico-diacronico
desenvolvido por Pardo (2017) na Argentina. De acordo com a autora, esse meétodo
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permite reconstruir representacoes sociais e discursivas presentes no proprio texto,
por meio do mapeamento de categorias gramaticalizadas e semantico-discursivas
(Pardo, 2017).

No Brasil, Izabel Magalhaes propds uma abordagem etnografico-discursiva que
conecta a analise textual as praticas sociais, combinando a ACD com a etnografia
(Magalhaes; Martins; Resende, 2017). Além disso, no Brasil, merece destaque a
Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso (ASCD), cuja precursora € a
Profa. Dra. Cleide Emilia Faye Pedrosa (Pedrosa, 2012, 2013). Nos proximos topicos,
detalharemos os aspectos da ASCD, que sera a abordagem utilizada em nossas analises.

Uma abordagem do Sul do Sul: uma contribuigcdo decolonizadora nascida no
nordeste brasileiro

Resende (2017; 2019) destaca que, ao adotarmos uma abordagem critica do
discurso e ao nos aproximarmos dos estudos decoloniais, é importante considerar trés
dimensoes fundamentais. Primeiramente, devemos buscar a decolonizacao do saber,
questionando a no¢ao de um conhecimento universal e promovendo uma visao mais
diversificada. Em segundo lugar, devemos decolonizar o poder da acao criativa,
reconhecendo a importancia das producdes teodricas e metodologicas locais e evitando
a imposicao de conhecimento universalizante. Por fim, € essencial buscar a
decolonizacao do ser, promovendo a integracao de diferentes formas de saberes e
perspectivas.

Portanto, em concordancia com Resende (2017; 2019), no esforgo de decolonizar o
conhecimento e valorizar as contribuicoes locais, vamos nos concentrar em uma
corrente especifica da Andlise Critica do Discurso, a Abordagem Sociolégica e
Comunicacional do Discurso, desenvolvida no contexto brasileiro e nordestino (Sul do
Sul) (Pedrosa, 2012; 2013; 2016; 2018).

Utilizando o conceito “Sul do Sul” conforme proposto por Pedrosa (2023), fazemos
referéncia aos estudos de Santos (2018), que contemplam a reflexdo sobre
conhecimentos que foram negligenciados pela tradicao eurocéntrica. Esse enfoque
busca a revalorizacao das possibilidades epistémicas originadas a partir de grupos
historicamente marginalizados. Dessa forma, esses grupos que foram previamente
ignorados tém a oportunidade de participar ativamente na produgao, validagao e
valorizagao de seus proprios conhecimentos, estabelecendo um dialogo igualitario de
saberes (Santos, 2002; 2010; 2018).
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O cerne da ASCD reside nas mudancas sociais e culturais, que sao abordadas de
maneira transdisciplinar. Essa abordagem nao restringe a discussao sobre tais
mudancas a uma area especifica, mas a considera como parte integrante das varias
areas de estudo e de seus dialogos interdisciplinares na contemporaneidade (Pedrosa,
2012). Além disso, questoes relacionadas aos tipos de poder, sujeitos e identidades
desempenharam um papel central na ASCD, e a abordagem aprofundou-se nesses
temas, fornecendo sua propria contextualizacao (Pedrosa, 2016; 2018).

Nesse sentido, a ASCD se baseia em diversas disciplinas, como Linguistica,
Gramatica, Sociologia, Filosofia Social, Comunicagao e Estudos Culturais (Pedrosa,
2012;2013; 2016; 2018; Bessa, 2016). Para a elaboracgao deste trabalho, incorporamos uma
teoria da Filosofia Social, a Luta por Reconhecimento, que tem sido objeto de um
dialogo recente com a ASCD (Alves; Pedrosa, 2020; Oliveira, 2022; Pedrosa; Alves, 2022).
No proximo segmento, detalharemos mais profundamente essa teoria.

As contribui¢des da Luta por Reconhecimento

Honneth (2009) aborda em sua teoria a questao de como os sujeitos e os grupos
sociais se inserem na sociedade. Para esse estudioso, nas interagoes sociais, quando 0s
sujeitos sao desrespeitados, i.e., quando ocorre o conflito social, essa experiéncia de
desrespeito social os leva a buscar o reconhecimento de sua identidade pessoal ou
coletiva. Em outras palavras, os sujeitos lutam por reconhecimento nas suas relagoes
intersubjetivas quando se sentem desrespeitados, com o objetivo de se integrarem na
sociedade. O desrespeito a esse reconhecimento se da por maus-tratos e violagao
(Honneth, 2009; 2013; Aratjo Neto, 2011; Ventura, 2011; Souza, 2020).

Ha trés maneiras de alcancar o reconhecimento: através do amor, do direito e da
solidariedade. A busca pelo reconhecimento comeca quando alguém experimenta o
desrespeito em uma dessas formas. Portanto, individuos e grupos sociais s6 podem
construir suas identidades, tanto individuais quanto coletivas, por meio do
reconhecimento mutuo nas interagoes interpessoais (Honneth, 2009; Ventura, 2011).
Abaixo, apresentaremos uma figura (Figura 1) que ilustra essas formas de
reconhecimento e, em seguida, explicaremos cada uma delas em detalhes.
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FORMAS DE RECONHECIMENTO

Relagdes fe.!:“;iae’ Com‘u.l;:‘i:::e e
Primarias (Amor - e A 9
¢ ) (Direitos) (Solidariedade)
MODOS DE Dedicacio R Esti ial
RECONHECIMENTO emotiva s e Stima socia
A‘JTPOII:AB'II'.:I!&’;CAO Autoconfianca Autorespeito Autoestima
FORMAS DE Maus-tratos e Privagio de Degradacgio e
DESRESPEITO violacio direitos e exclusio ofensa

Figura 1 - Forma de Reconhecimento em Honneth (2009)

Fonte: Alves e Pedrosa (2020, p. 223).

Como previamente mencionado, de acordo com a teoria de Honneth (2009),
quando os sujeitos enfrentam desrespeito em contextos relacionados ao amor, ao
direito e a solidariedade, isso desencadeia uma luta por reconhecimento. Na
representacao apresentada acima (FIGURA 1), esclarecemos as trés modalidades de
reconhecimento e explicamos como cada uma delas se manifesta em suas respectivas
esferas. Além disso, destacamos as diversas formas de desrespeito que ocorrem nas
interacoes interpessoais e como essas experiéncias podem impactar a autopercepcao
dos sujeitos (Honneth, 2009; 2013; Araujo Neto, 2011; Ventura, 2011; Souza, 2020).

Na primeira forma de reconhecimento, o amor, Honneth (2009) destaca que ela se
desenvolve nas relacdes primarias, como as entre pais e filhos. Durante os estagios
iniciais de caréncia e dependéncia, o sujeito busca cuidado e atengao do outro. Quando
essa necessidade € atendida, ocorre o reconhecimento mutuo, contribuindo para a
autoconfianca e servindo como base para todas as outras formas de autorrespeito. No
entanto, a falta desse reconhecimento desencadeia a luta por reconhecimento, e
experiéncias de desrespeito podem prejudicar a autoestima e o autorrespeito do sujeito
(Honneth, 2009; 2013; Aratjo Neto, 2011; Ventura, 2011; Souza, 2020).

Na forma de reconhecimento do direito, o sujeito se vé como parte de uma
comunidade ao ter seus direitos reconhecidos. Isso acontece quando todos obedecem
a mesma lei e reconhecem a capacidade mutua de tomar decisdes autonomas sobre
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normas morais. Esse reconhecimento permite que eles tenham um relacionamento
mais positivo consigo mesmos, o que ¢ chamado de "autorrespeito”. No contexto do
direito, o desrespeito ocorre através da privacao de direitos, ameacando a integridade
social do sujeito. Nas relacoes juridicas, o sujeito busca o respeito cognitivo para lidar
com a exclusao que enfrenta nas interacoes sociais (Honneth, 2009; 2013; Aratgjo Neto,
2011; Ventura, 2011; Souza, 2020).

Na terceira dimensao do reconhecimento, que ¢ a solidariedade, trata-se da
aceitacao mutua das caracteristicas individuais, avaliadas com base nos valores da
comunidade. Nas relacoes solidarias, vai além da tolerancia, envolvendo um interesse
afetivo pela singularidade do outro, o que contribui para a autoestima. Nesse contexto,
o desrespeito ocorre sob a forma de degradacao moral e ofensa, prejudicando a imagem
positiva do sujeito. Assim, na comunidade de valores, o sujeito busca a estima social, na
qual € respeitado por suas caracteristicas particulares (Honneth, 2009; 2013; Aratjo
Neto, 2011; Ventura, 2011; Souza, 2020).

Em resumo, essas dinamicas de reconhecimento se manifestam em trés esferas: a
emocional, que se desenvolve no contexto do amor e fortalece a autoconfianca; a social,
que ocorre por meio de relagdes solidarias e promove a autoestima; e a juridica, onde
o sujeito compartilha igualdade de direitos com a sociedade, gerando o autorrespeito.
Portanto, acreditamos que essa teoria sera valiosa para compreendermos as lutas
historicas da comunidade surda em busca de reconhecimento nas esferas do afeto, dos
direitos e da solidariedade. Isso nos ajudara a contextualizar e analisar essas lutas ao
longo do tempo.

Estudos Surdos: um olhar para o contexto cultural identitario

A educacao dos surdos no Brasil, assim como em todo o mundo, apresenta
paralelos notaveis com as experiéncias de diversas outras minorias que também foram
vitimas de discriminacao sistematica, privacao de direitos e exclusao social. O ponto
central dessas experiéncias compartilhadas é a discriminacao decorrente da diferenca,
que frequentemente gera desconforto e estranheza entre aqueles que enfrentam
desafios em abracar a diversidade. Este cenario de discriminacao transcende fronteiras,
afetando multiplas esferas da vida dessas minorias, abrangendo areas politicas, sociais,
culturais, econdmicas e educacionais.

No entanto, um elemento marcante dessa discriminacao, especialmente evidente
no contexto da educacao, é a privacao sistematica do acesso a direitos fundamentais.
Isso é particularmente notavel no caso das pessoas surdas, que sao frequentemente
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privadas do acesso a sua lingua materna, a lingua de sinais. A privagao da lingua de sinais
torna-se um exemplo vivido das barreiras enfrentadas pelas minorias, como os surdos,
no acesso a educagao e a plena participacao na sociedade (Quadros, 2019; Perlin;
Strobel, 2014; Fernandes; Reis, 2020).

Na educagao dos surdos, inicialmente, trés abordagens filosofico-educacionais
foram adotadas: o gestualismo, que fazia uso de sinais e gestos; o oralismo, que
enfatizava o uso da lingua oral e desconsiderava a cultura e a sociedade surda; e o
método combinado, que incorporava sinais, fala oral e leitura labial no processo
educacional. Atualmente, a abordagem bilingue, que reconhece a lingua de sinais como
a lingua de instrugao (L1) e a lingua vernacula escrita como segunda lingua (L2), é
considerada eficaz para o ensino de surdos. Isso respeita a identidade linguistica da
comunidade surda e promove o seu desenvolvimento social e cultural (Lacerda, 1998;
Gesser, 2012; Oliveira; Figueiredo, 2017).

Apesar dos avancos legais que reconhecem a importancia da lingua de sinais, as
realidades enfrentadas pelos surdos ainda estao longe do ideal, podemos citar, no Brasil
a Lei 10.436 (Brasil, 2002), na qual a Libras € reconhecida como meio legal de
comunicacao e expressao da comunidade surda; e o Decreto 5.626 (Brasil, 2005) que
regulamenta esta lei e, insere a Libras como disciplina obrigatoria nos cursos de
Licenciatura, Pedagogia e Fonoaudiologia. Garantido, ainda, aos alunos surdos, escola
bilingue, a presenca de intérpretes de Libras - Lingua Portuguesa em sala de aula e
atendimento educacional especializado (Brasil, 2005). Essa situacao reflete desafios
mais amplos enfrentados por minorias em sociedades dominadas por uma cultura
majoritaria. E fundamental compreender que as identidades de minorias, incluindo a
identidade surda, sao construidas por meio de experiéncias culturais tinicas e praticas
linguisticas distintas.

A cultura surda nao € uma simples inversao da cultura ouvinte; ela ¢ independente
e merece ser respeitada e reconhecida como tal. A historia cultural surda é uma
resposta a necessidade de contar a historia dos surdos sob sua prépria perspectiva,
rompendo com narrativas historicamente dominadas por vozes ouvintes. Através do
movimento surdo, escolas, associacoes e outros meios, a cultura surda se afirma e se
difunde, tendo a lingua de sinais como uma caracteristica central e valorizada na
construcao das identidades surdas (Castro Janior, 2015; Perlin, 2016).

Portanto, estudar o Povo Surdo e outras minorias requer um profundo
entendimento de suas culturas e comunidades. E essencial reconhecer a
heterogeneidade das identidades dentro dessas minorias e rejeitar estereotipos que
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perpetuam a marginalizacao. A luta pela inclusao e pelo reconhecimento pleno das
identidades de minorias € uma questao crucial que ressoa com os principios de
equidade, diversidade e justica social. E um desafio que exige o engajamento ativo de
analistas criticos do discurso e defensores dos direitos das minorias, que buscam
denunciar praticas de opressao e trabalhar em prol da igualdade e inclusao.

Procedimentos metodoldgicos

Dado que a presente pesquisa se baseia na Andlise Critica do Discurso, e,
especificamente, na Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso, que se situa
na intersegao entre os aspectos linguisticos e sociais (Pedrosa, 2018), e considerando
os Estudos Surdos e a teoria da Luta por Reconhecimento como nossos referenciais
teoricos, nosso enfoque de analise se pautara em uma abordagem qualitativo-
interpretativista.

Essa metodologia, amplamente utilizada em pesquisas de ACD, tem como objetivo
primordial desvelar aspectos do mundo social. A componente qualitativa busca revelar
os eventos no contexto social, enquanto a perspectiva interpretativista atribui
significado as agdes sociais vivenciadas pelos participantes da pesquisa (Magalhaes;
Martins; Resende, 2017; Nunes, 2021).

Assim delineado nosso arcabouc¢o metodologico, adotaremos os procedimentos
orientados por Pedrosa (2016) na ASCD, através de uma atualizagcao apresentada por
Cunha (2021). A propositura apresenta quatro passos, aqui adaptados, que serao nosso
guia no percurso de pesquisa: 1° Passo: Produzir reflexdes preliminares estabelecendo
um problema social com base na projecao dos objetivos da pesquisa; 2° Passo: Definir
estratégias reconhecendo interfaces interdisciplinares para eleicao das categorias
analiticas; 3° Passo: Promover dialogos para identificarmos sentidos as questoes sociais,
vinculando as discursividades as suas diversas semioses materializadas; 4° Passo:
Realizar uma espécie de pos-analise ou reflexao final sobre o trabalho onde o desafio
do pesquisador € lancar um novo olhar sobre o problema social estudado, propondo o
inicio de um processo de mudanca para superacao ou diminui¢gao da questao em pauta.

Como nossa proposta € analisar criticamente os discursos do Povo Surdo, em
relacao aos desafios enfrentados durante a pandemia covid-19, o corpus foi constituido
a partir do de videos sinalizados em Libras na plataforma YouTube. Justificamos a
escolha por consideramos que a plataforma virtual YouTube tem sido utilizada em larga
escala pelo Povo Surdo no Brasil, como meio de comunicagao e inclusive de luta por
reconhecimento. Assim, elegemos essa plataforma digital como o ambiente virtual
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fonte para construirmos e constituirmos o corpus desta pesquisa. Diante do grande
numero de videos encontrados, utilizamos dois critérios para selecao: videos que
tivessem registro acima de 100 (cem) visualizagoes e videos que contemplassem o
protagonismo do discurso dos Surdos utilizando como forma de comunicacgao a Libras.

Percorridas as etapas de selecao dos videos, por questoes metodologicas, foram
feitos recortes correspondentes a fragmentos dos discursos dos Surdos que
participaram com protagonismo em lives promovidas por institui¢des educacionais, sob
o0 Unico critério de atender aos objetivos da pesquisa. Em seguida, o procedimento foi
a traducao dos fragmentos pronunciados em Libras para a lingua portuguesa na
modalidade escrita e dessa forma constituir o corpus. A traducgao feita foi validada por
um profissional tradutor-intérprete de Libras/Lingua Portuguesa.

Dessa forma, no processo de traducao interlinguistico e intersemiotico
empregado, com base nos pressupostos de Jakobson (1995); Rodrigues (2018) e Segala
(2010), consideramos a gramatica da lingua fonte (Libras) e da lingua alvo (Portugués
Brasileiro escrito), utilizando estratégias mentais com o objetivo de transpor as
especificidades culturais, levando em conta os significados, ou seja, a traducao do
sentido. Por fim, dez videos foram selecionados para constituir o corpus da pesquisa,
neste capitulo apresentados em forma de fragmentos, assim codificados: N° do
Fragmento / Sigla da Institui¢do/ Data da publicagio no formato MES-ANO.

A metodologia da ACD adota uma abordagem que visa dar visibilidade aos
discursos de grupos minoritarios, conduzindo uma analise social que se fundamenta na
analise textual, entre categorias que vao do linguistico ao social. O grande desafio entao
é estabelecer ligacao entre praticas discursivas e praticas sociais. Para realizar essa
analise, a ACD utiliza a Linguistica Sistémico-Funcional (LSF) (Halliday, 2004; Gouveia,
2009; 2022; Fuzer; Cabral, 2014) como base teorica e recorre a Gramatica Sistémico-
Funcional (GSF) (Martin; White, 2005; Souza; Silveira, 2020) em suas investigacoes. A
seguir, aprofundaremos nossa compreensao dessas duas abordagens, a LSF e a GSF, a
fim de elucidar essa metodologia.

Percurso linguistico: a Gramatica Sistémico-Funcional

A Andlise Critica do Discurso, que utiliza em sua abordagem uma analise de
discurso textualmente orientada, se debruga sobre a relacao intrincada entre discurso
e sociedade. A ACD se destaca por sua atencao as relagoes estruturais que permeiam o
discurso, incluindo aquelas que frequentemente estao encobertas e que envolvem
questoes de discriminagao, poder e opressao (Fairclough, 2001; Vieira; Macedo, 2018).
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A base teorica da ACD incorpora elementos da Linguistica Sistémico-Funcional,
que se preocupa em compreender como a linguagem atende as necessidades humanas
e se concentra na linguagem em uso (Halliday, 2004; Gouveia, 2009; 2022; Fuzer; Cabral,
2014). Fairclough (2001) utiliza diversas categorias analiticas provenientes da LSF,
contribuindo para a construcao da teoria do funcionamento social da linguagem na ACD
(Resende, 2017).

As trés metafuncoes da linguagem presentes na Linguistica Sistémico-Funcional -
ideacional, interpessoal e textual - sao reinterpretadas na Analise Critica do Discurso,
como proposto por Fairclough (2001). A metafun¢ao ideacional lida com o uso da
linguagem para narrar experi€éncias e expressar pensamentos, a metafuncao
interpessoal aborda as interagoes entre pessoas, enquanto a metafungao textual diz
respeito a organizagao das ideias utilizando as estruturas linguisticas disponiveis.
Importante notar que, embora essas metafuncdes estejam sempre presentes no
discurso, a analise destaca aquela que prevalece em um determinado contexto
(Gongalves-Segundo, 2014; Bessa, 2016).

Para a analise neste estudo, adotaremos a Gramatica Sistémico-Funcional, que
examina a linguagem em uso no contexto social (Fuzer; Cabral, 2014). No ambito da GSF,
focaremos no Sistema de Avaliatividade, inserido na metafunc¢ao interpessoal, uma vez
que esse sistema regula as relagoes do sujeito do discurso com os outros e sua propria
interacao. Dentro do Sistema de Avaliatividade, utilizaremos o subsistema de Atitude,
que engloba recursos léxico-gramaticais relacionados a expressao de emocao (Afeto),
o julgamento sobre o carater e a conduta das pessoas (Julgamento) e a atribuicao de
valores a objetos e ideias (Apreciacao) (Almeida, 2010; 2018; Vian Jr., 2010; Florek; Cabral,
2021).

Neste topico, exploramos a metodologia da Analise Critica do Discurso, que se
baseia na relacao dinamica entre discurso e sociedade. Além disso, destacamos a
influéncia da Linguistica Sistémico-Funcional (LSF) na ACD e como as metafunc¢oes da
linguagem sao recontextualizadas. Introduzimos também o uso da Gramatica
Sistémico-Funcional (GSF) e do Sistema de Avaliatividade, que sera aplicado em nossas
analises posteriores. Agora, avangaremos para as analises e reflexdes com base nessa
estrutura metodologica.
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Pauta de luta por reconhecimento do Povo Surdo em contexto pandémico

Fragmento 01: FRAGO1/UFBA /MAI-2020: “Nesse momento de isolamento, como eu,
surdo que moro sozinho, vou fazer se comecar a sentir os sintomas do coronavirus?
Como serei atendido, serda que posso mandar whatsapp? Esse é um grande problema
que precisamos pensar sobre ele”.

No més de maio /2020 os indices registrados de casos de covid no Brasil chegavam
ao patamar de 100mil e o namero de 6bitos por dia' ultrapassava 400, muitas pessoas
perdiam a vida antes mesmo de serem atendidas em unidades de saude, a superlotagao
aumentava e as dificuldades para o acesso aos servicos de saude ficavam ainda mais
complicadas em todo pais, principalmente para os grupos vulneraveis.

Dentro desse contexto, o FRAGO1/UFBA/MAI-2020 da live intitulada
“Dificuldades enfrentadas pela pessoa surda em situacao de Pandemia”, revela a
materializacao da pratica discursiva na forma da linguagem (Fairclough, 2001), nesse
caso, registrada em lingua de sinais, em um contexto que aborda um problema social -
“Esse é um grande problema que precisamos pensar sobre ele” - do ser Surdo vivenciando
o contexto pandémico de forma diferente. “Diferente porque se comunica e se
relaciona com o mundo de forma diferente do ouvinte. E outra cultura, outra forma de
ver e compreender o contexto ao seu redor” (Franco, 2014, p. 62).

Ao mesmo tempo que demarca a identidade e o problema social do Povo Surdo em
um momento de crise mundial na satde, o FRAGO1/UFBA /MAI-2020 demonstra sua
preocupacgao “como vou fazer? [..] como serei atendido?”, traz ao debate publico a
situacao de privagao do Povo Surdo aos seus direitos fundamentais, revela a
consciéncia do reconhecimento denegado, por meio de experiéncias vivenciadas de
forma negativa, ou seja, temos o registro de “quando os atores sociais sofrem de
maneira visivel com a falta da autorrelagao pratica” que se configura no acesso aos
direitos e garantias fundamentais de todos os seres humanos (Honneth, 2009, p. 197). O
discurso em pauta revela a consciéncia de que a lingua de sinais nao € utilizada nos

'O ntimero de casos diarios e mortes por COVID-119 pode ser acessado em: https://covid.saude.gov.br /
e em: https://www.tudocelular.com/tech/noticias/n154352 /coronavirus-brasil-mundo-relatorio-
covid-19.html. Acesso em: 03 nov. 2022.
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servicos de saude, por ser lingua minoritaria, embora nao tenha sido explicitamente
dito, esta implicitamente pressuposto em seus questionamentos.

Nessa formulacao, podemos também estabelecer, com base no Sistema da
Avaliatividade (Vian Jr., 2010), especificamente no subsistema atitude, que no
FRAGO1/UFBA/MAI-2020, as emocoes sao registradas no que se refere ao campo
semantico do afeto, de forma negativa. Revela preocupacao, insatisfacao e inseguranga
em relagao a situacao de isolamento social (por morar sozinho e por comunicar-se em
uma lingua minoritaria) no contexto pandémico. No campo da apreciacao, a
categorizacao ¢ também negativa “Como eu vou fazer?”, “Como serei atendido...” revela
que a lingua de sinais nao tem prestigio, nao tem valor social, a maioria das pessoas nao
se comunica em Libras, logo, o ator social sabe que tera problemas para estabelecer a
comunicagao no caso de precisar de atendimento nos servicos de saude.

Fragmento 2: FRAGO2 /UFSCAR-DEZ /2020: “Nao ha garantia de acesso completo
as informacoes, seja na internet, por meio dos textos lidos, pela auséncia da janela
de intepretacdo. E ainda acham que a legenda na TV garante o acesso. Sabemos que
existem lacunas e essas intempéries causam nos surdos irritabilidade e estresse”.

Acionamos o Sistema de Avaliatividade na categoria da atitude, destacando o afeto
que corresponde a construcao das emocodes (bons ou maus sentimentos) dos atores
sociais (Vian Jr., 2010). O trecho “essas intempéries causam nos surdos irritabilidade e
estresse” denota situacao de aflicao, infelicidade, insatisfacao e inseguranca.
Recorremos também a subcategoria julgamento que descrevem os sentimentos
vivenciados pelos atores sociais, para analisarmos o trecho: “E ainda acham que a
legenda na TV garante o acesso”, caracterizando o comportamento de sang¢ao social,
reprovando a atitude das pessoas ouvintes que nao respeitam o direito a acessibilidade
do Povo Surdo por meio da lingua de sinais e disponibilizam a legenda automatica nos
programas de televisao como forma de acessibilidade.

Em “Sabemos que existem lacunas”, podemos estabelecer um dialogo entre o
discurso da pratica social dos atores sociais Surdos, que aqui destacam a questao
linguistica, com a teoria de Honneth (2009): “a forma de vida dos seres humanos
distingue-se por uma intersubjetividade enraizada nas estruturas da lingua”; sendo
assim, para que se efetive “a reprodugao da vida social, a busca da compreensao mutua
gracas a lingua, representa um pressuposto fundamental, o mais importante mesmo”
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(Honneth, 2009, p. 538). Logo, se existem lacunas e “ndo ha garantia de acesso completo
as informacoes”, verificamos a denegacao dos direitos linguisticos do Povo Surdo.

Fragmento 3: FRAGO03/UFAL/MAR-2021: “Imagine a importdncia que ha nas
informacoes, e o surdo precisar pedir a um parente para explicar os fatos que passam
na TV, isso é ruim, é chato. Ndo foi respeitado na pandemia”.

O meés de mar¢o /2021 foi assinalado como um dos meses mais fatais da pandemia
no Brasil. O processo de vacinagao para covid-19 acontecia de forma lenta nas
aplicacoes, recebendo a primeira dose os profissionais de satide, idosos e pessoas com
comorbidades. Nesse cenario que mudou significativamente a rotina das pessoas em
todo o mundo, as informacoes transmitidas pelas diversas midias desempenharam
papel crucial para a compreensao do contexto vivenciado.

Diante desse panorama, por meio do seu discurso o Ator Social Surdo, utiliza em
seu discurso, um argumento reflexivo: a LSF por meio do Sistema de Avaliatividade, do
subsistema atitude (campo semantico do afeto), nos permite realizar as analises além
do significado tradicional do termo “afeto”, pois a proposta aborda nao apenas os meios
pelos quais os falantes codificam abertamente o que eles apresentam como suas
proprias atitudes, além disso, permite acessar aqueles meios pelos quais eles ativam
indiretamente posturas avaliativas e posicionam os leitores para operacionalizar suas
proprias avaliagoes (Gomes, 2020).

O trecho “Imagine a importancia que ha nas informacoes” propde que formemos
uma imagem mental sobre a relevancia das informacoes naquele momento pandémico.
Alem disso, sugere que avaliemos a situagao vivenciada pelo Povo Surdo: “e o surdo
precisar pedir a um parente para explicar os fatos”. Dessa forma, somos direcionados a
sair da zona de conforto enquanto ouvintes, para projetarmos mentalmente a realidade
do Povo Surdo, sem acesso as informacgdes, na dependéncia “de um parente para
explicar os fatos”. Comumente, a maioria das pessoas ouvintes nao elabora essa reflexao
espontaneamente, em movimento de alteridade.

Em seguida, a expressdo direta do seu sentimento: “isso é ruim, é chato”. Revela
incomodo, insatisfagao, infelicidade, sentimentos negativos. E ainda na continuidade
do mesmo fragmento: “Ndo foi respeitado na pandemia”, uma denuancia é feita, o Povo
Surdo e a lingua de sinais nao foram considerados. Coerente com nossa insergao em
pesquisa critica, nao procedemos as analises com uma proposta exclusivamente
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cientifica da linguagem, assumimos uma postura de engajamento visando contribuir
com a exposi¢ao e combate de situagoes opressoras do Povo Surdo.

Em consonancia com os compromissos da ACD /ASCD, registramos a dentincia do
descumprimento da Lei 10.098 /2000, que estabelece normas e critérios para a
promocao de acessibilidade das pessoas com deficiéncia, ou com mobilidade reduzida
que em seu Artigo 19, determina: “os servicos de radiodifusao sonora e de sons e
imagens adotarao plano de medidas técnicas com o objetivo de permitir o uso da
linguagem de sinas ou outra subtitulacao” (Brasil /2002, Lei 10.098). Esta infracao ao
estatuto legal, impactou negativamente e causou prejuizos ao Povo Surdo, conforme
confirmado nos fragmentos constantes desta pesquisa.

Consideracdes finais

Em consonancia com as pesquisas em ACD /ASCD concebemos a linguagem como
pratica social que emerge da relacao dialética entre um evento discursivo particular e
as situacgoes, institui¢oes e estruturas sociais em que estao inseridas, ou seja, considera
essencial o contexto de uso da linguagem em que esta inserido o discurso, tanto na fala,
quanto na escrita (Wodak, 2004). Desse modo, por compreender o texto como uma
construcao discursiva foi essencial para as analises, tendo como ferramenta as marcas
nos discursos observados, a ASCD, a semelhanca da corrente dialético-relacional, tem
preferéncia em trabalhar com as categorias analiticas baseadas na Analise Discursiva
Textualmente Orientada - ADTO (Pedrosa, 2012; 2013; Cunha, 2021).

Logo, para alcancar as respostas a problematica da pesquisa, firmamos o
empreendimento das analises com a concepcao de linguagem como pratica social, o
que permitiu o entrelacamento entre os aspectos discursivos, sociais e as respectivas
teorias basilares, evidenciando afinamento analitico com a ASCD que preza pelo
empenho dos pesquisadores em estabelecer conexodes entre a linguagem e a estrutura
social (Pedrosa, 2018).

Evidenciamos, por meio dos discursos dos Atores Sociais Surdos, a denegacao dos
direitos a acessibilidade comunicacional, resultando no desrespeito a diversidade
linguistica e cultural do Povo Surdo. Observamos uma patologia social (Honneth, 2009),
visto que as experiéncias de desrespeito e sofrimento dos Atores Sociais Surdos
revelam uma deformacao na praxis humana, ou seja, quando as relagdes sociais estao
marcadas pelas desigualdades e mantidas pelo poder hegemonico, no caso, o poder da
maioria ouvinte e da lingua majoritaria do pais.
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A falta de acessibilidade as informacdes e orientagdes sobre a situacao pandémica,
acirraram as dificuldades de comunicacao dos Atores Sociais Surdos pelo
descumprimento das leis de acessibilidade, potencializando os desafios
comunicacionais do Povo Surdo em tempos de crise sanitaria mundial. Segundo esses
estatutos juridicos vigentes no Brasil, a veiculacao dos servicos de radiodifusao sonora,
de sons e de imagens deve contemplar o uso da lingua de sinais e assegurar a
acessibilidade comunicacional do Povo Surdo.

Diante da privacao de direitos, os Atores Sociais Surdos foram excluidos a medida
em que sua lingua natural de modalidade visual motora foi esquecida. Ficou nitidamente
constatado pela discursividade que para o enfrentamento dos desafios de acessibilidade
comunicacional dos Atores Sociais Surdos durante a pandemia da covid-19, as formas
de reconhecimento ativadas estao vinculadas ao desrespeito, privacao de direitos e
exclusao na esfera das relacgoes juridicas.
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#EuNaoDeixoPassar: denuncia de violéncia
contra a mulher no Twitter a luz da Abordagem
Sociologica e Comunicacional do Discurso

Guianezza Mescherichia de Goéis Saraiva Meira”
Danielle Brito da Cunha™

Consideragdes Iniciais

A violéncia contra a mulher, popularmente conhecida durante muitas décadas
como “violéncia doméstica”, compoe um dos indicadores mais assustadores no Brasil,
tendo em vista o vertiginoso namero de denincias provenientes de vitimas que
sofreram agressoes diversas. Nesse sentido, ainda que se comprove a existéncia de
politicas publicas e leis voltadas para os direitos femininos, temos ciéncia das lacunas e
da pouca efetividade destas, merecendo, assim, uma atenc¢ao especial, principalmente
apos os indices herdados do contexto pandémico da COVID-19.

Partindo dessa premissa, este trabalho tem como objetivo analisar os discursos
veiculados no Twitter, mais especificamente na campanha #EuNaoDeixoPassar. Para
isso, nos ancoramos teoricamente nos pressupostos da Abordagem Sociologica e
Comunicacional do Discurso, com énfase no arcabouco teorico de Pedrosa (2012; 2014)
e de Meira (2016). Além disso, as teorias feministas sao de extrema relevancia para a
discussao. No que tange aos aspectos metodolodgicos, convém pontuar que o corpus €
composto de dois twetts, veiculados no periodo da pandemia COVID-19. Estes, foram
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selecionados a partir de critérios previamente estabelecidos, dentre os quais se destaca
a notoriedade dos posts, depreendida a partir dos comentarios e do nimero de retwetts
na referida rede social.

Quanto aos resultados, convém pontuar, brevemente, que as midias digitais
exercem um importante papel no processo de combate a violéncia contra a mulher. Os
sites, bem como as contas em redes sociais, foram cruciais para a expansao desse
anseio, haja vista funcionarem como veiculo de denuncias e de informacao sobre as
politicas publicas que visam a protegao das mulheres vitimas de agressoes. Pesquisas
na area, autoridades no assunto, ampla repercussao de casos sao fatores que ratificam
a importancia de insistir nesta pauta, justificando, pois, mais um trabalho na vertente
do Feminismo Plural.

Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso: génese,
desdobramentos e perspectivas tedricas

A Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso - ASCD - tem seu
nascedouro na Universidade Federal do Rio Grande do Norte e na Universidade Federal
de Sergipe, mais especificamente no Grupo de Pesquisa GETED - Grupo de Estudos do
Texto e do Discurso -, sob a premissa de contribuir com as discussoes da Analise Critica
do Discurso, uma teoria-método que vem se destacando no Brasil desde 2001, a partir
da traducgao da obra Discourse and social change — Discurso e Mudanca Social -, de
Norman Fairclough, pela professora Dra. Isabel Magalhaes (UnB).

Desde entao, inimeros pesquisadores passaram a contemplar a Analise Critica do
Discurso como vertente tedrica para analisar discursos que circulam nas mais diversas
praticas sociais, com foco nas minorias, nos discursos institucionais - Escola, Familia,
Igreja, Estado, Forgas Armadas -, nos discursos que versem sobre a fragmentacgao de
individuos marginalizados, segregados e vitimas de preconceito. Em linhas gerais,
aspectos sociais e discursos amplamente disseminados nas midias, se configuram,
certamente, como um objeto de estudo da Analise Critica do Discurso.

Retornando a discussao da Abordagem Sociolégica e Comunicacional do Discurso,
Meira (2016) explica que

[...] o desenvolvimento de uma nova abordagem nao tem como finalidade indicar
a insuficiéncia de teorias ja existentes; pelo contrario, sabemos que a Analise
Critica do Discurso abarca uma gama de estudiosos, com objetos de estudos
distintos e relevantes académica e socialmente. Contudo, para os estudiosos da
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Abordagem Sociolégica e Comunicacional do Discurso fazer pesquisa é buscar
novas possibilidades de analises; é combinar teorias ja existentes; é expandir e
contribuir com os estudos discursivos e, acima de tudo, comprovar que, ao
analisar o discurso, podemos verificar tanto a materialidade linguistica quanto o
respaldo social e comunicacional deste (Meira, 2016, p. 35).

Como se pode ver, a ASCD também assume o viés transdisciplinar, ou seja,
intmeras Areas do Conhecimento poderao dar o sustentaculo tedrico no momento em
que se analisa um dado discurso. Este trabalho, por exemplo, contempla a Sociologia,
a Historia e a Teoria da Comunicagao, compilando conceitos, autores e contribuigoes
para os Estudos da Linguagem. Ademais, as relagcdoes de poder continuam
protagonizando as discussdes no ambito do discurso e, neste capitulo, também
recorreremos a esta categoria analitica.

A fim de constatar que as teorias em pauta sao convergentes, € pertinente destacar
que um dos conceitos fundamentais para a Analise Critica do Discurso é o de mudanca
social, assim como também ¢é para a Abordagem Sociologica e Comunicacional do
Discurso. Essencial para a compreensao das geragoes, a mudanca social analisa fatores
como costumes, comportamentos e herancas historicas e culturais. Para Sztompka
(2005),

[...] tudo que acontece em uma sociedade do presente deve ser visto como um
produto complexo e acumulado de tudo que vem ocorrendo desde a origem da
humanidade, resultado da totalidade da histéria humana. Em outro nivel, o que
uma determinada comunidade local apresenta agora ¢ uma cristalizacao de
todos os eventos ocorridos desde a sua origem. Quem eu sou agora € o resultado
de todas as minhas experiéncias passadas, de minha biografia completa
(Sztompka, 2005, p. 116).

Em outras palavras, o legado da nossa origem, da nossa heranca cultural, é
imprescindivel para o processo de construgao do nosso povo e para a fragmentacao das
identidades individuais e coletivas. Assim, 0 que somos, COmo nos projetamos, com
quem nos relacionamos sao reflexos, direta e indiretamente, das influéncias recebidas
dos nossos antepassados e que, consequentemente, exerceremos nas futuras geracoes.

Nessa conjuntura, as mudangas sociais sao imprescindiveis para a construcao de
uma sociedade, embora seja consensual que neste processo existam conotagoes
positivas e negativas. De um lado, temos a fragmentagao do eu, a possibilidade de
vivenciar o novo; do outro, vé-se a busca desenfreada para se encaixar nos moldes
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comportamentais disseminados pela midia, que implicam, costumeiramente, em crises
existenciais e reflexoes sobre o nosso papel no mundo.

Ainda sobre a concepc¢ao de mudanca social, Del Priore (2013) defende a dicotomia
Permanéncias e Rupturas. Meira (2019, p. 6), em consonancia com os pressupostos da
autora supracitada, afirma que “ha avangos na concessao de direitos femininos, embora
eles nao sejam, efetivamente, aplicados na sociedade”. Em outras palavras, no universo
feminino percebe-se, nitidamente, as permanéncias, quando as mulheres tentam, a
todo custo, se enquadrar nos moldes impostos socialmente para os papéis de mae, de
esposa e de dona de casa; e, as rupturas, quando, por exemplo, a mulher decide ser mae
solo ou investir na carreira profissional.

Ao correlacionarmos a dicotomia - permanéncias e rupturas -, defendida por Del
Priore (2013), enxergamos que esta se assemelha aos conceitos idealizados por
Sztompka (2005): tradicao e mudanca social, respectivamente. Isso nos faz crer que,
mesmo as bases epistemologicas sendo distintas, ha um ponto de confluéncia, que, por
sua vez, norteia as analises dos tweets neste trabalho, conforme veremos adiante.

Acerca da nogao de poder, nos voltamos para os preceitos de Dijk (2008). Para ele,
o poder social € definido em termos de controle, tendo em vista que determinados
grupos exercerem controle sobre as acgoes, atitudes e a forma de pensar dos membros
de outros grupos. Na visao de Dijk (2008), para que esse controle ocorra, “alguns fatores
se sobressaem, dentre eles: forca, dinheiro, status, fama, conhecimento, informacao,
‘cultura’ ou, na verdade, varias formas publicas de comunicacao e discurso” (Meira,
2016, p. 62). Frisamos ainda, que o poder nao € absoluto. Logo, os grupos podem exercer
maior ou menor controle sobre outros grupos ou simplesmente controla-los em
situacoes especificas.

Violéncia contra a mulher: a sancao de leis nos basta?

Xingamentos, safandes, humilhacao, medo, vergonha e silenciamentos sao
expressoes de grande representatividade semantica quando a pauta é a violéncia contra
a mulher. Tal problematica nos incita ao questionamento: Por que os indices de
violéncia doméstica continuam avancando, embora existam leis e politicas publicas que
garantam os direitos femininos?

A priori, € basilar pontuar que, embora inumeras pesquisas tenham sido
desenvolvidas contemplando os direitos femininos, dentre as quais ressaltamos a de
Cunha (2015) e a de Meira (2016), tal reflexao nos parece indicar que h4, ai, uma pergunta
retorica, isto €, sem uma resposta exata, precisa, correta. Nesse sentido, as discussoes
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sobre o patriarcado, o conservadorismo social, a violéncia contra a mulher, o
feminicidio e a pratica da perseguicao - Stalking - parecem estar longe de findar.

Em virtude disso, esmiugar as leis brasileiras supracitadas torna-se crucial, haja
vista a compreensao das semelhancgas e das diferencas delas nos levem a enxergar as
lacunas persistentes, conduzindo-nos a busca por alternativas que minimizem a

violacao desses direitos. Vejamos, entao, o quadro-resumo:

Quadro 1 - Leis de protecao as mulheres e suas implicagoes

Lei/Direito
Feminino

Definicao

Implicacoes sociais

Lei Maria da Penha

Sancionada em 2006, tem
como premissa coibir
agressoes verbais, fisicas,
patrimoniais e psicologicas.

Estimulo a dentncia, a fim de garantir as
liberdades individuais das mulheres, em
todos os contextos sociais. E pertinente
frisar os avangos paulatinos da lei, como o
cumprimento de pena em regime fechado, a
tipificagao do crime como inafiangavel, na
maioria dos casos, e a criacao de projetos de
lei que inviabilizem a assuncao em cargos
publicos.

Lei do Feminicidio

Sancionada em 2015, a lei foi
implementada na tentativa de
cessar os homicidios.

Julgamento diferenciado caso se constate o
crime de Feminicidio e, consequentemente,
aplicacao de penas mais rigidas. Com o
designio de intimidar acoes agressoras, as
medidas protetivas tém sido uma forte
aliada. Convém pontuar que as midias
impressas, televisivas e digitais tém
exercido um papel importante no processo
de informacao e divulgacao de casos de
Feminicidio.

Lei do Stalking

Sancionada em 2021, tem
como objetivo inibir a pratica
de perseguicao persistente.

Garantir as liberdades individuais, o direito
a escolha do estilo de vida, o direito de ir e
vir, como também o direito a privacidade. A
nova lei viabiliza, ainda, o direito ao NAO, o
direito sobre o proprio corpo, além do
poder de definir sobre o fim do
relacionamento.

Fonte: Elaborado pelas autoras com base em Meira (2016).
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Como se pode ver, as leis de protecao as mulheres simbolizam um avancgo
significativo em nossa sociedade. Embora ainda constatemos fortes resquicios de
patriarcalismo e de conservadorismo social, algumas agoes foram essenciais para a
(sobre)vivéncia da mulher, dentre as quais podemos ressaltar o Disk Denuincia, o Exame
de Corpo de Delito, a Delegacia Especializada no Atendimento a Mulher (DEAM) e a
concessao do auxilio-aluguel a vitimas de violéncia.

E fato que tais iniciativas simbolizam um histérico de lutas no combate a violéncia
contra a mulher. Sobre isso, Del Priore (2020, p.140, grifos nossos), explica que

[...] entre um século e outro, o Brasil viveu uma ascensao da classe média e
assistiu a um crescimento urbano e uma industrializagao sem precedentes [...]
Distingdes entre papéis femininos e masculinos continuavam nitidas; a moral
sexual diferenciada permanecia forte; e o trabalho feito por mulheres, ainda que
cada vez mais comum, era cercado de preconceitos e visto como subsidiario ao
trabalho do “chefe da casa”. Fora dessa norma, as chances de o “pau comer” eram
grandes. A violéncia masculina nao tinha fim nem limites, sobretudo na
intimidade, no seio da vida privada, em que os maus-tratos podiam ser
silenciados. E, porque invisiveis, fechados entre quatro paredes, tornavam-se
licitos.

Essa licitude implicou em intmeros problemas sociais para as mulheres, a saber: a
perpetuacao do machismo, a dependéncia financeira e emocional, a nulidade de uma
vida propria e, principalmente, os julgamentos sociais quando as mulheres optavam
pelo divorcio. A seguir, iremos elencar como o contexto da pandemia contribuiu para o
agravamento das agressdes e como esta crise sanitaria passou a ser também uma crise
social.

#EuNaoDeixoPassar: Manifesto na rede social Twitter

A rede social Twitter tem conseguido manter a popularidade no ano em vigéncia.
Afirmamos isso porque as redes sociais tendem a ser ciclicas e seus usuarios tendem a
usar, cotidianamente, mais uma do que outra. Mediante nossa observagao, é possivel
inferir que o Facebook, por exemplo, tem perdido adeptos e a interacao instantanea ja
nao ¢ a mesma da década passada. Supostamente, esse fendmeno pode ser explicado
pelas ferramentas que a rede social contempla, uma vez que elementos mais avancados
vao surgindo. Ja vivemos a “Era do Orkut” e suas comunidades nostalgicas, do Facebook
e seus grupos fechados; agora, o Twitter esta em voga.
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Com caracteristicas proprias, o tweet se constitui como um género discursivo
digital, que explora elementos verbais e visuais, faz uso de textos curtos e conta com
uma ferramenta muito importante para a rede social em pauta: o retweet, ou
simplesmente, “rt”. Sua dinamica e extensao proporciona ao usuario a rapidez de
informacao e a protegao de sua face, no caso daqueles que desejam permanecer no

13

anonimato, utilizando pseudonimos. A rapidez com que as postagens sao lancadas e
direcionadas se da, principalmente, por sua estrutura, como Recuero e Zago (2011, p. 1)
definem: “o Twitter € uma ferramenta que proporciona a postagem de mensagem para
uma rede de seguidores, bem como a troca de mensagens entre usuarios de forma
publica (Replies) e privadas (messages)”.

Para Silva (2012), dentro das redes sociais, como o Twitter, além da rapidez, ha
também o engajamento como um fator de importancia. Nesse viés, os simbolos como a
“#” estao no centro dos movimentos sociais digitais, e € “[...] uma condigao tecnologica
da plataforma de relacionamentos Twitter” (Silva, 2012, p. 10). Com relagao a formacao
de uma “#”, o simbolo em questao pode ser seguido de uma tnica palavra, de uma
expressao ou mesmo de uma frase, que, nesse caso, devem ser escritas sem
espacamento entre si. Sua principal fungao seria destacar determinados topicos tidos
como relevantes e manter os usuarios informados sobre as principais noticias em seu
pais e no mundo. Mas, para além dessa funcao, € possivel mobilizar grupos e promover
uma reflexao, conforme veremos nas analises.

Acerca dos géneros digitais, Marcuschi (2010) explica que em relacao ao discurso
online, € interessante observar os seguintes aspectos:

a) proposito comunicativo do discurso;
b) natureza da comunidade discursiva;

¢) regularidades de forma e contetudo da comunicacao, expectativas
subjacentes e convengoes;

d) propriedades das situacoes recorrentes em que o género ¢ empregado,
incluindo as forcas institucionais, tecnologicas e sociais que dao origem
as regularidades do discurso (Marcuschi, 2010, p. 29).

Nesse prisma, é notério que ha elementos de extrema importancia no processo de
analise discursiva no ambiente digital. Além dos quesitos enfatizados por Marcuschi
(2010), destacamos, também, a intencionalidade do produtor textual, a linguagem
utilizada, os atores sociais envolvidos, os dados explicitos e implicitos, o modo de
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producao, circulacao e recepcao dos discursos, além da aceitabilidade - ou nao -
daquilo que esta sendo veiculado.

Ademais, ainda sobre a questao do género discursivo, entendemos que ha, nos
textos que compoe o corpus deste trabalho, a materializacao de um manifesto. Isso
porque, nas palavras de Araujo (2021, p. 105, adaptado), “o agrupamento de
determinadas situagdes sociocomunicativas denomina-se constelacao de géneros”, isto
é, estas classificagdes nao sao estanques ou homogéneas, visto que tais géneros
contemplam “caracteristicas comuns ao ambiente, a esfera de comunicagao, a
constituicao genética, além do pertencimento a uma teia de propositos comunicativos”
(p. 106, adaptado).

Em resumo, os fatores listados por Aratjo (2021) sao decisivos para a compreensao
da mescla entre os géneros que circulam nas esferas sociais, aqui, em especifico, tracos
de tweet e tracos de manifesto. Assim, ha, notadamente, nos textos escolhidos para
este trabalho, as inteng¢des comunicativas de um tweet e de um manifesto. Este, em
sintese, tem como proposito comunicativo erguer bandeiras de luta, a fim de mobilizar
um determinado grupo social; aquele, contempla objetivos variados, como criticar,
informar, exemplificar e, até mesmo, popularizar uma dada campanha.

#EuNaoDeixoPassar e ndo estou sozinha: um grito de socorro no contexto
pandémico

A campanha em questao nasce da necessidade de criar estratégias para coibir o
assombroso crescimento da violéncia doméstica, em 50%, no ano de 2020 Pode-se
dizer que esse aumento se deu, principalmente, pelo contexto de crise sanitaria que
assolou todo o planeta. Em nota técnica, o Forum Brasileiro de Seguranca Publica
(FBSP), de 16 de abril de 2020?% chegou a comparar a violéncia contra a mulher com os
demais casos de violéncia no Brasil e as constatagdes foram alarmantes.

' O Brasil registrou 648 feminicidios no primeiro semestre de 2020, 1,9% a mais que no mesmo periodo
de 2019, segundo o Forum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP).

 Nota técnica do FBSP: “A fim de verificar a variacao nos niveis de violéncia doméstica nos primeiros dias
das medidas de isolamento social decretadas no pais, o Forum Brasileiro de Seguranga Publica (FBSP)
produziu este documento a pedido do Banco Mundial. Na primeira secao, apresentamos um estudo com
dados oficiais coletados junto as Secretarias Estaduais de Seguranca Publica e/ou Defesa Social e
Tribunais de Justica relativos a violéncia doméstica em seis Estados que se dispuseram a fornecer os
dados de forma mais agil e desburocratizada; na segunda secao, apresentamos estudo produzido em
parceria com a empresa Decode Pulse, com grande experiéncia em tratamento de dados em redes sociais,
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Um dos canais utilizados para verificacao desse aumento foram os relatos
publicados em redes sociais, com énfase no Twitter. Apenas nos quatro primeiros
meses do ano, o Forum Brasileiro de Seguranca Publica chegou a registrar um aumento
de 53%.

E nesse contexto de crise social, politica e sanitaria que as redes sociais se tornam
ainda mais necessarias. Impossibilitados de se manifestarem presencialmente, as
campanhas publicas passaram a acontecer nas arenas digitais com mais intensidade, a
fim de mobilizar um determinado grupo social. Entendemos que a #EuNaoDeixoPassar,
ganhou notoriedade por trazer em seu corpo textual, nao somente a “#” como um
propulsor de engajamento, mas também os textos e as imagens vinculados a campanha,
uma vez que se tratam de fotos de pessoas reais, incluindo artistas, militantes e
personalidades reconhecidas, recorrendo sempre a uma foto em preto e branco e com
uma legenda de identificacao.

Diante disso, no universo de tweets sob a mesma hashtag, escolhemos uma
amostragem de duas. A primeira delas, é a advogada Julianne Gallo, como mostra a
figura 1.

£ JULUANE®

o @julianegallo

Nao podemos mais
aceitar que uma mulher seja

V|OLENC|A NG morta a cada duas horas. *

IQAE A nsmasm— Estatistica antes do

e e mmmEN IV isolamento, mas esse

#EuNaoDeixoPassar numero cresceu no minimo
50%, segundo dados oficiais

A violéncia doméstica aumentou recentes. Pedimos um basta

muito com o isolamento social.
Se voceé desconfia que uma amiga,
vizinha ou conhecida vem sofrendo
@ 2buso ou violéncia, ndo deixe passar
\ denuncie # EuNaoDeixoPassar

@cunaodeixopassar pa

aos indices vergonhosos da
violéncia contra a mulher.

3 de maio de 2020 - Twitter

~

INSTITUTO
AVON

Pl de Q n Q o

Figura 1: #EuNaoDeixoPassar Julienne Gallo

Fonte: Twitter.

que analisou relatos de brigas de casais e violéncia doméstica nas redes sociais entre fevereiro e abril” de
2020.
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A foto e quanto a mao que simula o silenciamento passam uma mensagem de
extrema relevancia para a campanha, tanto quanto o texto escrito. Em sua legenda, a
internauta se identifica como graduada em direito, mae do Pedro e membro do
Conselho Municipal dos Direitos da Mulher de Vasconcelos- SP. E possivel, dessa forma,
ver como se manifesta a relacao de poder, conforme propoe Dijk (2008). Isso porque ao
anunciar os papéis que assume, as internautas tendem a se identificar, haja vista ela nao
ser apenas “mulher”; pois, €, também, “alguém com formacao superior”, “mae’”, e
“membro de um Conselho importante em sua cidade”.

Fazer parte desses grupos, nao garante o pertencimento ao grupo daqueles que
lutam pelo fim da violéncia domeéstica, mas ao aderir a #EuNaoDeixoPassar, ela nao
somente se identifica com esse grupo, como nega totalmente o grupo contrario. Acerca
disso, Cunha (2020, p. 50, adaptado) indica que “correntes virtuais se mostraram
convenientes no exercicio de dizer sua verdade, uma vez que vocé pode inserir-se em
determinados grupos de apoio ou de repressao a assuntos especificos”.

Outro fator que precisa ser destacado aqui € a tentativa da quebra da hegemonia
masculina, € a evidéncia da ruptura (Del Priore, 2013), da mudanga social. Isso é passivel
de comprovacgao ao nos voltarmos para o seguinte discurso: “Nao podemos mais aceitar
que uma mulher seja morta a cada duas horas”. O desejo de lutar pela reversao dos
indices, a manifestacao de repudio do aumento dos indices e o encabecamento da
campanha sao estratégias da Comunicacao (Meira, 2016), que corroboram para a
legitimidade da rede social Twitter.

O segundo twett foi feito pela Presidente do Grupo de Mulheres do Brasil, Luiza
Helena Trajano. Ela é uma empresaria brasileira que comanda a rede de lojas de varejo
Magazine Luiza, atingindo, de acordo com a Revista Forbes, o status de uma das trés
mulheres mais ricas — e poderosas - do Brasil.
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Precisamos estar unidas para combater a violéncia

LR contra a mulher que, infelizmente, tem aumentado no
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SRRl isolamento social! Se voceé suspeitar de algum tipo de
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Traduzir Tweet

14h19 - 30 de abril de 2020 - Twitter Web App

10 Retweets 43 Gosta

Figura 2: #EuNaoDeixoPassar Luiza Helena Trajano

Fonte: Twitter.

Diante da popularidade que ela alcanca, entendemos que o discurso de Luiza
Trajano, veiculado na Rede Social Twitter, exerce uma forte relacao de poder sobre as
internautas. Embora o tom utilizado seja de coletividade, de empatia pela causa -
“precisamos estar unidas” - o discurso € dominante, uma vez que ela assume o cargo
de presidente de um grupo e é empresaria.

Além do texto no Twitter, a internauta também coloca um link para acesso a outra
rede social, o Instagram, onde transcreve o texto chave da campanha. Devido a
restricao de numero de caracteres, Luiza Trajano lan¢ca mao desse recurso para que,
assim, seus seguidores possam acessar e ler o texto na integra, com explicagoes sobre
a campanha, gerem engajamento e, finalmente, possam comentar e interagir em mais
de uma rede social, atingindo, portanto, um maior numero de possiveis adeptos
(Recuero; Zago, 2011).

No que tange as no¢des defendidas por Sztompka (2005) e Del Priore (2013), vemos
que a figura 2 retrata um convite a mudanca social, a ruptura, principalmente ao utilizar
o discurso “se vocé suspeitar de algum tipo de agressdo perto de vocé, denuncie!”.
Deduzimos isso ao levarmos em consideracao que o ato de denunciar é considerado
uma transgressao ao sistema opressor, ditador e patriarcal, uma quebra das algemas da
submissao feminina e da condigao de vitima, que, infelizmente, muitas mulheres ainda
estao submetidas.
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Algumas consideracdes finais

A violéncia contra a mulher tem sido uma pauta recorrente, seja nas redes sociais,
seja em pesquisas de cunho cientifico. Com o fito de minimizar os altos indices, algumas
leis foram criadas - e sancionadas -, como a Lei Maria da Penha, a Lei do Feminicidio e
a Lei do Stalking, conforme apresentacao no quadro 1, intitulado “Leis de protecao as
mulheres e suas implicagoes”. Todavia, as midias impressas, televisivas, radiofonicas e
digitais, além de instancias especificas de combate a violéncia doméstica, como o
Forum Brasileiro de Seguranca Publica, comprovam o aumento de agressdes no
contexto da pandemia COVID-19, conforme discutido neste texto.

Mediante isso, tracamos como objetivo deste trabalho analisar dois
discursos/manifestos  veiculados no Twitter, circunscritos na campanha
#EuNdoDeixoPassar, a luz da Abordagem Sociolégica e Comunicacional do Discurso.
Nesse sentido, as no¢oes de mudangas sociais /rupturas, tradi¢des /permanéncias, bem
como de relacdes de poder, sustentadas pelas bases sociologicas e comunicacionais,
foram de extrema importancia para a discussao, a fim de avaliar como os discursos de
mulheres mobilizam a adesdo de praticas essenciais para o combate a violéncia
doméstica, dentre as quais destacamos a denuncia, por meio do namero 180 - Disk
Dentncia - € /ou em uma Delegacia Especializada no Atendimento a Mulheres, além do
direito ao exame de corpo de delito e a medida protetiva.

Em sintese, inferimos que os textos verbais e visuais que compoem o0s tweets
exercem uma forte influéncia nas internautas, promovem reflexdes a partir dos
questionamentos: “Sou simpatizante desta causa?”, “Devo denunciar uma pequena
agressao?” e, ainda, “Como posso estimular que outras mulheres facam adesao desta
campanha?”

Por fim, julgamos relevante pontuar que outros vieses analiticos seriam
perfeitamente aplicaveis, como a Psicologia, o Direito e a Assisténcia Social,
principalmente se levarmos em consideragao o carater transdisciplinar da Abordagem
Sociologica e Comunicacional do Discurso. Outrossim, convém destacar que
intencionamos desenvolver outros trabalhos sobre a violéncia contra a mulher, visto
que ha desdobramentos nas leis em vigéncia, como, por exemplo, a tramitagao de
projetos que venham a proibir a assungao de condenados por violéncia contra a mulher
em cargo ou funcao publica de qualquer natureza. Logo, reiteramos que as pesquisas
feministas estao longe de findar e, pelos motivos aqui apresentados, lutamos para que
o ativismo, sob a 6tica do feminismo, nao seja rotulado como vao ou simplorio. Lutamos,
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também, para que haja efetividade das leis e, assim, o fim da violéncia contra mulher
nao seja apenas uma utopia social.
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Ciéncia e poder: controle social atraves do
discurso hegemonico

Paulo Sérgio S. Santos”

Introducao

O presente texto, na verdade, € parte nao publicada da pesquisa apresentada na
tese: A apropriacdo do poder hegemonico da ciéncia em revistas de divulgacdo cientifica:
estratégias sociodiscursivas. A referida tese foi defendida no Programa de Pos-
Graduacao em Estudos da Linguagem do Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes
da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, em 2017. O estudo se justifica pelo
momento de grande popularidade das revistas de divulgacao ou popularizacao da
ciéncia no Brasil. Esses veiculos de comunicacao alcancam cerca de 3 milhdes de
leitores mensalmente, se somassemos as trés mais vendidas no mercado editorial
brasileiro. Esse alcance precisava ser estudado a partir da oOtica das teorias discursivas,
principalmente levando-se em consideracao que a propalada “alfabetizacao cientifica”
prometida por essas revistas trazia em seu bojo um punhado de problemas dignos de
analise. Dessa forma, a pesquisa pretende discutir as estratégias sociodiscursivas de
apropriacao do poder hegemonico da ciéncia nos textos de divulgacao cientifica nas
revistas Superinteressante e Galileu. As duas revistas citadas sao as de maior tiragem
no mercado nacional e juntas possuem mais da metade do mercado editorial do ramo
no Brasil.

A pesquisa esta fundamentada principalmente na Analise Critica do Discurso. A
Abordagem Sociolégica e Comunicacional do Discurso, por sua vez, apontara a analise
para as questdes concernentes a Comunicagao para a Mudanga Social e aos tipos de
poder, a partir das proposicoes de Pedrosa (2012b). Assim, € preciso estabelecer um
entendimento dos mecanismos de naturalizagao que contribuem para a construcao
simbolica através dos modos de operacao da ideologia descritos por Thompson (2009).

*Doutor em Estudos da Linguagem, area de concentracao em Linguistica Aplicada pelo Programa de Pos-
Graduacao em Estudos da Linguagem da Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Participa como
pesquisador permanente do grupo de pesquisa Estudos em Linguagem, Interacao e Sociedade (GELINYS)
na Universidade Federal de Sergipe (UFS). Orienta pesquisas em Linguistica, com énfase em Teoria e
Analise Linguistica voltadas ao Ensino de Lingua Materna e Estudos Criticos do Discurso. E-mail:
psergio65@gmail.com
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E, por fim, o conceito de confianca desenvolvido por Giddens (1991; 2002), nesse
contexto, langara luz acerca do esvaziamento de tempo e espago como estratégia de
universalizacao do discurso das revistas de divulgacao cientifica. Metodologicamente,
a pesquisa esta situada em um paradigma qualitativo, inserido no ambito das Ciéncias
Humanas e Sociais, com foco na Linguistica Aplicada (LA).

Pretendemos que a discussao proposta demonstre que o dominio do discurso
cientifico, tanto quanto o da divulgacao da ciéncia, proporcione acesso a recursos
materiais e instancias de poder. E preciso que esse discurso e seu modus operandi
sejam desmistificados. A partir desse corpus, buscaremos as respostas para a seguinte
questao: As redes editoriais que sustentam a DC e seus discursos estabelecem relacao
como funcionamento dos sistemas peritos, agenda setting e espiral do siléncio?

Pensamos que a busca das respostas de tais questionamentos devera servir como
fio condutor que nos guiara no sentido de dar o melhor tratamento aos dados gerados
a partir do nosso objeto de pesquisa.

A ciéncia e a regulamentacao da vida material

Nosso ponto de partida sera a discussao sobre o processo pelo qual a ciéncia
organiza a vida material na sociedade atualmente. Essa reflexdao nos oferecera
elementos para caracterizar as redes editoriais que promovem a divulgacao da ciéncia
em larga escala como sistemas peritos, que nao produzem por si um contetdo
especifico, mas que toma o contetdo cientifico e a propria legitimacao desse discurso
primeiro.

As redes editoriais fortalecem e socialmente uma imagem que as pessoas tém da
ciéncia e do cientista, buscando distanciar ainda mais a cultura cientifica da cultura
humanistica com imagens do cientista como um mito, e isso, € potencialmente negativo
na medida em que “se existe uma classe especializada em pensar de maneira correta
(os cientistas), os outros individuos sao liberados da obrigacao de pensar e podem
simplesmente fazer o que os cientistas mandam” (Alves, 2015, p. 10).

Assim, a ciéncia ocupou esse “lugar” social daquilo que é confiavel e que pode
resolver todos os problemas da vida moderna e as redes de divulgacao massiva da
ciéncia coloca-se como caudataria desse legado cientifico. Dai que temos convicgao de
que a propria ciéncia é multiplicadora de sistemas peritos, na medida em que ela
propria € multipla, como vimos em discussao posterior e, portanto, abrange todos os
sistemas de conhecimento técnico que regulam todas as areas da vida social. Temos
como exemplos as areas das engenharias, telefonia, automobilistica, quimica, etc. E a
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crescente especializacao cientifica resolveu o problema das reservas de mercado das
profissoes modernas.

E intuito dessa discussdo, lancar luz ao modo como as redes editoriais da
divulgacao cientifica ao apropriar-se do discurso cientifico, e por tanto, de sua
autoridade técnica e socialmente hegemonica, transformam-se em um sistema perito
no qual as pessoas confiam plenamente sem discutir sua génese ou interesses
imediatos. As revistas, nesse contexto, seriam os instrumentos necessarios a essa
apropriacao e ao pleno exercicio desse poder.

Os efeitos negativos dessa “apropriacao” atingem mensalmente milhoes de
leitores que, a partir de uma atitude comum entre os leitores de revistas, confiam sem
ressalvas nas informacgoes apresentadas pelos veiculos em questao.

Para Giddens (1991) a modernidade fomenta relagoes que nao estao situadas, e que,
portanto, nao ocorrem face-a-face. Sao situacoes de contatos sociais entre ausentes,
que nao estao em contato direto, mas que suas vontades estao materializadas através
de representagoes. Ocorre, assim, uma separagao entre tempo e espago que ¢
caracteristica peculiar dos tempos atuais.

Desse ponto de vista, ocorre o desencaixe de situacoes de interagao de um
espagco/tempo e sua (re)materializacao em outro contexto socialmente localizado.
Temos entao “[...] a separagao entre tempo e espaco e sua formacgao em dimensoes
padronizadas, ‘vazias’, penetram a conexoes entre a atividade social e seus ‘encaixes’
nas particularidades dos contextos de presenga” (Giddens, 1991, p. 30).

Esse fendmeno faz com que as relagoes sociais sejam liberadas das restricoes,
habitos, praticas e contingéncias dos contextos locais de interagao, possibilitando um
novo leque de possibilidades na sociedade atual. Assim, as institui¢des modernas sao
capazes de estabelecer a ligacao dos contextos locais com os globais, de forma que nao
seria possivel em momentos passados da nossa historia.

E preciso entdo que algum elemento permita que os interesses dessas relagdes
desencaixadas do seu tempo e espago funcionem. A isso, Giddens (1991) chama de
“Desencaixe”. Por desencaixe ele se refere ao deslocamento das relacoes de contextos
locais e sua reestruturagao em outros contextos sem limitagao de tempo e espaco. Ha,
segundo o autor, dois mecanismos de desencaixe, que sao: fichas simbdlicas e sistemas
peritos.

Assim, os sistemas peritos sao descritos como “[...] sistemas de exceléncia técnica
ou competéncia profissional que organizam grandes areas dos ambientes material e
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social em que vivemos hoje” (Giddens, 1991, p. 37-38). Estamos envolvidos em diversos
sistemas que dominam, organizam e, de certa forma, dizem como devemos realizar
nossas tarefas. Sao sistemas importantissimos nos quais as pessoas depositam
confianca baseadas na experiéncia e na tradicao.

Sendo assim, faz-se importante discutir o conceito de Confianga apontado por
Giddens (1991). Para o autor, todos os sistemas peritos dependem, para seu pleno
funcionamento, do fator: Confianca. Isso se deve ao fato de que a confianca esta na base
de sustentacao de todas as instituicoes modernas que organizam a vida social. Os
cidadaos que fazem uso dos sistemas peritos em seu cotidiano o fazem a partir da
confianca nas capacidades abstratas apresentadas pelos sistemas. Assim, “a confianca
¢ uma forma de fé na qual a seguranca adquirida em resultados provaveis expressa mais
um compromisso com algo do que apenas uma compreensao cognitiva” (Giddens, 1991,
p. 37).

Segundo o autor “[...] para a pessoa leiga, repetindo, a confianca em sistemas
peritos nao depende nem de uma plena iniciagao nestes processos nem do dominio do
conhecimento que eles produzem” (Giddens, 1991, p. 39). Assim, ao analisar a natureza
dos sistemas peritos necessitaremos da categoria de Contingéncia. Como vimos acima
a confianca € um aspecto importante na construgao e sustentagao das instituicoes que
formam sistemas peritos. Por sua vez, a confianca esta vinculada a contingéncia. Esta
ultima entendida como a credibilidade socialmente auferida pelos sistemas a partir de
resultados positivos na operacao dos sistemas.

A categoria de Contingéncia permitira discutir aspectos relevantes que integram
a funcionalidade dos sistemas peritos, como as condi¢des em que se da a confianca nos
sistemas e o carater particular de articulacao das redes editoriais que integram a
Divulgacao da Ciéncia como neg6cio de comunicagao social.

0 estudo do poder: dominacao e legitimacéo através de discursos
institucionais

Partindo para a discussao acerca dos efeitos da modernidade na comunicacao de
massa na atualidade, Giddens nomeia esse periodo de ‘modernidade tardia’ ou ‘alta
modernidade’ e a caracteriza pelo ceticismo generalizado em conjunto com o
reconhecimento de que a ciéncia e a tecnologia criam novos parametros de risco e
perigo além de oferecer possibilidades benéficas para a humanidade (Giddens, 2002, p.
32).
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Passemos ao estudo do poder dentro do quadro da ACD. Fairclough ([2001], 2008)
toma o conceito de poder como hegemonia tal qual Gramsci (1971). A partir desse
entendimento “hegemonia € a construcao de aliancas e a integracao muito mais do que
simplesmente a dominacao de classes subalternas, mediante concessoes ou meios
ideologicos para ganhar seu consentimento” (Fairclough, 2008, p. 122). Assim entendida
a hegemonia transforma-se em um foco de constantes lutas entre os blocos sociais que
se colocam em contraposi¢ao. Alguns desses blocos tentam a todo custo manter as
relacoes de dominacgao e subordinacao ideoldgica, econdmica e politica.

Dessa forma, podemos considerar o campo discursivo da ciéncia e também da
divulgacao cientifica como a materializagao discursiva de uma proposta hegemonica
que pretende através de sistemas peritos manter o poder social de influéncia das
massas.

Por isso, vamos discutimos por um lado a hegemonia da ciéncia na atualidade e
por outro as consequéncias da apropriacao desse poder em termos de influéncia pelos
meios de comunicacao, mais especificamente pelas revistas de divulgagao cientifica
mais populares, ja que entendemos que quanto maior o escopo de alcance da midia,
mais graves as consequéncias provocadas. Contudo, ainda é preciso ampliar a visada e
propor caminhos para a analise dos tipos de poder que se manifestam nos textos das
revistas de DC.

Segundo Fairclough (2008, p. 123) a pratica discursiva, a producao, a distribuicao
e consumo de textos sao expressao da luta hegemonica e contribui em graus variados
para a reproducao e transformacao da ordem de discurso existente, como das relagoes
sociais assimétricas existentes.

Por sua vez, van Dijk (2008) avanca na identificacao dos tipos de poder. Segundo
0 autor € preciso que continuemos os estudos acerca desse conceito para amadurecer
e demonstrar suas implicagoes de forma interdisciplinar. Assim, o autor destaca as
caracteristicas do poder que, segundo eles, sao relevantes para os estudos em Analise
Critica do Discurso.

Para Dijk (2008) é uma caracteristica do exercicio contemporaneo do poder e
existéncia de uma estrutura logica. Essa estrutura seria formada por cognigoes
socialmente compartilhadas que estao de alguma forma, ligadas aos grupos sociais.
Essas cognicoes compartilhadas, apropriadas e confirmadas, principalmente através
dos meios de comunicagao e do discurso vigente na sociedade.
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Assim, ganha relevo a posicao que temos defendido de que a relevancia dos
discursos das redes editoriais de divulgacao da ciéncia, reside, de fato, na sua origem,
ou produgao. Para van Dijk o poder efetivamente utilizado pelos grupos que detém
controle de diferentes recursos discursivos. Por isso, “esse controle pode ser analisado
de modo mais sistematico nas formas de (re)producao do discurso, especificamente em
termos de usa producgao material, articulacao, distribuicao e influéncia”.

Para fins de analise, seguiremos essa linha teorica apresentada. Fairclough (2003;
2008), van Dijk (2008) apontaram para o fato de que a analise do poder é elemento
indispensavel nos marcos de uma teoria critica do discurso. A partir desse
entendimento geral, vamos utilizar as classificacoes do poder propostas pelo quadro
tedrico da ASCD, a partir de Bajoit (2006).

Pedrosa (2012c) catalogou as explicacoes de Bajoit e demonstrou como essa
classificacao dos tipos de poder podem servir de base para as nossas analises. Para
Bajoit (2006) o poder ¢é presentificado na vida social pelas formas de constrangimentos
sociais e materiais existentes.

Pedrosa (2012c) recontextualiza a classificacao de Bajoit (2006) para o quadro
teorico da Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso. Utiliza para isso as
expressoes Poder-poténcia; Poder-Estado; Poder-autoridade; Poder influéncia; e
Poder-hegemonia para designar os tipos de poder apontados pelo autor. Assim temos,
para fins de analise dos tipos de poder:

(a) Modo de producao (administrar a producao de riquezas) e a poténcia. O modo
de producao envolve a administracao da producao e utilizagao social das
riquezas de uma coletividade. Como nem sempre as riquezas sao suficientes,
geram-se conflitos entre as classes de gestores e de produtores (pode-se
solucionar o problema também através da colaboragao); aqueles desejam
controlar a produgao em benéfico proprio. Quanto ao tipo de forca exercida
aqui, denomina-se PODER- DOMINIO.

(b) Tipo de regime politico (administrar a ordem interna) e o poder. A
administracao de uma ordem interna envolve: legislar (poder legislativo - decidir
sobre o permitido e o proibido); julgar (poder judicial - avaliar as condutas
conforme as leis); reprimir (poder repressivo - aplicar a decisao do poder
judicial); governar (poder executivo - intervir na ordem instituida). Os atores
politicos envolvidos sao as elites estatais e os cidadaos. Neste caso, o tipo de
coergao é PODER-ESTADO.

(c) Modelo de integracao social (administrar a socializacao de seus membros) e
autoridade. Este modelo da conta da socializacdo dos membros da coletividade
de acordo com as regras que se adotou para o corpo social, como: prescrever e
incutir as regras; garantir a autoridade da hierarquia; avaliar as condutas dos
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dirigidos; e castigar o desvio social. Os atores sociais sao as hierarquias e os
dirigidos. A esta “capacidade de obrigar os membros de uma coletividade a
conformar-se com um modelo de integracao” (Bajoit, 2008, p. 38), chama-se
PODER-AUTORIDADE.

(d) Tipo de contrato social (administrar o consenso e a solidariedade) e a
influéncia. Tipo de relacao social em que se estabelecem, negociam e garantem
0s compromissos, bem como a existéncia entre os diferentes grupos. Os atores
sociais envolvidos sao os grupos instalados e os grupos minoritarios. A relagao
de coercao que envolve acima de tudo negociacao ¢ denominada de PODER-
INFLUENCIA.

(¢) O modelo de ordem social (administrar suas relagdes com outras
coletividades) e a hegemonia. Este modelo se refere ao modo de administrar as
relacdes entre as coletividades nos ambitos regional e mundial. Os atores
envolvidos sao: coletividades hegemodnicas e coletividades dependentes. A
relacao de coercao em que a coletividade mais forte impode (por diplomacia ou
guerra) seus interesses politicos, econdmicos sobre outras mais fracas, chama-
se PODER-HEGEMONIA.

Podemos observar que a classificacado proposta por Bajoit (2006) e
recontextualizada por Pedrosa (2012c) estabelece parametros claros para a abordagem
que precisamos desenvolver nos textos de DC. Essa classificacado nos ajudara a
enquadrar a divulgacao cientifica em uma analise socialmente localizada e que leve em
consideracao as praticas sociais estabelecidas a partir da relagcao de poder estabelecida
pelo proprio campo cientifico.

O poder como Hegemonia e o poder como influéncia podem revelar as nuances
da producao e recepgao dos textos das revistas de divulgacao cientifica. Entendemos
que essas nuances sao cruciais para o entendimento desses textos e possibilitam maior
clareza de que as redes de DC operam como Sistemas Peritos.

Modernidade tardia: desenvolvimento das instituices e a prescri¢do da
vida.

Nesse topico iremos verificar se as redes editoriais que sustentam a DC funcionam
tal qual um Sistema Perito. Vamos observar quais os mecanismos de naturalizacao dos
discursos que contribuem para a construg¢ao da hegemonia do discurso da ciéncia
através do sistema representado pela rede de divulgacao cientifica em massa.

Seguindo os critérios de selecao da pesquisa guarda-chuva, os textos foram
divididos em trés eixos tematicos e a analise organizada por categorias. No presente
texto a proposta € trabalhar com a categorias de Confianga (que nos possibilita a
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discussao acerca dos tipos de poder. Assim, as 2 revistas que constituiram o corpus
atual sao:

Matéria a) “CANCER. VIRAMOS O JOGO” (SuperInteressante, edicdo 318 - Maio /
2013);

Matéria b) “A medicina da o brago a torcer” (Galileu, edicdo 259 - fevereiro / 2013).

Dessa forma, procederemos a exposicao da tematica e, em seguida, a analise dos
textos.

Nesse sentido, optamos por verificar, nesse estudo, se as redes editoriais que
sustentam a DC funcionam tal qual um Sistema Perito. Vamos observar quais os
mecanismos de naturalizacao dos discursos que contribuem para a construcao da
hegemonia do discurso da ciéncia através do sistema representado pela rede de
divulgacao cientifica em massa.

Segundo Giddens (1991), € caracteristica da modernidade o esvaziamento do
tempo. O entendimento do ‘espago vazio’ se da a partir da observagao da separacgao que
se deu, nos tempos atuais, entre espaco e lugar. Para o autor, ha distincao entre os
conceitos de espacgo e lugar, de forma que nao sao sindonimos. Sendo assim, ele descreve
o lugar como o cenario fisico da atividade social, situado geograficamente. “O advento
da modernidade arranca crescentemente o espaco do tempo fomentando relacoes
entre outros ‘ausentes’, localmente distantes de qualquer situacao dada ou interagao
face a face” (Giddens, 1991, p. 29).

Dessa maneira, o descolamento do espaco do lugar esta ligado ao fato de que
passamos a ter espacos sem ligacao imediata com um local especifico. Esse
descolamento, por sua vez, provocou o que o autor chamou de separagao entre tempo
e espaco. Essa separacao permite a recombinacao das atividades e praticas sociais para
deslocamento e materializagao em outro espago-tempo.

As redes editoriais da divulgacao cientifica sao exemplo inegavel de instituigao
social que promove o deslocamento de tempo e espaco de praticas sociais
geograficamente localizadas para outros espagos rompendo, assim, o aspecto da
relacao de presenca. Exemplo disso € que nas matérias em questao os relatos, citagoes
e entrevistas sao, quase que exclusivamente com estrangeiros.
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Alias, essa é uma caracteristica da SuperInteresante que em seu primordio fazia a
importacao de matérias, ja que é uma franquia internacional. As matérias vinham de
paises como a Espanha, Argentina e México para a publicagao, sem nenhum tipo de
tratamento que promovesse a contextualizagao, apenas recolocando o texto em um
Novo espaco.

A realidade que temos acerca das redes editoriais que sustentam a divulgacao de
informacoes cientificas € que como essas redes editoriais se apropriam da legitimidade,
da hegemonia e do poder que o sistema da ciéncia possui na sociedade moderna, eles
estao, em grande parte, acima de qualquer regulacao, nem por agéncias, nem por parte
da sociedade que se pensa leiga para esses assuntos. Vamos observar alguns trechos do
texto a fim de identificar como essa apropriagao acontece.

L. Facil ndo é, mas a americana Barbara Bradfield teve sorte. Em 1990, ela
descobriu um carogo debaixo do braco e nos seios. Tinha cancer de
mama - e pior: ele ja tinha se espalhado nos noédulos linfaticos.
Enfrentou quimioterapia e perdeu parte da mama. Ainda assim, um ano
depois, o cancer reapareceu - e se espalhou em metastase. A morte era
questao de tempo (Superlnteressante, edigao 318, p. 50 - Maio / 2013).

I1. No levantamento mais recente sobre o tema, o Instituto Samueli
mostrou que 42% dos hospitais nos EUA (de 714 pesquisados) ofereciam
terapias complementares em 2010 - em 2007, o nimero era 37% (Galileu,
edicao 259 - fevereiro / 2013, p. 36).

Podemos identificar uma tendéncia de esvaziamento de tempo e espaco nos
trechos em destaque. Embora a matéria do trecho “XV” date de 2013 e tenha
precedentes no mesmo veiculo que data de 2001, como vimos no inicio desse capitulo,
a historia em questao data de 1990, e teria ocorrido nos EUA. Obviamente um caso
especifico foi generalizado e usado como referéncia do que ocorre com pacientes com
cancer.

Na materia do trecho “XVI”, fica evidente, também a questao do desencaixe
temporal. A realidade mostrada ¢ a americana, no entanto os seus numeros e dados
foram misturados aos dados da realidade brasileira como se fossem parte da mesma
realidade e denotassem as mesmas praticas sociais.

Podemos observar no fio da narrativa que se desenrola na matéria que a propria
ciéncia ja se utilizou de métodos que hoje se sabem ineficazes e invasivos em demasia.
Vejamos o trecho:
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I.  “Suas cirurgias radicais desfiguravam as pacientes. Na europa, um
cirurgiao tirou trés costelas e outras partes da caixa toracica e amputou
um ombro e a clavicula de uma mulher com cancer de mama”.
(SuperInteressante, edigao 318, P. 48 - Maio / 2013).

Acompanha o trecho em destaque a explicacao de que a ciéncia nem sempre
esteve a par da melhor forma de encarar o cancer e que pacientes passavam por
tratamentos desumanos, pois a ciéncia ainda nao havia alcancado o conhecimento
necessario para praticar um tratamento mais adequado a doenca.

A matéria em tela lanca mao de relatos de duas décadas atras, de situacoes
ocorridas em outro continente e relaciona com o conhecimento cientifico que se tem
hoje para forjar uma “opinidao” acerca dos melhores caminhos para se tratar o cancer
nos dias de hoje. O fato de a SuperInteressante ser o veiculo do ramo de informacgoes
cientificas mais vendido significa que ha uma confianca por parte do publico definida a
partir da credibilidade que as pessoas tém no sistema. O sistema de informacoes
cientificas, por sua vez, assenta sua credibilidade nos avangos da ciéncia.

Outro aspecto que devemos destacar é o carater prescritivo, ou seja, a
caracteristica que tem o sistema perito de prescrever aos seus usuarios como agir e se
comportar diante de determinada situagao. Lembremos que os sistemas de exceléncia
servem para organizar a vida material e dessa forma, possibilitar conforto as pessoas.
Assim, temos:

I.  Use sapatos confortaveis sao a melhor maneira de avitar inflamacgdes nas
articulacoes e coluna lombar (SuperInteressante, edicao 318, P. 53 -
Maio / 2013, p. 53).

II.  Por isso, s6 use fitoterapicos com a receita e aorientagdo de um
especialista e dé preferéncia aqueles fabricados por laboratorios, por
conta do maior rigor durante a producao (Galileu, edigao 259 - fevereiro
/ 2013, p. 40).

Ha nos trechos em destaque um carater prescritivista inerente ao género de DC e
que demonstram cabalmente a sua acao enquanto sistema perito. Sao instrucoes do
que fazer que nao trazem consigo a origem, o estudo ou os parametros utilizados para
se chegar a tais conclusoes. Caso se tratasse de um estudo cientifico estariamos falando
em métodos de pesquisa, contudo, no texto de divulgacao nao ha que se falar em
método, pois pressupoe-se que a informacao fornecida passou pelo crivo cientifico.
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Concordamos com Todd Gitlin (2003, p. 13) quando afirma em seu estudo: “Midias
sem limite” que “a centralidade das midias estd disfarcada, em parte, pela
. A . ~ . . . ¢ .
predominancia daquela expressao segura de si e bem definida, ‘sociedade da
informacao’, ou, de maneira mais grandiosa, ‘era da informacao”. Temos uma realidade
em que as pessoas buscam avidamente a informacao e o acimulo desta, mas nao estao
dispostas a refletir acerca do consumo destas.

Ainda segundo o autor, o termo ‘sociedade da informagao’ possui uma aura
positiva, como se indicasse, por si s6, um dom que se submete a utilidade ptblica acima
de qualquer interesse. E preciso entdo sair da ignorancia e buscar a informacao e
orientacao nas matérias de divulgacao cientifica com a pressa inerente a vida moderna.
Acerca da materializacao do sistema perito na materia em tela temos o quadro a seguir.

Quadro 1 - Sistema perito

Matéria a) “CANCER. VIRAMOS O JOGO”
(SuperInteressante, edicao 318 - Maio / 2013)
Matéria b) “A medicina da o bracgo a torcer”
(Galileu, edicao 259 - fevereiro / 2013)
Nos ultimos anos, os tratamentos da doenga vém surtindo
efeito: nos EUA, de 1950 até 2007, as mortes por cancer
Esvaziamento tempo diminuiram 8%. (Superinteressante, pag. 46).
espaco No levantamento mais recente sobre o tema, o Instituto
Samueli mostrou que 42% dos hospitais nos EUA (de 714
pesquisados) ofereciam terapias complementares em 2010
- em 2007, o numero era 37%. (Galileu, edi¢ao 259 -
fevereiro / 2013, p. 36).
Prefira organicos e congelados. Organicos sao sempre
melhores. Mas, se vocé compra verduras no mercado,
Carater prescritivo prefira os congelados. No momento em que saem do solo

ou das arvores, os alimentos frescos comecam a perder os
nutrientes. No caminho até a venda, quase tudo ja se foi.
(SuperInteressante, edigao 318, P. 53 - Maio / 2013).

Por isso s6 uso fitoterapicos com a receita e a orientacao
de um especialista e dé preferéncia aqueles fabricados por
laboratorios, por conta do maior rigor durante a producao.
(Galileu, edicao 259, p. 40 - janeiro de 2013).

Fonte: Santos (2017, p. 120).
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Entendemos que dada a dificuldade, ou impossibilidade do cidadao médio conferir
a validade, atualidade e eficacia das informagoes fornecidas, e a partir do grau de
confianca que goza o veiculo, que o sistema age verdadeiramente desencaixando
informacoes e fornecendo instrucdes a uma sociedade avida por elas, nao importando
a maneira como foram produzidas ou manipuladas.

Consideragdes finais

No inicio dessa jornada, propusemo-nos a analisar o quadro geral que envolve as
condi¢oes de produgao e de consumo de informacgodes cientificas. O intuito era uma
analise que envolvesse questdes de praticas sociais e manipulacao ideologica, a partir
do prestigio social demonstrado pelo campo cientifico. Dessa forma, a pesquisa
pretende discutir as estratégias sociodiscursivas de apropriagao do poder hegemonico
da ciéncia nos textos de divulgacao cientifica nas revistas Superinteressante e Galileu.

Além disso, o conceito de confianca desenvolvido por Giddens (1991; 2002), nesse
contexto, lancou luz acerca do esvaziamento de tempo e espaco como estratégia de
universalizacao do discurso das revistas de divulgacgao cientifica.

A anélise proposta demonstrou que o dominio do discurso cientifico, tanto quanto
o da divulgacao da ciéncia, proporciona acesso a recursos materiais e instancias de
poder. Foi possivel responder a questao inicialmente proposta: as redes editoriais que
sustentam a DC e seus discursos estabelecem relacao como funcionamento dos
sistemas peritos, agenda setting e espiral do siléncio?

Ficou claro na discussao que essa relacao esta plenamente estabelecida e que esse
fato passa pelo modus operandi de redes editoriais que dominam o mercado editorial
brasileiro sem nenhum resquicio de controle publico.

Entendemos que é fundamental discutir a producao, circulacao e consumo dessas
redes editoriais, também, e por que nao? A posicao de legitimidade desfrutada por
metodologias cientificas, e trazé-las para um lugar onde possam ser escrutinadas, a
partir do interesse publico. Empreendemos, dessa forma, nossa jornada, buscando jogar
luz nesse ambiente cultural do nosso tempo, em que as midias de comunicacao de
massa conseguem pautar, nao s6 o assunto a ser discutido, como também o que
devemos pensar sobre os diversos temas que afligem a populacao desse século.

A nosso ver, entendemos como razoavel a preocupacao de que essas redes
editoriais manipulem, estabele¢cam os temas, e induzam e homogeneizem as opinides
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sobre as pautas sociais, o que dizer quando entra nesse bojo o elemento cientifico, que,
por si s0, ja desfruta de tamanho prestigio? Nao é uma conjuntura a ser desprezada.
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