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Introdugao

O presente trabalho € um recorte de uma pesquisa vinculada ao Programa de Pos-
graduacao em Educacao da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), cujo titulo é
“Gestao Escolar: Construcao de Estratégias para Minimizar o Adoecimento
Ocupacional dos Professores”. A pesquisa aborda os fatores contribuintes para o
adoecimento da categoria docente, suas implicagoes no trabalho, a gestao democratica
no ambiente escolar e a formagao continuada para gestores e professores. Neste artigo,
apresentaremos o resultado da pesquisa diagnostica realizada na primeira etapa da
investigacao, que tem como objetivo conhecer o que as gestoras de duas institui¢oes
de Santa Vitéria do Palmar /RS entendem sobre a tematica do adoecimento ocupacional
docente.

Cada vez mais tem ocorrido um aumento no namero de adoecimentos, tanto de
aspecto fisico quanto emocional, na classe docente. Isso pode acontecer pela
contribuicao de fatores externos que fazem parte do cotidiano escolar. Entre eles as
condigOes de trabalho do professor, a insatisfacao e as frustragdes diarias no ambiente
laboral, o ritmo acelerado para dar conta das demandas do dia a dia, a carga horaria
extensa, as classes numerosas, os movimentos repetitivos, a intensa atividade em sala
de aula e extraclasse, a relacao com os alunos, e com os colegas de trabalho, a cobranca
por parte da equipe gestora, o esfor¢o para atender as metas. Essas sao situagoes
estressantes que podem comprometer a satde desse profissional.

Com relagao ao trabalho do professor, salientamos também que a desvalorizacao
na profissdao, por conta de salarios baixos, descrédito social, trabalho excessivo,
individualizacao do trabalho, entre outros aspectos, também influenciam a sua
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condicao de trabalho. Reconhecemos que, atualmente, hd uma énfase no trabalho
individualizado e atentamos para a importancia de dividir responsabilidades, tarefas,
dificuldades, anseios e alegrias, fortalecendo a coletividade no ambiente laboral. Nesse
sentido, o ambiente de trabalho pode influenciar na satide do trabalhador tanto de
forma positiva como negativa. E a gestao escolar, baseada no principio democratico,
precisa estar atenta aos diversos aspectos que corroboram para o desenvolvimento
profissional docente na escola.

Aratjo (2009, p. 20) define a gestao escolar democratica como:

[...] forma de possibilitar que todos os seres envolvidos na instituicao possam
exercer com maior assertividade sua cidadania, se relacionar melhor e alcancar
a liberdade de expressao, porque cada um dos envolvidos carrega em si um
conhecimento, que € tnico e que pode ser somado ao do seu colega e, no caso,
por se tratar de escola, aos alunos. Essa troca faz com que a cada dia os
envolvidos incorporem mais conhecimentos, sejam eles formais ou informais,
tornando-os mais responsaveis, autbnomos e criativos.

Entendemos que a escola precisa possibilitar espacos aos professores e demais
funcionarios, alunos, familiares, de modo geral, para que todos tenham a liberdade e
criticidade de discutir sobre a realidade de sua instituicao no cotidiano. Esse processo
de democratizacao precisa se tornar habito, corroborando para a construcao do
conhecimento, para desenvolver a criticidade, responsabilidade, autonomia e o direito
de cidadania dos envolvidos. A forma como a instituicao escolar ¢ liderada pode
influenciar na satde do educador, contribuindo para os adoecimentos.

Desse modo, a gestao escolar, em sua forma de organizagao, precisa pensar no
bem-estar do seu grupo de professores no ambiente de trabalho, e isso requer
conhecer esses profissionais de modo a desenvolver estratégias para saber o que
pensam e quais sao suas aspiragoes. A estrutura institucional, ao ser acolhedora, pode
oportunizar espagos de escuta, fala, escolha e planejamento em grupo, percebendo o
problema e ao mesmo tempo, partindo das dificuldades do local, para planejar agcoes de
melhoria.

Discussao tedrica

A escola vem sofrendo influéncias das transformacoes da sociedade e do mundo
do trabalho e, conforme Oliveira et al. (2003), as reformas educacionais instituidas nas
décadas de 1980 e 1990 afligiram consideravelmente a profissao docente, trazendo
novas exigéncias profissionais e a precarizagao das condigoes de trabalho. A
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ineficiéncia da escola era atribuida a falta da qualidade do método de ensino, a falta de
profissionalizagao da classe. Desde entao, ha uma grande cobranga ao profissional
professor, devendo estar sempre provando sua eficiéncia com metas a serem
cumpridas. A realidade historico-cultural e os multiplos aspectos da
contemporaneidade sao refletidos na escola e trazem novas demandas para o professor
que, em seu exercicio, € demandado a dar conta de todas as incumbéncias surgidas no
cotidiano escolar, exigindo uma nova postura de educador.

Cada vez mais, ha um aumento do nimero de adoecimentos, tanto de carater
fisico quanto emocional, na classe docente. Isso ocorre, sobretudo, pela contribuicao
de fatores externos que fazem parte do cotidiano escolar. As condi¢oes de trabalho do
professor estao relacionadas ao adoecimento, considerando o descontentamento e as
frustracdes diarias no ambito laboral e o ritmo acelerado para dar conta das demandas
que aparecem a todo o momento e, devido a esse cenario, a saude desse profissional
pode ser comprometida. Nesse contexto, Assuncao e Oliveira (2009, p. 361) elucidam
que:

Executar outras tarefas durante o curso da agao principal, atender ao aluno
individualmente e controlar a turma coletivamente e preencher multiplos
instrumentos e formularios de controle sdao dimensdes da intensificacao do
trabalho que implicam regular na urgéncia. Situacoes de sobreposigao de tarefas
podem explicar o cansago fisico, vocal e mental do docente. De modo geral, para
responder as multiplas demandas, os trabalhadores elaboram estratégias
operatorias que resultam em hipersolicitacao do corpo.

A extensa carga horaria de exercicio da funcao, os movimentos repetitivos, a
intensa atividade em sala de aula e extraclasse, a relacao com os alunos, e com 0s
colegas de trabalho, a cobranca pela equipe gestora, o esforco para atender as metas,
sao situagoes potencialmente estressantes, colaborando para os quadros de
nervosismo, estresse, ansiedade, depressao e sintomas fisicos como cansaco e dores no
corpo.Ainda sobre o trabalho do professor, salientamos que o mesmo sofre uma
desvalorizacao na profissao, por conta de salarios baixos, descrédito social, trabalho
excessivo, individualizacao do trabalho, entre outros aspectos. Sobre o trabalho
individual, Zeichner (2008, p. 543), afirma:

Uma consequéncia do foco sobre a reflexao individual dos professores e a falta
de atencao, de muitos, ao contexto social do ensino no desenvolvimento
docente foi os professores passarem a considerar seus problemas como
exclusivamente seus, ndo os relacionando aos de outros professores ou a
estrutura da educacao escolar. Desse modo, presenciamos o uso disseminado
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e termos como “esgotamento docente”, o qual desviava a atencao dos
de t “ t to d te” 1 d t d
professores de uma analise critica das escolas e das estruturas do trabalho
docente para uma preocupagao com seus fracassos individuais.

Em muitas situacoes, os professores sentem-se e acabam sendo responsabilizados
sozinhos pelas falhas no processo de ensino e aprendizagem, desconsiderando o
contexto escolar e todos os envolvidos. O foco € apenas no problema, sem ser
partilhado, sem trocas de experiéncias com os colegas, sem refletir com o grupo sobre
o ocorrido na tentativa de resolver. Isso contribui para desgastes de diferentes ordens
e, com o tempo e predisposic¢ao, prejudica a satide docente.

Nesse sentido, quando os professores mobilizam suas habilidades fisicas,
cognitivas e emocionais para atingir as metas de producao escolar, isso pode gerar
sobreesforco, ocasionando estresse, e, se nao houver tempo para recuperagao, isso
desencadeara ou agravara os sintomas clinicos, os quais serao responsaveis pelo indice
de absenteismo por transtornos mentais.

Entre tantas nomenclaturas: mal-estar, sofrimento, desgaste, exaustao, estresse,
optamos pelo termo adoecimento ocupacional, que, de acordo com o Ministério do
Trabalho (2018, p. 8), trata-se de “[...] qualquer alteracao biologica ou funcional (fisica
ou mental) que ocorre em uma pessoa em decorréncia do trabalho”. Em diversas
ocasioes, os locais de trabalho apresentam riscos a saude fisica e/ou emocional do
trabalhador. Isso se caracteriza pelas condigdes de trabalho, como exposicao a poeira,
ruidos, bactérias, produtos quimicos, entre outros, ou por meio de riscos derivados da
organizacgao do trabalho, como a ocorréncia de doengas osteomusculares e transtornos
mentais. Desenvolver no ambito escolar uma cultura para o oposto do adoecimento
ocupacional, ou seja, a satide no trabalho, possibilitara uma melhor qualidade de vida
no ambiente laboral.

Reconhecendo a complexidade dessa problematica, e entendendo que muitas
situacoes que envolvem educagao nao competem aos gestores escolares, consideramos
que algumas doengas ligadas ao trabalho podem estar relacionadas as formas de
organizagao da gestao no ambiente laboral. E, desse modo, refor¢camos a importancia
da gestao escolar na pratica da participacao, em busca da construgao coletiva da gestao
democratica, que vai além das eleicoes para diretores, se constituindo como uma forma
de gerir que preza por desenvolver um trabalho com o compromisso e envolvimento de
toda sua equipe, reconhecendo a trajetoria de cada profissional, valorizando e
resgatando o papel importante que cada um exerce, em que todos sintam-se
pertencentes a comunidade escolar. A partir dessa perspectiva, definimos a gestao
escolar com Lick (2011, p. 25):
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Gestao escolar corresponde ao conjunto de esfor¢os de organizacao, lideranca,
coordenacao e orientacao da aplicacao do projeto politico-pedagogico definido
no ambito da escola, para a realizacao de suas responsabilidades educacionais,
assumidas por sua equipe de gestao, sob a lideranga de seu diretor e equipe de
gestao.

Percebemos a necessidade de a gestao escolar ter a consciéncia de suas
atribuicoes e sua vasta funcao diante do grupo de colegas profissionais, que, ao liderar
pessoas e gerir acoes, precisam estabelecer diversos espacos de convivéncia, de debate,
de sugestoes, de ideias, de discussoes e de opinidoes. Em que todos estejam incluidos
nesse processo e suas intencoes disponibilizadas no Projeto Politico-Pedagogico do
estabelecimento de ensino.

A equipe gestora, em conjunto com todos os profissionais da escola, pode
construir um ambiente agradavel, uma cultura de qualidade de vida no trabalho,
buscando amenizar as situagcoes de problemas vivenciados no entorno escolar, onde
todos os envolvidos tenham um sentimento de bem-estar, de valorizacao e acolhimento
no ambiente laboral.

Segundo Ferreira (2003, p. 306), “Gestao é administracao, ¢ tomada de decisao, &
organizacao, € direcao. Relaciona-se com a atividade de impulsionar uma organizagao
a atingir seus objetivos, cumprir sua fun¢ao, desempenhar o seu papel”. Com isso, a
organizacgao escolar deve ser pensada no sentido da facilitacao do trabalho para toda a
equipe, de modo a levar em consideragao cada individuo pertencente a comunidade
escolar. E oferecer suporte material e pedagogico, buscando ajudar nas dificuldades
encontradas.

De acordo com o Art. 206 da Constituicao Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (LDBEN) n. 9.394 /1996, as institui¢oes publicas que
ofertam a Educacao Basica devem ser administradas com base no principio da gestao
democratica. Mas, para ela ser efetivada nas escolas, é necessaria uma intencionalidade
nas acgoes e compreensao dos seus fundamentos. Conforme Paro (2002), a gestao
democratica esta fundamentada na coordenacao de atitudes e acdes que dispoem da
participacao efetiva da comunidade escolar (professores, alunos, pais e responsaveis,
direcao, equipe pedagogica e demais funcionarios), considerados sujeitos ativos no
processo de gestao, colaborando nas decisdes da escola. Assim, ¢ indispensavel que
todas as pessoas envolvidas tenham entendimento, conhecimento e consciéncia de seu
papel enquanto membro da comunidade escolar.

A participagao, o pluralismo, a autonomia e a transparéncia sao os quatro pilares
basicos da gestao democratica escolar. Apresentaremos os conceitos de cada um
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desses elementos de acordo com Aratjo (2000): participacao refere-se ao
estabelecimento de projetos por meio da mediagdo comunitaria, para que todos os
participantes tenham a oportunidade de desenvolver acdes conjuntas voltadas a
melhoria da educacao; pluralismo é quando as pessoas estao cientes da existéncia da
diversidade e dos diferentes interesses dos membros da escola; e autonomia,
relacionada a descentralizagao do poder, a escola pode se adaptar as reais necessidades
da comunidade em que esta inserida, e aqui construir coletivamente o seu projeto
politico pedagogico (PPP), voltado para a libertacao e transformacao social.

Para a constituicao da escola em um processo democratico, as acdes de seus
membros necessitam ser articuladas nesses quatro principios, que sao construidos pela
cultura democratica, compreendendo a escola como espago publico de convivéncia, em
que todos os envolvidos fazem parte do processo de democratizacao da educacao.

Por fim, ressaltamos a construcao de praticas que incluam o processo de gestao
democratica na instituicao escolar, que vise um melhor ambiente laboral, percebendo
e buscando alternativas coletivas para auxiliar na minimizacao do adoecimento
ocupacional dos professores.

Metodologia

A coleta dos dados foi realizada por meio de uma pesquisa diagnostica para
aproximacao ao contexto de intervenc¢ao. Cabe destacar que a pesquisa diagnostica foi
considerada uma abordagem inicial no contexto de uma intervencao pedagbgica
(DAMIANI, 2013), caracterizando-se como uma pesquisa aplicada. Foi escolhido como
instrumento de coleta de dados o questionario, para mapear o que as gestoras
entendiam sobre a tematica de pesquisa. A op¢ao pelo questionario, ocorreu a partir de
sua definicao:

Questionario é um instrumento de coleta de dados, constituido por uma série
ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenga
do entrevistador. Em geral, o pesquisador envia o questionario ao informante,
pelo correio ou por um portador; depois de preenchido, o pesquisado devolve-
o do mesmo modo (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 201).

Nesse sentido, a pesquisa diagnostica foi realizada com oito gestoras de duas!
institui¢coes de ensino da rede municipal de Santa Vitoria do Palmar /RS. A escolha pelas

! Utilizaremos a nomenclatura “Escola A” e “Escola B” para nos referirmos as instituigdes escolares e,
assim, preservar a sua identificacao. Da mesma forma, as gestoras serdo identificadas com numeracao
de 01a 08.
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instituicoes ocorreu através do levantamento de auséncias de docentes no ano anterior
de todas as escolas do municipio e, através da analise dos dados, tais instituicoes
apresentaram o maior indice de auséncias em um ano. Assim, foi realizada a aplicagao
de um questionario online, elaborado no GoogleForms?, contendo 16 questdes abertas
e fechadas que tratavam sobre o adoecimento ocupacional e a gestao escolar. O
questionario foi enviado as gestoras em maio de 2020. Abaixo, no Quadro 1,
apresentamos as questoes solicitadas.

Quadro 1 - Questionarios para as gestoras

01  |[Porque vocé escolheu trabalhar nessa escola?

02  |Quais as maiores dificuldades encontradas?

03  |Quais sao as maiores dificuldades ditas pelos gestores?

04 |No seu entendimento o que significa doenga ocupacional?

05 |No seu ambiente de trabalho ha algum professor com suspeita ou diagnosticado de algum
adoecimento psicologico ou fisico agravados pelo exercicio da sua profissao?

06 [Se vocé respondeu "sim" na pergunta anterior, ha quantos professores com suspeita ou
diagnosticado com adoecimento agravado pelo exercicio da profissao docente?

07  |Na sua escola ja foram pensadas ou realizadas atividades que vocé acredita que sejam voltadas
para a saude ocupacional dos professores?

08  |Se vocé respondeu "sim" na pergunta anterior, quais sao as atividades que vocé acredita que
sejam voltadas para a satde ocupacional dos professores?

09 [Vocé acredita que seja necessario pensar sobre satide no trabalho?

10 Se vocé respondeu "sim" na pergunta anterior, por que acreditas ser necessario pensar sobre
satide no trabalho?

11 Em sua opinido, quais sao os fatores contribuintes para o adoecimento ocupacional?

12 Em sua opinido a gestao escolar pode contribuir para minimizar o adoecimento dos professores?

13 Se vocé respondeu "sim" na pergunta anterior, de que maneira a gestao escolar pode contribuir
para minimizar o adoecimento dos professores?

14 O que poderia ser melhorado na sua escola para contribuir na minimizacao do adoecimento
ocupacional dos professores?

15 Vocé ja teve algum problema de satide ao qual atribui pelo exercicio de sua profissao?

16 Se vocé respondeu "sim" na pergunta anterior, explique.

Fonte: As autoras.

2 Plataforma online, com a opcao de compartilhar o contetido com sua lista de contatos. Sua fungao basica
€ ser um programa de edigcao de planilhas e textos com compartilhamento em rede. As alteragoes podem
ser feitas ao mesmo tempo por todos os usuarios, sem causar problemas na edicao (Fonte:
<https:/ /www.infoescola.com /informatica/google-docs />).
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Com base no questionario, analisaremos a seguir as concepgoes das gestoras
sobre adoecimento ocupacional e seus desdobramentos. Percorreremos as respostas
declaradas pelas gestoras, analisando-as de acordo com os referenciais teoricos
apresentados.

Discussao dos resultados

Analisamos as percepcoes das oito gestoras, sobre as questoes que foram
elaboradas com o intuito de conhecer melhor o grupo e perceber o que entendem por
doenga ocupacional e se fazem alguma relacao a contribuicao do gestor escolar em
amenizar o adoecimento ocupacional dos professores de seu local de trabalho.

Inicialmente, a equipe de gestao dessas duas escolas nasceu entre 1960 e 1980,
residentes do municipio de Santa Vitéria do Palmar, todas sao mulheres, sete
“autodeclararam-se brancas” e uma “autodeclarou-se negra”. Entre as oito gestoras,
trés fazem parte da Escola A e cinco da Escola B. A gestora que esta ha menos tempo
no exercicio da profissao docente atua ha 13 anos e a que esta ha mais tempo exerce ha
37 anos. Quanto ao tempo de trabalho na instituicao, o menor tempo de atuacao nessas
escolas sao de oito anos e o maior sao de 15 anos. Dessas oito gestoras, duas exercem a
funcao de diretora, duas sao vice-diretoras e quatro atuam como coordenadoras
pedagogicas. Em relacao a formagao, duas dessas professoras sao graduadas em
Pedagogia, e seis possuem uma especializagao.

Na primeira questao, ao serem questionadas por que escolheram trabalhar na
escola, as respostas foram semelhantes entre as instituicoes de ensino. As gestoras da
Escola A mencionaram gostar de trabalhar com alunos da zona rural, pois recebem
alunos dessa localidade. Também, por terem sido convidadas e terem afinidade com as
colegas de gestao e suas propostas. As respostas das gestoras da Escola B estavam
relacionadas ao gostar de trabalhar na escola do interior, por ser mais acolhedora,
também por convite e por remanejo para ficar mais proximo da sua residéncia.
Percebemos que permanecem na escola de atuagao por escolha.

Na segunda questao, ao serem indagadas sobre as maiores dificuldades
encontradas, na primeira Escola A as respostas foram basicamente as mesmas:
infraestrutura e despertar o interesse dos alunos. Na Escola B, em geral, afirmaram que
a escola carece de recursos financeiros para reativar o laboratério de informatica, para
criar um Servi¢o de Orientacao Educacional (SOE) na escola, e de recursos humanos
para cuidar do recreio.
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Na maioria das respostas, as gestoras colocaram como maior dificuldade das
escolas que atuam a infraestrutura, recursos financeiros e humanos. Sabemos que isso
dificulta o trabalho e nos faz pensar e indagar como a gestao escolar pode minimizar
essa situacao. Mas indagamos se a infraestrutura é a principal dificuldade ou aquela que
mais se destaca concretamente no exercicio do trabalho, sendo que trabalhamos com
individualidades, com seres humanos, que fazem parte de uma estrutura social, fisica e
psicologica. Ainda nessa questao, a resposta da gestora 06 chamou a nossa atengao
quando afirma: A falta de professores por atestado médico, que acarreta uma mudanca
no horario, mudando o cronograma das aulas. Ainda nao chegamos ao tema central da
pesquisa, mas, nessa afirmagao encontrada na segunda pergunta do questionario,
percebemos alguma relacao nessa resposta com o adoecimento do professor. Os
atestados podem estar relacionados a falta ao trabalho por algum adoecimento de fator
fisico ou emocional, provocando uma desorganizacio no sistema escolar. E
interessante ficar atento para a causa/motivo de cada atestado apresentado.

Conforme Cruz e Lemos (2005), a baixa qualidade de vida no trabalho acarreta o
absenteismo como uma de suas consequéncias, quando o profissional se sente incapaz,
pensando que nao tem como modificar situacoes de maneira efetiva em seu ambiente
de trabalho. Percebemos que, muitas vezes pela estrutura do trabalho na escola, o
docente acaba ausentando-se por meio de licencas que influenciam na dinamica
escolar, pois precisa-se ter professor substituto disponivel para faltas inesperadas.

Na terceira questao, sobre a maior dificuldade mencionada pelos professores, as
respostas entre as duas institui¢des foram sobre o desanimo dos alunos e a falta de
comprometimento das familias. As gestoras da Escola B incluiram as classes numerosas,
a infraestrutura, os recursos financeiros e a desvalorizagao profissional.

De acordo com Esteve (1999), as condi¢oes de trabalho sao um dos elementos
principais para o mal-estar do professor, acometendo sua satde fisica e mental,
acarretando faltas continuas, podendo levar ao abandono da profissao. Entendemos
que todos os fatores citados contribuem para um desgaste na profissao docente, e isso
nos faz pensar: quais agoes a escola realiza ou poderia planejar diante desses
acontecimentos?

Na quarta questao, sobre o que entendem por doenc¢a ocupacional, as gestoras, de
modo geral, percebem como doencga ocupacional aquela ocasionada ou agravada pelo
exercicio da profissao:

04: Sdo as doengas que estdo diretamente relacionadas a atividade desempenhada
pelo professor ou as condigoes de trabalho as quais ele esta submetido.
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06: Acredito que, sdo situagoes no ambiente de trabalho que levam a varios problemas
de satde.

Acreditamos que as gestoras expressam, através do questionario, algum
entendimento sobre a concepcao de doenca ocupacional, mas que precisa ser
aprofundado, para que possam pensar em estratégias para lidar com essa tematica em
suas instituicoes.

Na quinta questdao, se ha algum professor no seu ambiente de trabalho
diagnosticado ou com sintomas de adoecimento agravados pelo exercicio da profissao,
5 disseram que sim e 3 nao. As que afirmaram sim, na sequéncia, mencionaram a
quantidade de professores adoecidos, ou com suspeita. Embora as respostas variassem
de um a seis professores, foi citado que seriam os mais velhos na profissao. Ainda nessa
questao, consideramos que, independentemente da quantidade de adoecimentos, eles
existem e a equipe da escola precisa encontrar meios de compreensao e auxilio.

Na sétima questao, se ja foram pensadas ou realizadas atividades que acreditam
ser voltadas para a saude ocupacional dos professores, sete gestoras responderam que
nao. Compreendemos que é necessaria a reflexdo sobre um tema para que se possa
construir praticas de gestao sobre ele. No contraponto das respostas, destacamos as
atividades elencadas pela gestora 06, que afirmou ja haverem sido realizadas atividades
sobre a satde ocupacional: “Sempre procurar deixar o ambiente agradavel, pensando
sempre no trabalho em grupo, oportunizando momentos de debate coletivo para juntos
podermos da melhor maneira sanar as dificuldades”.

Na nona questao, ao serem indagadas se acreditam ser necessario pensar sobre
satde no trabalho, 7 gestoras responderam afirmativamente. Ao responderem “sim”, na
décima questao, mencionaram o porqué da necessidade. Todas as afirmacgdes estao
voltadas a ideia de que, ao ser pensado sobre a satde no ambiente laboral, acontecera
uma melhor qualidade de vida no trabalho e desempenho da funcao. Destacamos as
afirmacoes das gestoras 05 e 08 para confirmar a importancia de pensarmos estratégias
de satide no ambiente de trabalho.

05: Acredito indispensavel pois o profissional trabalha muitas horas para seu
sustento e acaba no estresse, depressao.

08: Pois ira contribuir para a qualidade de vida e bem-estar fisico, mental e social e
assim favorecer a produtividade.

De acordo com a resposta da gestora 05, destacamos a ideia de que o professor
exerce uma extensa jornada de trabalho, e ainda tem atividades extraclasse em que
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muitas vezes fica mais tempo em seu ambiente de trabalho do que na proépria casa.
Nesse aspecto, o ambiente laboral precisa oferecer estratégias para que o professor
tenha um sentimento de bem-estar no local, que contribua para a qualidade de vida no
trabalho e, assim, colaborando para diminuir o adoecimento ocupacional. Assim, a
resposta da gestora 08, sobre a importancia de pensar sobre satide no trabalho, voltado
para o adoecimento dos professores e estratégias de “combate”, seria uma forma de
alcancar o bem-estar fisico e mental dos individuos e essas agdes ajudariam na
qualidade de vida no trabalho, podendo contribuir em para uma melhor execucao das
tarefas no ambito laboral. Assim, Albuquerque e Limongi-Franca (1998) conceituam a
qualidade de vida no trabalho como um conjunto de a¢des que abrangem o diagnostico
e implementacao de melhorias e inovagdes técnicas e estruturais no ambiente de
trabalho de forma a proporcionar condicoes suficientes para desenvolver o trabalho.
Sendo assim, para buscar a qualidade de vida no trabalho, sera preciso diagnosticar as
situacoes de problemas no local, para serem discutidas no grande grupo, na busca por
resolvé-las. No caso dos adoecimentos, entendemos que as acdes se dariam no sentido
de preveni-los, diagnostica-los e minimiza-los.

Na décima primeira questao, em que é perguntado quais seriam os fatores
contribuintes para o adoecimento ocupacional, dentre mengoes sobre a indisciplina
dos alunos, classes numerosas, movimentos repetitivos, destacamos duas respostas:

01: Intimeras fungoes foram atribuidas, questoes sociais e emocionais recaem sobre
0s professores. Assim como a desvalorizacdo, o sucateamento das escolas e
principalmente a violéncia que estamos vivenciando dentro das salas de aula.

07: Dificuldade de relacionamento.

Sobre essas questoes, Gasparini et al. (2005), ao falarem das condicoes
desfavoraveis da profissao docente, nomeiam alguns fatores de risco para a categoria,
como a extensa jornada de trabalho durante o dia, um ntmero excessivo de alunos em
aula, salas quentes, mal ventiladas, com presenca de poeira, sujeira, po de giz, entre
outros. Também ha os problemas da estruturacao do trabalho, as relagdes entre alunos
e com seus professores em que a agressividade, indisciplina, desrespeito e violéncia
perpetuam.

Com relagao a resposta da gestora 07, na perspectiva da gestao democratica, uma
das bases de uma boa lideranga € o relacionamento estabelecido entre o grupo, eles
nao podem ser determinados por relagoes de poder hierarquizadas, seja da equipe
diretiva com professores, ou dos professores com alunos. As relagoes precisam ser
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guiadas pelo respeito, entendendo que cada um tem sua maneira de agir e de
desempenhar sua funcao.

Na décima segunda questao, se a gestao escolar poderia contribuir para minimizar
o adoecimento ocupacional, seis disseram que sim, dois nao. A maioria menciona
conseguir relacionar a gestao escolar para amenizar os adoecimentos no trabalho. Essa
problematica é o enfoque do nosso trabalho e corrobora para a proposta da pesquisa,
que € de construirmos coletivamente a ideia da gestao escolar e sua contribuicao para
minimizar os adoecimentos.

Ao responderem sim na a pergunta anterior, foram questionados, na décima
terceira questao, de que maneira a gestao pode contribuir para minimizar o
adoecimento ocupacional dos professores. Dentre as respostas, destacamos:

01: Reivindicando melhores condigdes de trabalho aos governantes, estando presente
na elaboracgao da proposta pedagdgica e auxiliando a interagdo entre professores e
familiares.

03: Se a gestdo obtiver mais recursos humanos e materiais para ajudar os professores
a cumprir suas funcoes satisfatoriamente, estaria assim contribuindo para
minimizar o adoecimento dos professores.

05: Buscando ajuda com profissionais de saude para fazer palestras, rodas de
conversa, mas falta tempo disponivel para isso pois a escola tem o tempo pedagogico.

Com relacao a resposta da gestora 01, Freire (1997, p. 74) menciona:

A luta dos professores em defesa de seus direitos e de sua dignidade deve ser
entendida como um momento importante de sua pratica docente, enquanto
pratica ética. Nao é algo que vem de fora da atividade docente, mas algo que dela
faz parte. O combate em favor da dignidade da pratica docente ¢ tao parte dela
mesma quanto dela faz parte o respeito que o professor deve ter a identidade
do educando, a sua pessoa, a seu direito de ser.

O professor precisa conhecer a si préprio, sua identidade profissional, sua pratica
seus direitos, entender as heterogeneidades, respeitando a todos. Buscar uma pratica
coerente, critica e consistente na sala e fora dela, ter a ciéncia do papel que ocupa na
sociedade, lutando por sua classe e pelo que acredita, sem cair no senso comum.

Sobre a resposta da gestora 03, reconhecemos que os problemas na educagao nao
sao resolvidos de imediato, e alguns nao dependem apenas da gestao, e sim de toda a
comunidade escolar. E mesmo que os recursos humanos e materiais nao sejam
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alcancados, a gestao pode auxiliar a minimizar os adoecimentos no trabalho, se realizar
um trabalho de equipe, visando ac¢oes e alternativas para essa problematica, pois dispor
de recurso financeiro ¢ um grande passo, mas nao € a garantia de resolugcao dos
problemas.

Acreditamos que todos esses levantamentos sao importantes, mas, anterior a isso,
cada equipe escolar, na coletividade, precisa entrar em consenso sobre seus maiores
problemas para assim planejar e promover a¢oes. De acordo com a afirmacgao da gestora
05, é imprescindivel a articulagao entre os setores, nesse caso, a saude e educacao. Mas
para isso ocorrer é necessario problematizar sobre o adoecimento ocupacional na
instituicao escolar, sendo imprescindivel a reorganizacao dos tempos e espacos no
ambiente laboral, para que haja momentos de dialogo sobre a satde do professor.

Desse modo, pensamos que a construgao de um bom ambiente de trabalho leva ao
estabelecimento de uma cultura escolar consistente, evitando o acaumulo de conflitos
nao resolvidos, que podem prejudicar o funcionamento escolar. O didlogo, a
comunicagao a cooperacao harmoniosa entre todos os agentes da comunidade escolar,
que facilitara a formacao desse ambiente, seja ele esmagador ou instigante, inspirando
as pessoas a se manterem focadas, capazes de resolver conflitos, de fornecer
informacoes uteis e de direcionar o trabalho de forma cooperativa.

Na décima quarta questao, sobre o que poderia ser melhorado para minimizar o
adoecimento do professor em sua escola, entre as afirmacoes, apareceram em diversas
falas a infraestrutura como melhoria na escola para minimizar os adoecimentos. Outros
aspectos também foram citados pelas gestoras:

01: Precisamos continuar trabalhando com as familias, para que assumam suas
responsabilidades com a educagdo dos filhos.

05: Acredito que o problema ndo estd na escola em si, pelo menos na nossa escola.
Nos acolhemos muitos professores que preferem trabalhar nesta escola pelo
acolhimento.

07: Na minha escola acredito que ndo esteja ocorrendo esse sofrimento.

Nessa questao, em todas as respostas ficou nitido que as gestoras acreditam que
na sua escola esse problema nao acontece, ou se ocorre € por motivo da falta de
estrutura fisica, ou o problema é com as familias, como se a estrutura organizacional
do estabelecimento nao estabelecesse nenhuma desordem. Nesse sentido, destacamos
a importancia do dialogo sobre esse assunto e os problemas ocorridos na escola e
possibilidades de enfrentamento. Nao se trata de achar culpados, porém, tampouco,
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mascarar a realidade. Defendemos uma abordagem que procure lidar com o
adoecimento ocupacional como uma responsabilidade coletiva, assumida pela gestao
como demanda de todos os envolvidos no ambiente escolar.

Na décima quinta questdao, em que foram perguntadas se ja tiveram algum
problema de satde que atribuiram ao exercicio de sua fungao e qual seria, as trés
gestoras da escola Escola A responderam que sim, e as cinco gestoras da Escola B
responderam que nao. Os problemas de satide ocasionados pelo trabalho citados pelas
gestoras foram pressao alta e principio de infarto, cansago e estresse, sobrecarga
emocional, depressao e choro sem controle.

Utilizamos os conceitos de Lipp (2002) e Carlotto (2002) para afirmar que muitos
professores estao em estado de estresse, por nao conseguirem responder a todas as
demandas estabelecidas em seu ambiente laboral. Com base nessa analise,
compreendemos ser de grande valia o trabalho com gestores e professores sobre o
adoecimento ocupacional e a contribuicao da gestao escolar para minimizar os
adoecimentos dos professores. Acreditamos que seja necessario um investimento
formativo para as gestoes e docentes, no sentido de ampliar a discussao sobre o tema,
em busca de alternativas para a sua superagao ou minimizagao.

Consideracoes finais

Na analise dos questionarios aplicados, os pontos mais citados pelas gestoras das
duas instituicdes estavam relacionados a infraestrutura, caréncia de verba, falta da
participacao das familias, desinteresse dos alunos, falta de tempo para reunir o grupo
de colegas, salas cheias, indisciplina dos alunos e falta de recursos tecnologicos.

Ao serem questionadas se a gestao escolar poderia contribuir para minimizar o
adoecimento dos professores, a maioria respondeu que sim, de modo a manter um
ambiente limpo e agradavel, baseando-se no dialogo.

A maioria das gestoras demonstrou ter interesse em conhecer a tematica e que ela
seja aprofundada para uma melhor qualidade de vida no trabalho. Apesar de apresentar
um conhecimento basico sobre adoecimento ocupacional, ficando evidenciado que
essa problematica nao era percebida nas escolas, mas ao ser levantada a questao, as
gestoras tiveram a oportunidade de relatar suas experiéncias com a satude relacionado
ao trabalho, seja de carater fisico ou emocional.

Com base na analise das respostas dos questionarios, reforcamos a valia da
tematica de estudo abordada neste texto e sua importancia para dar continuidade a
pesquisa. Por meio dos dados desta pesquisa diagnostica foi construido o plano de acao
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para a realizacao de uma intervencao pedagdgica nestas duas instituicoes. Esta
intervencao tem a proposta de uma formacao continuada em que o foco sao as gestoras
das duas instituicoes de ensino, para a compreensao da perspectiva da gestao
democratica, primando por um trabalho coletivo e colaborativo, sendo guiado pela
reflexao, respeito e dialogo.

Enfim, a pesquisa diagnostica contribuiu para conhecer o que as oito gestoras
compreendem sobre a tematica do adoecimento ocupacional docente e se percebem o
papel da gestao escolar diante dessa problematica. E através das questdes levantadas
pelas gestoras, percebemos a necessidade de encontrar tempos e espacos para que esse
assunto seja visto e pensado coletivamente no ambiente escolar, visando um maior
conhecimento para construcao de alternativas de minimizar essa realidade dos
adoecimentos no ambiente laboral, na busca de uma melhor qualidade de vida no
trabalho.
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